2021 xxpurbl 01 coyipaen 0acran WIbIFAPbLUIFAH
«ForteBank» AK Tesiem kapToukaaapsl 00MbIHIIA
O0OHYC TeJiey HIapTTapbl



«ForteBank» AK-nma (Oynan opi-bank) 60HyC TeneyiH ockl mapTTapsl baHnkTe O0HYCTap TONEYIiH KaIbI
KaFu1ajgapblH OeNriaen .

bank OOHYCTBI KJIMEHTTEPiHIH KOJIMAa-KOJI aKIIachl3 TOJIEMIEP/Al JKYPri3yiH BIHTAJIAHABIPY, OHBIH IIIIHJE
WNHutepuer »xemicinme, baHkTiH HHeTTecTIK OarmapiamManapblH JaMbITy, KIHWEHTTIK Oa3aHbl KEHEWUTY,
KOpCETiIeTiH OaHK KBI3METTEPIHIH CalachlH )KaKCapTy MaKCaThIH/1a TOJICHII.

1. TepmuHaep MeH aHBIKTaAMAJIAp

1) BoHyc - KIMeHT OOHYCTap bl TOJIEY MApTTapbIHA COMKEC iC-opeKeTTEp Il XKy3ere achlpran ke3ae (Oymaan
opi - Gencenninik) bank kapaxatsl eceOiHEH KIMEHTKE YCHIHBUIATHIH MIAPTTHI OipJIiK.

2) Kaprouka - bank msirapran 1e0€TTiK/ KPEAUTTIK TOJIEM KapTachl.

3) KuimeHT - jxeKe TYJIFa, TOJeM KapTOYKAChIH YCTAYIIIbI.

4) MCC-kof - cayia HYKTECiHiH KbI3MET TYPiH CUIIATTAUTBIH apHabl TOPT TaHOAIBI KOJI.

5) bank caiitel - bankrin MatepHer kemicinmeri forte.Kz mekerkaiibl (qOMEH/IIK aThl) Oap PECMHU CAMTHI.
6) ot - Kitnentrin baHkTe amibuiFan aFrbIMIarbl/ )KHHAK IOTHI.

7) PUSH-xabapJama - opinTicanplK MOTiHI Oap aKmapaTThIK-KapHama CHIIaThIHAFbl XabapaMarap.

2. Bonyc Tesey maprTrapbl

2.1. JKunakranran 60HycTbI Forte MOOMITB/I1 KOCBIMIIACKIHBIH « Tenemaep» 6emiMiHaer KbI3METTepIiH Oip
Oeutiri Hemece OapIIBIFBI YIIIIH TOJIEM XKacay apKbUIbI Maiinananyra Oonansl. boHycThl s)xymcay yiriH Kinuent
keM zeressie 100 OoHyC KuHaYBI Kepek.

2.2. Kunakramran Oonyctel POS-tepmmHannmapna sxoHe HHTepHeTTe TojeM KapTanapbl OoiibIHIIA
KapTOYKaJIbIK ONepanusiapabl )KYpri3y apKbuibl naiananyra 6omaael. O yiIiH Tenaem xacamac 0ypsiH Forte
MOOWIB/I1I KOochIMIIachiHAa «CaThill alyFa OOHYCTapJbl )KYMcay» OTIIUSICHIH KOCHIM, TOJEM Kacay Kepek.
Bbonyc apkbLibl TeneM kacaraH cailblH «BbOoHyCTapabl caThlll alyFa >KyMcay» OMNUIMACHIH Kocy KaxeT. Ochl
[TapTTeIH 3-TapMarbiHIa KOPCETUITEH KapTOUKAJIBIK ONEpaIsuIapblH TYypJiepl YIIiH OOHYyCTapMEH TelieM
xKacayra OonMaiibl.

2.3. Erep Kinment OoHyc coMachlH Teiyeyre epik Ouiipmece XoHE/ HeMece >XMHaJFaH OOHYCTbI
naiinananynbiH baHk OenriiereH mapTTapblH OpblHAaMaca, )KMHaKTalnFaH OoHyc comachl, KineHT Gapiiblk
TOJIEM KapTachlH KaIMKaH Ke3J1e, TOJICHOCH .

2.4.  Forte MOOMIIBI KOCBIMIIIACHIH/IA TONEMICPIIH Keleci caHaTTaphl YIIiH OOHYC apKbUIbl TOJIEM KacayFa
O0JIMaiIbl: KOJJICKTOPIIBIK KOMITAHUSUTAPFa KOHE KEKEe COT OpbIHIAyIIbUIAphIHA, JKaNaay, Oaranay KoHE 3aH
KbI3METTEpiHe, OacKanapra, KapXKbUIBIK KbI3METTepre, Kayinci3aik arentrikrepine, Otdacsl bankine, oHnaiin
OWBIHJIAP YIIiH, MIETENIIK MOOMIIBI1 OllepaTopiapra xoHe OyKMEKepIIiK KeHCelepre.

2.5. Forte MOOMIIBAI KOCBIMIIACKIHAAFBI KPEAUTTIK JIUMUTTEH, KOPIIOPATUBTIK KapTajlapJaH >kKoHEe TEKCepy
MIOTTApbIHAH TOJIEM Kacay Ke3iHje O0HycTapbl aigananyFa 00aIManIbI.

3. Bonyc ecentey 0olibIHIIA LIEKTEY1ep

3.1. BbonycTap KapTOUKaJbIK ONepalusIapAbIH KeJeci TypJiepiHe ecenTeIMeiii:
- bBaHk KpI3MeTTepiH Teuey;

- KoJIMa - KOJI aKIIaHbl OaHKOMATTaH JKOHE KaccajaH aiy;

- Ka3WHO MEH TOTaJIHM3aTopiapAarsl Onepanusuiap OOUbIHINA,

- JoTepes OMIeTTepi MEH OOJIUTAIUsIAPIbI CATHII alyFa OaiIaHbICThI ONieparusiap OOMBIHIIA;

- KEHiHHEH aKIlla KalTapbUIFaH onepanusiap OOWbIHIIA,

- KkaproukagaH bankTe Hemece Oacka OaHKTEp/Ie allbUIFaH MIOTTApFa aKiia ay1apyMeH OaiJIaHbICThI OapJIBbIK
omepanusuiap OOMBIHIIA,;

- DJEKTPOHJIBIK OMUSHAAP/IBI TOIBIKTHIPYFa, OalIaHbIC ONEPATOPBIHBIH KBI3METTEPiH TOJeyre OalTaHbICThI
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ornepauusuiap OONbIHIIA,

- ©Oankomarrap, KBKJX, OaiinmaHplc OmnepaTOpBIHBIH HHTEPHET-PECYpPChl apKBUIBI Tayapiap/KbI3METTep
KETKI3yIIIepiHiH Nai1acbiHa KOJIMAa-KOJI aKIIaChl3 TOJIEM jKacay;

- MEMJICKETTIK KBI3METTEp/i, MEMJICKETTIK MOIITa KbI3METTEpPiH, CAJBIK TOJEMIECPiH, COT IIbIFbIHIAPHIH
Teneyre OailllaHBICTHI omeparysiap OOWBIHIIA, COHBIMEH KOCAa JIMMEHTTEp, aWbIIIYIAap, KUK >KoHe
TeJIeM MIiHJIETTEMENEPiH TeJiey VIIiH, KOJaylIbUlap TachIMalibl, aBTOOyC OarbITTaphl, aKbUIBI JKOJIJAp YIIiH
aJIBIM.

- bankTiyg caiiteinga opHanacteippuirad MCC-xonrap TiziMiHe coifkec OOHyCTap ecemnTelIMenTiH 0acka
ornepanusiap.

3.2. KumeHT KeifliHHEH aKlachl KaWTapbUIFaH TayapJbl KalTapraH/KbI3METTEH Oac TapTKaH >Karjaiiapza,
bank OypsiH ecenreren Oonyc comackl Knuentrin moteiHan Kazakcran PecryOnmkacklHBIH 3aHHAMAChIHAA
TBHIMBIM CaJIbIHOAFaH Ke3 KeJIreH TCUIIEpPMEH allbIHAIbI.

4. Bonyc TypJepi

bank OOHYCTBIH Keleci TYpJiepiH KapacThIpasibl:

4.1. KorappuiaTtbLiFan Oonyctap - KimeHTTiH €31 ail caiiblH MOOWJIBII KOCBHIMIIAAA TaHIaFaH
YKOFapbUIAThUIFaH OOHYCTHI €CENTEeyTre apHaIFaH caHarTapra - 15% neiiin 60Hyc.

4.2. Cepikrectik 0OoHycTap - bBaHKTIH cepikTecTepiHEH apHalbl YCHIHBICTap OOWBIHINA IKacaiFaH
catbutbIMAAp YiuiH 25% neitin GoHyc.

4.3. KocbiMma 6onyc + 190 - THicTi KapTOUYKAIBIK ONEpalus jKacajFanFa JMeiiH KyHTi30emik 3 (ymr) KyH
oypeiH KimmeHtTiH neno3utinaeri xanmsl coma 1 500 000 TeHreHi KyparaH >karaaiaa, eHOEKaKbl KapTajaapbl
OOlibIHIIA TaHJAIFaH CaHATTapra KoinaHbuiagsl. bonycrap Tek TeHreaeri (KZT) nmemosutrep OoiibiHIIA
ecernreenl.

4.4. AJabIHFBI aIBIH OpPTAIla KYHIIK KaJJIbIFbI YIIiH KochbiMina 6onyc +1% ForteBlue, ForteBlack
KapTaznapsl, Forte 6ananap kapTachl OOHBIHIIA aIbIHFBI aliIbIH OpTala KYHIiK Kanasirsl 60 000 TeHrenex, an
ForteTravel kapranaper OoiipiHma 200 000 TeHreneH OacranraH karjaiina, neOeTTik kaprajgap OOWbIHINIA
TaHIaJFaH CaHATTapFa KOJIaHbLIA/IbI.

4.5. Casxarrap 5% - Oyn1 oye OunerrepiHe, KoHakyiiepre, Duty Free, TypuCTik areHTTIKTepre >koHe
aBTOKOJIK >kanjay akbichiH ForteTravel kapramapsiMeH TejereHjae OepiieTiH KeNmUACHAIPIITeH OOHycTap
CaHaTHl.

4.6. Keninmenmipinren xoHe/Hemece Tapmanran caHattap ymin MKK konraper colikec kence, OoHycTap
MeJIIIepl KUHAKTAIMANIbl, €CENTey €H YJIKEH coMara HeTi3ene/i.

4.7. Erep OenimMie 6ip me3ruige bankTiH cepikrect 0ol TaOblUICa XKoHE KJIMEHT TaHJaFaH CaHaTKa Kipce,
bank kinMeHTKe G0HYyCTap/IbIH MaKCHMAI bl cOMachIH (ai1arbl bankTeH GepineTiH OOHycTapIbIH MaKCHUMAaJIbl
COMACBIH €CKepe OTBIPbIN) HECUEIEH/I.

4.8. Erep cayna Hykrteci 0ip Mesrinae baHkTiH cepikTeci 00BN TaOblIca KOHE KIMEHT TaHJaraH CaHaTKa
Kipce, bank kiMeHTke OOHyCTapJblH MaKCHUMalJbl comachblH (aiinarsl bankTen OepiieTiH OOHyCTapIbIH
MaKCUMaJIIbl COMAaChIH €CKepE OTBIPHII) TOIEH/II.

4.9. KimeHr op aif yuriH anybl MyMKiH OOHYCTBIH €H »oFapbl comacel: ForteBlack, ForteBlue xapranapsr
KoHe Forte-nix 6acka TesneM Kaprtanapsl OoiibiHIIa - 6ip aitna 30 000 Tenre, Oip Toynikre - 10 000 TeHrenex
acnaysl THic coma. ForteSolo kapranapsr 6ofibramIa - 6ip ariga 50 000 TeHre Kypaiasl. «bapipiFeiHa apHATFaH
OoHycTap» caHaThIHaH 0acKa, 9p CaHaTKa apHaJiFaH OOHYCTHIH coMachl - aiibiHa 20 000 TeHreeH acnaybl THIC.
JluMuT KIMEHTKE KOJAaHBUIAIBI KoHE opOip Kaprara Oesek KoimaHbpUIMaiabl. CepikTecTep KemiciHe
OOoHyCTapBIH COMACHI IIEKTEIMETeH.

4.10. Bonycrap Tek BoHYCTBIH €H KOFapbl MOJIIEPiHIH COMACHIH/IA TOJIEHYI MYMKIH.

4.11. bonyctap Knuent cayna »acaral coTteH 6actamn 1 (0ip) KyHHEH 7 (KeTi) KYHHIH 1IIiHAE eCenTeNne/i.
4.12. bonycTap coMachl onepanusiHbl oHAeY (paxTici OoMbIHIIA OAHKIMIIIK MIOTTa €CKEPIIE/II.

5. KumeHTTiH caHATTBI TAaHAAY TIPTiOi

5.1. Canartsl Tagaay baHkTiH MOOHIIB/I KOCKIMIIACHIH 1A OApIIBIK KITMEHT YIImiH KOJKETIM/II.
5.2. bank canarrap Ti30eci MeH opOip caHar OoilibiHIIa BoHyCTapablH MeiepiH Oip)KaKThl TOPTIMIECH



Oenriieii/Ii )KoHe OHBI aif CaifblH ©3TrepTe anaibl.

5.3. Op aiineiH OachlHAA KIMEHTKE CaHATTAap Ti3iM1 YCHIHBUIAAbI, OJApAbIH iIIiHEH KJIWEHT Oip ail imiHzae
tricTi BoHycTapp! anaThiH €Ki CaHATTHI TaHIAN aajpl.

5.4. Canartrapasl TaHay aiibiHa 1 (G1p) peT jKy3ere achIpbUIaibl )KOHE ©3TrepTYTe KaTIaiabl.

5.5. Erep KIHMeHT aFbIMJaFbl ail YIIiH jkKaHa CaHATThI TaHJAaMaca, OH/Ia aFbIMJIAFbl ail YIIiH OYypbIH TaHAAIFaH
CaHaTKa KapaMacTaH, KJIMEHTKEe OapiIbIK caThUIBIM YIIIiH BOHYC Teliey TOKTaThLIa bl

5.6. Bank cayna canarrapsin MCC (Merchant Category Code) - cayma HyKTeCiHiH HEri3ri KbI3METiH aHBIKTAY
yiriH Visa xone Mastercard xanpIKapalibIK ToJIEM XKyHelepinae KapacTelpbuFal ko (Mbicanbl, MCC - A3bIK-
Tynik aykenzaepi, Jlopixanamap, cynepmapkertep, KoHak yiiep koHe T.0.) jKOHE/HEMEce TEpMHUHAI HeECi
OoiibIHIIIA Oelrinein.

5.7. bank skBaifep-OaHKTepAiH (cayma-CEpBHUCTIK HYKTelnepre KbizMeT kepcereriH OanktepiiH) MCC-ubI
KOHE/HeMece cay/ia - CEpBHUCTIK HYKTeJIepiHiH aTayJapblH 1ypbIc OepMereHi YIIIiH KayanKepuIilik anManibl.

6. Backa mapTtrap

6.1. bank Knmenrtke annbiH ana xabapiamail, e3 Kajlaybl OOHBIHINA Ke3 KEIreH COTTe OipKAKThl TOPTIITE
Bonycrapapl ecenTeyai KoHe/HeMece TOJCYAl TOKTAaTyFa, COHJAi-aKk HaKThl TOJICHTeH boHycTapbl
TOJIBIFBIMEH HEMeCe illiHapa ajbll TacTayFa KYKbUIBI.

6.2. bank keneci kargaiapaa KIMEHTKE allJiblH alla eckepTyci3 boHycrapsl ecenrteyii )oHe/HEMece OHbI
TeJIey/Ii TOKTaTa TYpyFa, MEeKTeyre, COHIali-aK OipyKaKThl TOPTIMICH TOKTATYFa KYKBIIBI:

- KitmeHT KBI3METTI KOCIMKEpIiK KbI3METTI JKYPTri3y MakcaThlHa MaidajaH/bl AT caHayFa baHKTIH Herisi
OoJFaH JKaraanma;

- Kimment Kazakcran PecryOnmkachiHbIH 3aHHaMachIH xkoHe/HeMece KimeHT mapt menOepine KaObuigaran
MiHAeTTeMenepAl Oy3raH jkaraiina, onblH iminze [lapT 6oiibiHIIa Mep3iMi ©TKEeH Oepelek OoIFaH Karaiaa;
- erep KiumeHT anaskThIK opekeTTep »acaca xoHe/HeMmece boHycTap TeneyziH IIapTTapbl IIeHOEpiHzE
Knunentke GepineriH Kanaaid Ja Oip apTHIKUIBUIBIKTapIbl XKOHE/HEMece KeTepMeneysepal Tepic maiiganaHca
xoHe/Hemece CepiKTecTepre oJlapAbl KaHBUIBICTBIPATBHIH akKmapar Oepce HeMece OYPbhIC €MeC MAIIIMETTEp
YCBIHCA;

- Oacka xarmaitiapaa bankTiH Kaaysl OOMBIHIIIA.

6.3. bauk bonycrap Tesey 1maprrapblH baHKTIH THICTI IIemIMi Heri3iHAe Oip)KaKTbl TOPTIMIEH

©3repTyl/TONBIKTBIPYbl MYMKIH. bBoHycTap Teney mmapTrapbl Typajibl axknmapar baHkTiH calTeIHIa
OpHAaJIaCThIPBIIA/IbI.

6.4. Bonycrap bank alikpiHmaraH skoHe KIMEHTTIH Ha3apbhlHA KETKI3UITeH Meumep/e, bankTiH OalimaHbIC
apHajapbl apKbUIbl )koHe bank mibirapran Kaproukanap OoiibiHIIa FaHa TOJIEHE].

6.5. ANIBIHFBI aliIbIH OpTallla KYH/IIK KaJJIbIFbl KYHTI30€JiK aliJIbIH COHFBI KYHIH/IET1 KYHHIH OachbIHa aiJIbIH
€CeNTIK KYHJICPIHIH HaKThl CaHbIHA Oeiy >KoibIMeH ecenrteneni. OpTamia KYHTIK KaJJIbIK TEK TOJBIK
KYHTI30eiK aif yuIiH ecenreneni. BamoTtanslk kapTanap OoiibIHIIA aKia KanabiEbl baHkTiH 6aramMbl OOHbIHIIIA
ecenTee/l.

6.6. AJIIBIHFBI aliJIBIH OpTalla KYHIIK KaJJIBIFGI YIIH KockIMITa 00Hyc +1% caHaTtTapapl TaH araHHAH KeHiH
KOJITaHBUIAJIbl XKOHE ONepalusiHbl oHeY (akTici OOMBIHIIA pos-TepMUHANIAP/A )KOHE UHTEPHETTE JKacalFaH
cayJia YIIiH €CenTeNe/i.



