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«Forte bananap KapTacb!» NakeTi
HoMbIHWa Ha3anbIk TapudTep

A 1 2 3

Tenem KapTOUKacbIH WyFblI a3ipaey

KZTO

BaHKoMaTTap apKblibl 6anaHCTbl TeKCcepy/aknapaTTbl cypay (CoHfbl 10 onepauma yiiH):

BaHKTiH baHKOMaTTap *KeniciHae

Backa baHKTepaiH, 6aHKoMaTTap KeniciHae skaHe/Hemece BaHKTiH,
BallnaHbIC OpTanblfbIHbIH KONAAY KBPCETY KbI3METi apKblbl

CoHgbl 10 onepaupus H6oMbIHLLIA aKknapaTTbl cypay

PIN KoATbl KaTapblHaH YW PeT KaTe eHriareHHeH KeliH apHaibl
ecenTeyiwTi Hengey

HoranfaH/ypnaHfaH KapTodkaHsl byfaTTay:

Cron-TisiMmre eHrizbey apKbl/ibl

Cron-Ti3iMmre eHrisy apKplibl

KapToukanapapl byraTTaH Liblfapy

KNWeHTTiH eTiHiWi Heri3iHae Aaybl XKaraan 6oMbIHLLA TEKCEPYAI BTKI3Y
(KKC ecenTeit oTblpbin)

Tenem yheciHgeri apbutpax (KKC ecenteit oTbipbin)

KZT 100

KZT 100

KZT 100

KZT 200

KZT 500

KZT 15 000

KZT 0

XanbikapanbiK,
Tenemaep
MyWeciHiH (byaaH
api — XTH)
TapudTepiHe calikec

XT TapudTepiHe
colKec

3 )KYMbIC KYHHEH acmnanTbiH Mep3imae

3P KapTOYKa YLUiH

Oip KapToYKa WeriHae ap aliMaK yiiH, BaHKTiH, iLKi HOPMATUBTIK
Ky*KaTTapblHa aHe KNMeHTNeH KacanfaH WapTKa calikec

BbaHK chargeback (Tenemgai kaitTapy) 6actafaH skafaainapaa Kommccua
anbiHagpl, XTHK BaHKKe KOCbIMLLA KOMUCCUANAPAbl TeNIeM PeTiHAe KoFaH
Kesge

BaHK KNMEeHTTIH, eTiHiWwi 6orbiHwWa XTH apbutpaxbl apKblabl KAPTOUKabIK,
onepaumAHbl AaynaFaH Ke3ae KoMMCCUA anblHabl, XTHK baHKKe KocbiMLa
KOMUCCUANAPAbI TeNlemM peTiHae KOMFaH Kesae
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10.

11.

12.

12.1.

12.2

13.

13.1.

13.2.

14.

14.1.

14.2.

[Jaynbl >kaFgannapapl Wwewly ywiH baHKTiH 6aHKoMaTTapbiHA
XKyprisinreH onepaumsnap 6oibiHa 6eiHexkaszbaHbl yebiHy (KKC KZT 3000
ecenTelt OTbIpbIn)

BaHKTiH, 6aHKOMAaTTap KeniciHae baHK LWbiFapFaH KapToyKa

o KZT O
6olbiHWa PIN-Kog aybICTbIpy (Aepbec emec KapToyKaaaH
Hacka)
KapTouka »KofanfaH/ypnaHraH »araainga XTH KaTbICyLWbIChl apKblbl
LweTense KapTovKaHbl 6epy 250UsD
KapTouKka »ofanfaH/ypnaHfaH »afoanga XTH KaTbiCyLUbIChl 200 USD
aPKbI/bl WeTenae Koma-Kon aklaHbl 6epy
KbINAbIK KbI3MET KepceTy
Herisri KapTouKaFra XblNAbIK KbISMET KepceTy KZT 0
KocbiMLa KapToyKaFa XblNAblK KbI3MET KepceTy Byn kpIameT Typi

KOJIXKETIMCI3

KAMEHTTIH eTiHiWwi 6oMbIHWa (HEeri3ri, KOCbIMLLIA) KapTOYKaHbI KaiTa WhiFapy (ayblCTbIpy):

KapTo4YKaHbIH SpeKeT eTy Mep3imMi aaKTanfFaH Kesae KZT O

- .. KZT 2 000
KNMEHT KapTo4KaHbIH apeKeT eTy mep3imi aaKkTanfaHfa AeniH baHkke

©3i XKYriHreH Kesae
v KZT O

KOoIMa-K0o aKLaHbl any:

KZT O;

BaHk BaHKoMaTTapbiHaa (KapTagaH/KapTachi3) 1% er kemi KZT 250
(o]

BaHKTiH, KO/IMa-KOoA aKllaHbl bepy opTanbikTapbiHAa (Kaccaaa) 1 %, eH kemi

KZT 500

KAneHTTIH eTiHili Heri3iHAe ap cypay cay YLWiH

3P KOFaNFaH KapToUKa YLLiH

3P KOFaNFaH KapToUKa YLLiH

Keneci cebentep 6oMbIHLLIA: }KOFANTbIN any, ypaay, TAD aybicTeipy, ACH-Kkog,
YMbITbINAbI/66TEeH agamsa manim 60/4bl,0y3biy/MarHUTTIH BY3biaybl

Keneci cebenTtep HOMbIHLWIA: TEX. aKay, KayinTi almMaKTa KbI3MET KepceTy

KZT O — 6ip KyHTi3beniK ai ilwWiHae KOMa-Ko aKlwaHbl any 6oMbIHWA
onepauma comacbl 30 000 TeHrere AewiH/albiHa WeTeAiK BaaloTaaarbl
HanamacbiHa AeniH,

1% MuH. KZT 250 erep KoAMa-KOA aKLaHbl any 6oMbiHWa onepaLma COMach!
KepceTinreH comaziaH acbin TyceTiH 6onca.

Onepawpa COMacblHbIH,
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14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

15.

15.1.

15.2.

16.

17

17.1

17.1.1

17.1.2

KasakcTaH Pecnybankackl aymasbiHaafbl 6acka baHkTepAj N
K y y A K PAIR 1% eH, kemi KZT
BaHKOMaTTapbIiHAA 250

KasakcTaH PecnybimKkachl aymarbiHAafbl 6acka 6aHKTepAiH,

. 1,5% + KZT 500
KO/MIMa-KoN aKllaHbl bepy nyHKTepiHae (kaccanapaa)

KZT 0
1,5%,
eH kemi KZT 1 000

KasakcTtaH PecnybivKkacbiHaH TbICKapbl XKepae opHanackaH baHKTepaiH,
BaHKkomaTTapbiHAa?

KasakcTaH PecnybivKacbiHaH TbICKapbl *Kepae opHanackaH 6aHKTepaiH,

1,5% + KZT 1000
KONIMa-KO/1 aKllaHbl 6epy nyHKTepiae (kaccanapaa)? °

KZT O — 6ip KyHTi3benik ait ilWiHae KoAMa-Ko aklaHbl any 60MbIHLWA
onepauuma comacbl 30 000 TeHrere AeiiH/albiHa WeTeAiK BaAoTaAarbl
H6anamacbliHa AeniH,

1% eH, kemi KZT 250 erep Ko/Ma-K0o aKLWaHbl any 6oMblHWa onepauus
COMacbl KBpCeTINTEH COMaaH acbin TyceTiH 6onca.

Onepawupa COMacblHbiH,

KZT O — 6ip KyHTi36enik ait iWwiHae KoAmMa-Ko aKliaHbl any 60MbiHLLA onepauma
comacsbl 30 000 TeHrere AeiiH/aMbiHa WeTenaik BaatoTaaassl 6asamachiHa
NEeniH,

1,5% , eH kemi KZT 1 000, erep K0/sMa-K0/ aKLlaHbl any boibiHLLIa onepaLms
COMAChl KBPCETI/ITeH COMa/iaH acbin TyceTiH 6onca.

BaHKTiH, KapTOUYKa/bIK KOPbIHAAFbl aFbIMAAFb! LIOTTaPFa akWaHbl (KOAMa-Ko aKllameH/Ko/IMa-Ko akLiachi3) ayaapy:

Konma-Kon alameH

KZT 0;2%
Konma-Kon aKLacbl3 TapTinTe KZT0
Tayapnapra/KbiameTTepre (BaHKTiH Kbi3MeTTepiHeH/onepaumanapbiHaH KZT O;
H6acKka) KapTouKaMeH KOJIMa-Ko/1 aKLLachl3 TopTinTe Teney 1,5%; 1,7%

KZT O

- AKLU ponnapbiMeH (aHa An3anHaasbl 6aHKHOTTapAbl, COHAAN-aK, AM3aliHbl
e3repmereH 6aHKHOTTapAbl KocnaraHaa)** - 2%,

- }KoHe Hacka BantoTanapaa - *KapHa comacbiHbiH, 0%.

1,5%; 1,7% - POS TepmUHanabl KONAaHy apKblabl Ol04KETKE TONEHETIH
Tenemaep

Aklwa aynapbimaapsl (Visa Direct, MasterCard MoneySend, UnionPay International P2P 1 Money Express):

AKLLaHbl KapTadaH KapTafa baHKTIH KaLWbIKTaH »KYMbIC iCTEMTIH KaHanAapbl apKblabl ayaapy

ForteCard kapToukanapbiHaH ForteCard KapToukanapbiHa, Simply KZTO
KapTanapblH KocnaraHaa

KP E[b whifapraH KapTovkanapaaH ForteCard KapToukanapbiHa KZT O

lAKluaHbI wemende anfaH yakbimma wemersnoik 6aHKmMiH maparbiHaH KOCbIMWa KOMUCCUSNap arnbiHybl MyMKiH

2AKzuan-u;/ wemenode anfaH yakbimma wemendik baHKmiH maparibiHaH KOCbIMWa KOMUccusinap arnbiHybl MyMKiH
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17.1.3

17.1.4

17.2
17.2.1.

17.2.2.

18.

18.1.

19.

20.

21.

22.

ForteCard KapToukanapbiHaH Simply aHe KP E[B whirapFraH
KapTouKanapfa

ForteCard kapTouKanapblHaH LWeTeNAiK OaHKTep LWbIFapFaH
KapTo4kanapsa

backa baHKTepiH, KalLbIKTaH *KyMbIC iCTEMTIH KaHanAapbl apKbl/bl aKlliaHbl KapTadaH KapTara ayaapy

Hacka baHKTep LWhifapFaH KapTanapaaH ForteCard KapToykanapbiHa

ForteCard KapTouKanapblHaH KallblKTaH »YMbIC iCTETIH KaHanaapaa

}aHe backa baHkTepaiH HaHKTIK e3iHe-e3i KbI3MeT KepceTy
KYPblAFblNapblH (BaHKOMaTTap, Tenem TepMUHANAAPbI, aKNaAPaTTbIK,
KMOCKINEep) KonaaHy apKblbl

BoHyc** (KnmeHT BoHycTapapbl Teney TananTapbiHa Calikec, ic-
QpeKeTTepi Ky3ere acbipfaH Keszae (byaaH api - 6enceHainik), baHkTiH,
KapakaTbl ecebiHeH KaneHTKe bepineTiH wapTTbl 6ipnik):

[enosnt yuwiH KocbiMmiia 6oHyc

BoHyc (KnmMeHT BoHycTapabl Tesiey TananTapbiHa CaliKec, ic-
dpEeKeTTePAi Ky3ere acbipFaH Ke3ze (byaaH api - benceHainik), baHkTiH,
KaparkaTbl ecebiHeH KAMeHTKe bepineTiH wapTTbl BipAik) cayaa »KaHe
CEPBWUC KacinopbiHAapbIMeH bipre sKyprizeTiH baHKTiH 6elinainik
H6araapnamachl afcbiHAA

AW caliblHFbl aDOHEHTTIK Tenem

Push xabapnama

ATaynbl KapToOYKaFa TancbIpbic bepy

KZT G;

1% eH kemi KZT

250

By KbiameT Typi
KOJIXKeTIMCi3

KZT 0
1%,

eH Kemi KZT 250

20%-Ke oemiH

1%

25%-Ke aewiH

KZTO

KZTO

KZT 2000

alblHa KZT 0 6actan KZT 30 000 geliiH, 1 % apTbik 60nfaHaa eH,
kemi KZT 250

Onepauma COMacbIHbIH,

KaTeropuscbiHa 6aiinaHbICTbl

KapTouKanbik onepaumsa »acaafaH KyHHeH 3 (yw) KyHTi36enik KyH 6ypbiH
KAneHTTiH aeno3uTiHge 1 500 000 TeHreaeH »Kofapbl cymma bonraH
YKafaanaa, anakbl KapTanapbl aacbiHAa TaHAaAFaH caHaTTapfa
KOoNnAaHblnadbl.

BoHycTap Tek TeHrenik (KZT) aeno3nTTep yuwiH faHa bepines;.

baHK »aHe baHKTiH cepikTeci — cayaa *KaHe CepBMUC KICINOPHbI
apacbliHAA KacanfaH WapTKa Calkec

KZT O - Push xabapnama

ATayNbl KAPTOYKaHbI WbIFAPY YLWiH BipXKOAFbI KOMUCCHA



23. KasakcTaH PecnybamKacbiHAAFbI *Keaen Tenemaep Kymeci apKblbl KZT 0 Op onepauma ywiH
TenedoH Hemipi bonbiHwa ForteCard KapTanapbiHaH aKlWwa
ayfapbimaapsi

24, backa onepauuanap

Forte kocbimWwackiHAaA:

24.1.  Tenem KapToYKacbl ManaanaHblNaTbiH WOT BOMbIHWA Y3iHAI KewipmeHi | KZTO; KZT0

yeetry KZT 3 000 . .
BaHk BenimwenepiHae:

KZT 1 000 — 12 aitfa AeniH,
KZT 3 000 — 12 anaaH actam

* 9pbip maHdanraH caHam 6olibiHWa ecenmesaeH 6oHycmapobiH coMacs! «bapseirel YwiH GOHycmap» caHameolH KocnaraHoa, alisiHa 20 000 meHeaedeH acnayel Kepek. bip kaueHmeke alibiHa anameiH 6oHYcmMapobiH #asansi comace! 30
000 meHeedeH acnaysl kepek, maynieiHe 10 000 meHeedeH acnayel muic. baHk cepikmecmepiHiH eniciHoe 6oHycmap comacs! WekmesmezeH.

**ycaHa ousaliHoarsl AKLL donnapel, coHOal-aK Ou3aliHbl e32epmeaeH, Keneci keseHoe WolFapblaraH 6aHkHommap 6olibiHwa Komuccus ansiH6alosi:
- 1 donnap - 1963 xceindaH 6acman (OusaliHel e32epaeH HOoK),

-2 0onnap - 1975 mwindaH 6acman (Ou3aliHel 632epeeH #oK);

- 5 donnap - 2008 #ceindaH 6bacman;

- 10 donnap - 2006 xeindaH bacman;

- 20 donnap - 2003 xeindaH bacman;

- 50 donnap - 2004 xeindaH bacman;

- 100 donnap - 2013 mcindaH 6acman.

bazasnbik mapugmep Tapugmik Komumemi ombipsicbiHbiH 28.03.2022 1. Ne03/2022-23 xammamacsiHa calikec 6ekimisnoi.

bazasnsik mapugpmepee Tapupmik Komumemmir 05.09.2022 w. No03/2022-61 wewimiHe calikec e3z2epicmep MeH mosbiKkmubipynap eHeizindi, onap 05.10.2022 x. 6acman KondaHbICKA eHeoi.
bazansik mapugpmepee Tapupmik Komumemmin 14.11.2022 . 3/2022-74 wewimiHe calikec e3eepicmep meH mosielkmelpyaap eHeizindi, onap 24.11.2022 xc. 6acman Koa0aHbICKA eHeOI.
bazasnsik mapugpmepee Tapupmik Komumemmir 28.12.2022 . No 03/2022-80 wewimiHe calikec e32epmysnep MeH mossikmsipyaap eH2izindi, 31.03.2023 x. 6acman KonodaHbICKa eHeoi.
bazasnsik mapugmepee Tapupmik komumemmir 27.04.2023 woinfol No 03/2023-22 wewimiHe calikec e32epicmep meH mossikmslpynap eHeizindi, 01.06.2023x#. 6acman KondaHbiCKa eHaizinedi
Tapugpmix Komumemmir 15.05.2023 x. Ne 03/2023-24 wewimiHe calikec mapugpmepee e32epmysnep MmeH mosibikmelpynap eHeizindi, 01.07.2023 #. 6acman KondaHbicKa eHeol.

Tapupmix Komumemmir 18.08.2023 . Ne 03/2023-41 wewimiHe calikec mapugpmepae e32epmysep MeH mosbiKkmoipynap eHeizindi, 16.10.2023 #. 6acman KondaHbicKa eHeo.

Tapugpmix Komumemmir 17.11.2023 . Ne 03/2023-60 wewimiHe calikec mapugpmepee e32epmynep meH mosbiKkmolpynap eH2izindi, 08.12.2023 #. bacman Kon0aHbICKa eHeo.

Tapupmix Komumemmir 28.02.2024 . No 03/2024-9 wewimiHe calikec mapugmepae e3zepmysep MeH mossikmeipynap eHeizindi, 01.06.2024 xc. 6acman Koa0aHbICKaA eHeOl.

Tapugpmix Komumemmir 15.11.2024 . Ne 03/2024-52 wewimiHe calikec mapugmepee e32epmysep meH mossiKkmolpynap eH2izindi, 27.11.2024 w. 6acman KondaHbicKa eHeol.

Tapugpmix Komumemmir 24.01.2025 . Ne 03/2025-4 wewimiHe calikec mapugmepae e3zepmysep meH mossikmeipyaap eHeizindi, 03.02.2025 x. 6acman KondaHbicka eHeoi.

Tapugpmix Komumemmir 08.04.2025 . Ne 03/2025-18 wewimiHe calikec mapugmepee e32epmysep meH mossikmoipynap eH2izindi, 08.04.2025 w. 6acman KondaHbicKa eHeol.

Tapugpmix Komumemmir 25.07.2025 #. No 03/2025-40 wewimiHe calikec mapupmepae e3zepmysiep MeH mossikmeipyaap eHeizindi, 15.08.2025 x. 6acman KondaHbicka eHeoi



