«TeseM kKapTOUKaJAPBLIH 0€py KIHE KbI3MeT
KOpceTy TypaJbl (3keKe TYJFaMeH KacaJaTbIH)
HIAPTTHI 0eKiTy Typajb» Oy PbIKKA KOChIMILA

TOJIEM KAPTOYKAJIAPBIH BEPY KOHE KbI3SMET KOPCETY TYPAJIbI IHAPT
(KEKE TYJI'AMEH)

Ocni Tesem kapTouKagapbiH OEpy *KOHE KbI3MET KOPCETY Typaibl (KEKe TYJIFaMeH) mapTra (OynaH opi —
[apt) «ForteBank» AK-na (6yman opi — baHk) TejeM kKapTOUYKaIaphIH IIBIFAPY JKOHE KbI3MET KOPCETYTiH
JKaJIIBI TadanTaphl OeTiicHe .

Ocol Hlapt xocbuty mapTsl Oonbin TaObutaabl skoHe bank IlapTTeiH koHe JKeke TyiFaHbIH OaHKTIK
(arpIMIarpl/apHalBl aFBIMAAFEI) IIOTHI Typaibl ApTTeIH (Oymnan opi — ot mapter) (XKammer tananrap)
axpIpamac Oemiri OONBIN TAaOBUIATHIH KIWEHTTIH JKEKe TYJFajapFa apHAlFaH MIOT ally XOHE TeleM
KapTOUYKACBIH IIBIFAPY Typasbl OTiHIIH (OyaaH opi — OTiHII) ajFaH KyHHEH Oactan OeKiTiireH OOoJbIl
ecenTenei.

Knuent Orinimke xon Kost oTwipbin, lapTTeiH skoHe IIOT MmIapTHIHBIH TalanTapblH OKBIFAHIBIFBIH,
TYCIHTEH/IITIH KOHE KEJICETIHAITIH pacTaii/ibl, ONapabl yaKbIThIHIA JKOHE TOJBIK KOJEeMJIE OpbIHIayFa
MiHICTTeHEeMI. ATaiaraH maprtrap baHk (uinanmapslHbIH ONEpaMsUIbIK 3anaapbiaa, bankrtiy forte.kz
peCMU CaliThIH/Ia KOMIIUTIKTIH HAa3apblHA YChIHBIIFaH.

Kiment/KoHTpareHT ochIMEH ©3iHEe, OHBIH ©KuIiHe, OeHehHInapiIblK MEHIIIK HeciHe Hemece Oackapy
KYPBUIBIMBIHAAFBI, MEHIIITiHAETI 0acka KaThICYIIBUIAPBIHA, COHAAW-aK OHBIMEH Oip TysFamap TOOBIHA
KipeTiH TYIFanapra, KOHTpareHTTepre Kanaai aa Oip mekTeyiep Hemece 1apaiap KOoJJaHbUIMAalThIHBIH,
COHJIAlf-aK 9peKeTi >KOFapbhlia KOpCeTUIreH TyJIFalapra, COHBIMEH Karap baHKke KONZaHBUIATBHIH Ke3
KEIITeH eIJIiH, XaJIKapaIbIK YHEIMHBIH IOPUCAUKIUACHIHA COMKEC eITKaHAali CaHKIFsUIap TiziMiHe (Oy1aH
opi - CaHKuMsUIap) KipMEHTIHIH pacTaiabl.

1. IHAPTTBIH MOHI )KOHE OHBIH, KAJIIIbI TAJIAIITAPBI
1.1. Knuenrrin etinimi Herizingae bank Kazakcran PecryOnukachl 3aHHaAMachIHBIH TaJlalITaApbIH KOHE
bBaHkTiH iMIKi Ky>KaTTapblH eckepe OTHIpHIN, 10T mapThiHbIH TOpTiOiHAE jKOHE TajanTapblHa KIHEHTKE
arpIMAaFel MOTTH (Oyaan opi — LloT) amryra, Tenem kaproukackiH (Oyman api — Kaprouka) msirapyra,
otka »koHe KapToukara KpI3MET KOpCEeTUTYiH KaMTaMachl3 €TyTre, OHBIH HIeriHe OyHIail IbIFapyFa )KoHe
KbI3MET KepceTyre KarblcThl Kazakctan PecnyOnukachbIHBIH 3aHHAMAchIHJA KapacTHIPBUIFAH TeJEM
KBI3METiHIH Ke3 KeJIreH TYPiH KepceTyre MiHAeTTeHe i, all KiimeHT baHk KbI3MeTTepiH THICTI OlepaIisiHbL
KYprizy KyHi kymiiHzme OomateiH baHk TapudTepiHe coiikec Teneyre MiHAeTTeHedl, Ka3zakcTan
PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMACBIHA OENTiIEHTeH JKaFjaiaapabl KocIaraHya.
1.2. I1apr opexker eteni:
1) Mlaprrei 2.12. T. coiikec InarapbUFaH/KaiTa MIBIFAPBUIFAH KAPTOYKAHBIH KOJJIAHBLTY Mep3imi
asKTaJlFaHFa JeiiH;
2) erep lllaptka coiikec Kaprouka ycrayiibira 6acka KOChIMIIIA KapTOUKaiap IbIFapbUIMarad 0oica,
Kaproukans! xoliranma;
3) Kasakcran PecryOnukachiHBIH 3aHHAMAachIHIa KapacThIPBUIFAH HETi3liep/e jKoHe TaprinTe baHk
Kaprouka xonmansutaterd [1IoTTH skankanra qeiin;
4)  ocsl lllapTTa KapacTHIPBIIFAH TAJaNTap OPbIH alFaHFa JeHiH.
1.3. bank Kazakcran PecrnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHla, baHK MeH TejeM >XKYHECiHiH KaTbICyIIbLIaphl
apacelHa OekitinreH maprrapaa, llaprra, consiy iminge Lot mapTeiHIa KapacThIPbUIFAH TOPTIIITE
Kaproukanel 1mbiFapansl xoHe Kbi3MeT Kepcereni »xkoHe lllor amanel. Bynm perre, on OolibiHIIa
Kaproukanslk onepauusuiapasl xysere aceipyMeH OaitmansicTbl LLIOT KyprisyZiH >KoHE LIOT alryIblH
Oenek epekienikrepi ocel laptnen perrteneni xone onap LloT mapreiHga OekiTiUIreH TalanTaplaH
e3reiie OoJiraH xaraaiaa, onap [IoT mapThIHBIH JKajIIbl TaJlanTapblHaH 0aChIM KYIIIKE Me 00Jabl.
1.4. Illapr wMoTiHIHIE KONJaHBUIATBIH TepMuHAep MeH Oenrinep Kaszakcran PecnyOnukachiHbIH
3aHHamachlHAa OekiTinreH, coneiMeH Katap LlapTTeiH 1-KockMImIackiHAa KenTipiareH monre ue. Lapt
MOTIHIH/IE KOJJAHBUIATBIH Oacka apHaiibl TepMuuaep MeH Oenrimep Kaszakcran PecnyOnukachIHBIH
3aHHAMAachIHJAa OCKITUII€H MOHI'€ COMKeC KOJIaHbLIAIbI.


https://forte.kz/

1.5. Kmment ym »xymbic KyHi immiaae bank sxyprizetin KapToukanslk ormeparisiiapra ocep €Tyl MyMKiH
OapiBIK e3repicTep Typalibl, COHBIH IIIIHIE 63 JepeKTeMenepiHaeri OapiblK e3repicrep Typaisl, bankke
©3repTUIreH KYKaTTapAblH TYNMHYCKaJIapbelH O6epe oThIphIn, bankke >kazbama xabapiayra MiHIETTEHE.
bank OyphIH OepiireH KyKaTTapJbl aybICTHIpyFa OKEJIETiH ©3repicTep Typalibl jkaz0aria xabapiamMaHbl
airaH KyHHeH Oactan 30 KyHTI30eliKk KYHHEH KeIIiKTipMeH e3repTyJep/Ii )Ky3ere achIpaibl.

1.6. baHKTiH iIIKi KyKaTTapblHOa OCITiIEHIeH jkarmainapaa skoHe Toprinte bank Kiomentke Bamk

TapudTepiHe coiikec KOChIMIIA KbI3MET Kepcerei, conblH immnae Cashback sxone/Hemece OoHyc, oFaH

coikec KnHMeEHTTIH KoJMa-KOJI aKIIachl3, COHBIMEH Katap MHTepHET apKbUIBI JKYpri3reH KapTodkamblk

omeparusuiapsl OovpiHma bank Kmmentke Oenrini comansl teneiai. Cashback sxone/nemece OonHycTap

KBI3METiH KepceTy Talantapbl baHKTiH ilIki Ky>KaTTapblHaa OenrijieHe i »oHe baHKTiH THICTI IeImiMiHIH

Herizinge baHk orfaH Oip KaKTBl TOPTINTE ©3repiCTep/TONMBIKTHIPYNap eHrizyi mymkid. Cashback

JKoHe/Hemece OoHycTap KBI3METIH KOpCeTy TalamTapbl Typaibl axkmapaT baHk caiTeiHzma

OpHAaNaCTHIPBLIABI.

1.7. XKyprizinren Kaproukanblk omepauusi OOHBIHIIA aKia Kepi KaHTapbUIFaH >Kardaijga, OyHaai

omeparnusira OaiimanpicTel Kimentke Oepinren Cashback sxone/Hemece OoHycrap comachkl KimeHTTIH

bankre ampuraH OaHKTIK WIOTHIHAH Typa nebertey kombiMeH, Kazakcran PecmyOnmkachiHBIH
3aHHAMaCBIH/Ia OCJTiIEHTeH TOPTIMTE aNbIHAIbI.

1.8. bark Knmenttig akmaceH [loTka pykcaTchI3 KipyneH XoHe/HeMece PYKCaTChI3 TOJIEMHEH KOpFay

MakcaTelHAa baHKTIH imki KykarrapbiHa coiikec Kazakcran PecrmyOnmukachIHBIH 3aHHAMachlHA KaNIIIbI

KEJIMEHTIH KeJieCl MEKTeY el KOsl alaibl:

1) Kaproukansl Oyrarray;

2) Kaprouka GO#bIHIIIa KAPTOUKAIIBIK ONEpPAIIUsIIAp JKYPri3yre JUMHUT OeIrisey.

1.9. KiimeHT KapTOUYKaJnblK WIBIFBIC ONepanusuiapra IIEKTEYIl e3repTy Mocelneci OolibiHima baHkke
KYTiHyre KYKbUIBI. Bysl perTe KapTOYKaiblK MIBIFBIC ONEpalusiapFa MeKTeydi e3repTyai baHk
BankTiH imKi Ky>KaTTapblHa KapacTHIPBUIFAaH TOPTINTE KYPrizei.

1.10. Kaproukansl, oHbIH immiage KockiMira kapToukaHbl mbFapy MakcaTsiHAa KimeHT skoHe (Hemece)

KocpbiMia kapTodkaHsl ycTayibl OTiHIIIKE KO KOO apKbLIbI KelliciM Oepei:

1) bankrin forte.kz pecmu caiiTbiHIa opHamacTeipblUIFan JlepOec xoHe e3re jie JepeKTep/i KUHAY
JKOHE OHJIEy Typalibl KelliciM HbIcaHbl OoWbiHIMA KIHMeHTTIH nepektepin/mepbec nepekTepiH
JKUHAyFa, OHJICYIe JKOHE OHBIH Ma3MYHBIMEH TaHBICKAHBIH, TYCIHETIHIH >KOHE KaObUIIaNTHIHBIH
pacTaiiipl, COHJai-ak OHJa KOPCETUIreH o3repicTep koHe(Hemece) TOJBIKThIPYJIap eHri3y
TopTiOiMEH Kelicesi.
2) TeyeM KapTOYKalapblHA aKIIaHbl ayJapaTblH VHBIMHBIH OKiTiHE (exiigepine), Oywi1 Teiem
kaproukacelH xoHe/Hemece JICH xonBeprti (ITMH-xonBeptTi) Kaprouka ycrayumibira onan api
TarChIpy YIIiH*.
* Byn tanman eHOeKkakpl k00achl MIETiHE KapTOUKajlap MIBIFApbUIATHIH KEKe TYJIFajap YIIiH KoHe
yiieiM  exinepi apkbutel Kaproukanapapl/JJCH koHBepTTepai Tamncelpy OKarnaiiblHIa FaHa
KOJIJJAaHBLIA/TbI.

2. KAPTOUYKAHBI IIBIFAPY )KOHE KAWTA HIBIFAPY

2.1. Knmuent bBanmk Oenrineren yiari OoWbiHIA eriHimiH >koHe Kazakcran PecnyOnukachIHBIH
3aHHaMachlHAa XoHe bBaHKTIH IMKI KyKaTTapblHAa KapacThIPbUIFAH KAXKETTI KyKaTTapIbl YCHIHFaH
Karaaniaa ®oHe BaHKTIH KapTOUKaHBI WIBIFapy Typaiibl OH IIelIiMi OonFaH kafaaiiaa, bank OenrinereH
Mmep3iMae bank Kaprouka mbirapansl. Kaproukanbeiy Oepiryre naiibiH ekenairi Typansl bank KnnenTke
KimeHT eTiHimIiHAEC KOPCETKEH Ke3 KeJlreH MOOWibIi TenedoH HeMipiHe KOHbIpay ATy >KoHe/Hemece
SMS—xabapnama xonuay xone/nHemece KbKX-na Push-xabapnamanap, KiueHrt eriHimiHge kepceTkeH
AJIEKTPOH/IBI TIONITACKIHA Xabapiiama >KoJjiay apKblibl Xxabapiaipl. KoHbipay many, xabapiama xonjgay
Ke3 KeJIreH KyHi (IeMaJIbIC JxoHe MefpaM KyHZIEpiH Koca ajiraHaa) ActaHa K. yakeITbiMeH caraT 9:00-1eH
Oacran 18:00-re neifiH xy3ere achpbLIaIbI.

2.2. KaproukaHbl mbIFapy/KaiiTa mipiFapy baHk OenrijiereH TOpTINTE KaIIBIKTaH Kipy KYHeci apKbUIbI
OpBIHIATA]IBI.

2.3. KimenttiH eTiHinn Herizinne baHk MyHIai mbFapeuUIBIMABI baHK Ke3aeMereH Hemece 3aHHaMaja
pPYKcaT eTiIMereH >karjaiimapapl Kocnarannga, bank KnneHTTiH eTiHIIIIHAE KepceTUIreH TyJIFalapblH
aTelHAF baHK OeNrijereH caHbIHIA KOCHIMINA KapTodka (KapTodkayiap) MIbFapybl MyMKiH. KocekiMmiia
KapTOYKaHBl TaiilalaHa OTBIPBIN JKAacasFaH OapiibIK KapTOUYKaNbIK omnepanusuiapabl KimeHt skacaraH
Oonpin cananansl. Kocbimina kaproukansl yeraymsl lapTTra Ke3nenreHn TajgantapAbl OpbIHAAFaHbl YIIiH



baHk ajapIHIa OpTaK JKayanThlIbIKTa Oosansl. bank Illapt OoiibIHIIIA KOCKIMIIIA KapTOUKaaap OepiieTiH
TYIFaJapIeIH Ti3iMiH baHk OenriiereH TopTiTe KYpri3ei.

2.4. IloTThIH >XoHE/HEMece KapTOYKaHbl OepreHre NeiiH HeMece KapTOYKaHbl Oepyci3 KapTOYKaHBIH
JepeKTeMesepil FaHa KOJNJaHy apKbUIbl KAPTOUKAJBIK ONepalus KYprisyre MyMKiHAIK OepeTiH cTaTyChl
OemceHii KapTouyka MIBIFAPY, KapTOYKa BUPTyalasl OonFaH karmaiinma Hemece Ycraymsl KBKXK
naiiTana”yIIbpICkl OOJIFaH JKarFaaiaa, 6enrinenrer Toprinte LllapTTel OekiTkKeHHEH KeliH MYMKiH OOIa IbI.
2.5. Komenetke ToiaMaraH TyJiFara (HETi3Ti )KoHe KOChIMINa) KapTouka mbirapy Kazakcran PecyOnmkacer
3aHHAMACBIHBIH TaJalTapbiH )KoHE BaHKTIH 1IKI Ky>KaTTapblH €CKEPEe OTBIPHIII KY3€Ie achbIphblIabl.

2.6. bank KaproukaHsl kejieci Tysiraiapra Oepei:

1) rikeneit Kapro4kaHsl ycraymibira,

2) Kaproukans! ycrayusl Kazakcran PecryOnukachbIHbIH 3aHHAMAChIHIA OCJTUICHIeH TOPTINTe OepreH
ceHiMxaTsl HeriziHme Hemece Kaszakctanm PecmyOnmKkachIHBIH 3aHHaMachklHAA OenrijeHreH Oacka
HeTi3/Iepe 9peKeT eTeTiH, KapToukaHbl YCTayIIbIHBIH MYII€CIHE OKIUIETTIK €TETiH yOKIIeTTI TYJIFara.

2.7. Kaptoukansl Koira anran coH lapTteiH 2.6. T. KapacTelpbUFaH TyjFra KapToukaHbl ainFaHIbIFbIH
KyoJIaHIBIPATBIH HEMece KapTOUYKaHbl alFaHABIFBIH Oip peTTik (OipxonFbl) SMS-kom apKbUIBI
(muHAMUKaJIBIK ColiKecTeHAipy) baHk KyxaTeiHa Ko Kosiabl. Kaproukans! ycraymsl KapToukaHbIH apTKbI
Oerinzeri KonraHOa YITiCiH KOIOFa apHaJiFaH apHalibl TaHeNbre KajJaMCamieH KO KOsl

Kaprtoukansr OepreHre [neiiiH HeMmece KapTOYKaHBI Oepyci3 KapTOUKAIBIK OMNepanusiap XKyprisyre
MYMKiHZIK OepeTiH cTaTychl 0ap KapTOYKaHBl IIbIFapraH jkarmaiiga bamk ¥craymerra IlaptTeiH 6-
KOCBIMILIACHIH/IA KAPaCTHIPBUIFAH TOPTINTE OHBIH JIepEeKTEMeIIepi Typalbl aknapaTThl Oepei.

2.8. lllapTThiH 2.6. T. KOPCETILITEH TYJIFAaHBIH KOJIbIHA KapTouka OepinreH coH, oHbIH KoJbiHa iminae JCH
KOZbl Jka3purrad apHaibl xeniMaenreH JJCH xonBepti Oepinmexni. Kaprouka E-JICH TexHOIOTHsACHIMEH
HIBIFApBUTYBl MYMKiH, O0y11 perte KnnenTtin 3 Kaproukacs! 6oiibiamna JICH koapiH bank 6ankoMaTsiHA
031 opHatysl KapacTeipbuirad. KBK)K apkbuiel kapToukaHsl mblFapy kesinge Kaprouka ycraymibl OHBIH
MoOmibai TenedonbiHa bankTeH kenreH Oip pertik (Oip:komrsl) SMS-koater pactaranHaH kerin KBKXK-
ma JICH xomsiH opHata/esrepre amansl. O3i opHatkad JCH konpiH ecte cakray kepek. KapTodukaHsl
ycraymbl KapToukansl Kongany Mep3iMi Oolibl KapToukaHbl ceHIMII cakTayFa, OHbI YIITHIII TYJIFaiapaIbiH
KoJanybina Oepmeyre, yurinmi tywanapra o3inin JICH koxen, 3D Secure/SecureCode/CVV2/CVC2
konpiH, Verified by Visa/ MasterCard Secure Code, TpaH3aKIMsUIBIK KOATApAbl >KapusiaMayra
MiH/IETTeHe 1. Y OKIJIeTTi eMec TyJIFa YChiHFaH KapTouka OeNriieHreH TOPTINTE albIHAIbL.

2.9. KaproukaHs! ycTayisl KapTOuKaHbl ajFad coH 6ankomarTa JJCH konpiH eHrisyMeH onepanus xyprizy
apKbUIBl KapTOUKaHBI icKe KOCybl KaxeT. Kaproukanbel Oyjiaid icke KOCYIbl KapTOYKaHbl YCTAyIIbl ©3i
OPBIHAAWIBI )KOHE KAPTOUKaHBI OHBIMEH OTIepaLlMsUIap KYPTi3y YIIIH KoJIaHyFa O0JaThIH KYHTe KeNTipei.
2.10. OnbiH Herizinge Kaprouka mibiFapbuiFad THICTI ©TiHIII OepijreH KyHHEH Oactam 6 (aiThl) aiigaH
acrtam yakpITKa Aeiin [LlapTTeiy 2.5. T. KapacTeipbutFaH TyIFaitap Kaproukansr any yiria bankke kenmmereH
xarnaiiaa, bank Kaproukansl xosapl. KapToukans! yiniHmn TYIIFaiapabH KoJJaHybiHa Oepyre 00IMai bl
2.11. KaproukaHblH Mep3iMi OTKEH/>KOFaJFaH/YplIaHFaH/3aKpIMJaHFaH JKargaiina, KaproukaHsr
YCTayIIBIHBIH Teri j>KOHe/HeMece aTbl e3repTiiireH jxarmaiaa, Kaproukanelr Kaproukamap OoiibiHIIa
aNasKTBIK JIOpEeXKeci kKOFaphl eyjiep/e KOoJNJaHFaH Karaalja skoHe Oacka skarjaiinapaa baHkTiH Hemece
Knuenrrin Oactamacel Oodibinina KiwmeHTTiH kas0amia eTiHimnHiH HeriziHgme Hemece KBKXK/esre
KalIBIKTaH Kipy KyHemnepi apKpUibl eTiHiM Oepy Herizinae Kaprouka kaiita mbiFapeiiansl. KaproukaHst
KaliTa mbIFapy KaiTa MbFapyibl OpbIHAAY KYHI KOoJaHbicTarel TapudTtepre skoHe [llapt tamantapbiHa
colikec )Ky3ere achlpbiia ipl. KapToukanap OOMbBIHINA aNasKThIK JOPEKEC] IKOFaphI eIiep Ti3iMi Oip KaKThI
TopTinTe Xabapiay yuiH bank caiiTeIHAa OpHATACTHIPBUIAIBI KOHE )KaHAPTHIIa b

2.12. Kaproukans! KapToukanap 60iibIHIIA aTasKTHIK JopeKeci >KOFaphl elfiepe KoJaHFaH coH, KineHT
Kaproukanbl MyH/1a# enjiep/ie KoiaHy TOKTaTbUIFaH KyHHEH Oactan 7 (okeTi) )KyMbIC KyHi inrinae bankke
Kaproukansl KaiiTa mslFapy yiiH xabapiacyra MiHAETT. ATaJFaH TalalThl OpbIHAaMaFaH KaF1aia )oHe
corad OaiinanbicTel KapToukaHbl pyKCcaTChi3 Maiiianany OKUFAchl TYbIHAAFaH Karnaiiia, baukTiH 6apibik
UIBIFBIHBIH, COHBIMEH Karap baHkke KenirtipinreH 3anamapl KapTodkaHbl yCTaymibl MAPTCHI3 TOPTIMTE
ereiii. By perre atanraH TananTel opbIHIaMaybl canjapbiHaH KiMeHTKe KenTipiireH 3amansl baHk
eTeMei .

2.13. Kaproukaza KOJIaHbUTY Mep3iMi asKTajgaTbiH aiibl MEH >XblIbl KepceTiteai. Kaprouka Illaprra
OeCJITJICHI'€H TOPTINTE i1CKEe KOChUIFaH COTTEH OacTarl )KoHe OHJ1a KOPCETIITeH albIHBIH COHFBI KYHIHE JIeHIH
(xoca anranpma) kyminge Oonaxpl. Konmmany wmepsimi eTkeH Kaproukamap OolibiHina Kaproukaibik
omepauusuiap Okyprizinmeiini. bapneik Mmepsimi eTkeH Kaproukanmap Oyrarranmaabl xoHe bankke
TanceIpbUTybl  THic. bank KaproukawelH Mep3imi eTkeHmiri Typamsl Kimentke Kazakcran
PecrryOnukachIHbIH 3aHHAMACBIHIA OeTiIeHreH Mep3iMze xabapraiinel. Xabapnama KimeHT eTiHimniHge



KOPCETKeH Ke3 KelareH MOOWbAi TeiaedoH HeMipiHe KOHbIpay Iany jkoHe/Hemece SMS-xabapiama
apkeuel, xkone/Hemece KBKXK-ma Push-xabapiamanap, KioneHt eTiHimizme KopceTkeH aapec OOMBIHINIA
9JMIEKTPOHABl TOWITaFa xabapiiama JKOJAAy apKbUIBI JKy3ere achlpbulybl MyMKiH. KoHpIpay miamy,
xabapiamMa xoJay Ke3 KeJIreH KyHi (JeMalbc )KoHe MepaM KYHIepiH Koca anFanna) AcTaHa yaKbIThIMEH
carat 9:00-gen 6acram 18:00-re metiiH sKy3ere achbIpbLiaibl.

2.14. Kaproukansl ycTayuisl KapTodkaHsl Konganyjan 0ac TapTKaH karnmaiina, bankke Tuicti jkazoara
OTIHIIIIH Oepesl )KOHE KapTOUYKaHbI, IJIACTHKAJIBIK KapTOYKa aJFaH jKarjaijaa, COHbIMEH Karap OapIibIK
KOCBIMIIIA KapTouKaHbl baHkke KalTapasbl.

2.15. Jlep6ecrennipinmeren Kaproukanel mmbrapy bank Ttapudtepine colikec KimeHTTeH KkapTodka
HIBIFapy Typalibl OTIHIIITI ajdfaH KyHi JKy3ere aceipbuiaabl. epbectenaipinveren Kaproukansl meirapy
JKOHE KbI3MET KepceTy epekiienikTepi LLlapTTeiH 3-KochIMIIackiHAa OenrineHei.

2.16. Bupryamabl KapTOYKaHbI IIBIFApy KOHE KbI3MET KepceTy epekmremikrepi IllaptTeiy  6-
KochIMImaceiHaa OenrineHeni. [IapTTeiH 6-KOCHIMIIACHIHAAFBI €pEKEIEPMEH pETTEIIMEreH KaFaaiia,
apTThIH epexenepi KOMIaHbLIAIBL.

3. KAPTOUYKAJIBIK OITIEPAIIUAJIAPAbI )KYPI'I3Y TOPTIBI

3.1. bank Kaproukara KbI3MET KOPCETY[i, TikKeJel OakbUIaybIHAAFbl XYHEICPAiH JKOHE 3JICKTPOHJIbI
KYPBUIFBIIAP/IBIH Y3IIKCi3 )KYMBICBIH KAMTaMachl3 eTe/i xoHe onap bankke Toyernci3 cebentepneH TOKTaI
KaJlFaH JXaFJaiina KpI3MeT KepceTy i KaJIbIHA KeNTipy YIIiH OapibIK KaXKeTTi mapaiapasl KOJIIaHa bl
Kaproukanbik oneparus xxyprizinren coH, lllaprra Genrinenren toprinte, MyHnail xabapiaaMa yiria baak
Tapu@TepiHe collKec KOMHCCHS ana OTHIPBIN (HeMece anychi3), KIMeHTTiH OTiHIliHAe KOpCeTUIreH Ke3
KenreH MoOwibai Tenedon Hemipine SMS-xabapinama xone/Hemece KBKXK-ma Push-xabapiamanap
sonaay apkeuibl bank Kimentti KapToukanbik oneparusuiap Typaibl xabapuap eTeni. Xabapiama ke3
KeJIreH KYHi (eMalibic )kKoHe MeipaM KYHEpiH Koca alFaH/a) Ke3 KeJTeH YaKbpITTa KOIJaHaIbl.

3.2. Kimment HlapTtka Kockua oTeipsin, bankrtiH knmuenT KBKXK/6acka kambIkTaH Kipy xKy#enaepi apKbLIbl
Ki0epreH KyKaTTapblH/HYCKayIapbliH aTybl 3aHIbIK TypreigaH Ka3akcran PecryOmukackl 3aHHaMachIHBIH
TajanTapblHa COHKEC PACIMJENIeH KyKaTTapJpl Kara3 TYPiHIE aJlfaHMEH TCeH CKEHJIrH TYCiHe
kaObunaiiael. byn perre, Kimmenr KBKXK/ Gacka kambikTaH Kipy >KyiHenepi apKbUIbl OpbIHIAY YIIiH
KiOepiiareH MyHIai Ky>KaTTap/bIH/HYCKayIapbIH Ma3MYHHBI YIIIiH TOJIBIK, )KayaIrKepIIiJiK KoTepeIi.

3.3. Erep Kaproukansik omeparnms Oip BamoTaza xysere aceippurrad, an lllor Oacka BamoTana
kyprizinerin Oonca, Illorran akma amy Kaproukansik omepanusi Bamrorackl Lot BamroTackiHa
ayBICTBIPBUIFAH COH JKy3ere achlpbuiajgsl. KapToukamelk onepauust BaimrotachiH IlloT BamotackiHa
aypICTBIPY TOIleM XKYWEeCiHIH KaThICYIIBUIAPBl apachlHIa OEKIiTIIreH MIapTTapFa CoWKec Kyprisiiemi.
Kaproukanbeik onepanusubel [1loT BamoTrackiHaH OeJiek BajloTala JKy3ere acblpraH »karmaiina bBank
OIlepaIMsHBI OPBIHAY KYHI OeNrijereH meTeln BaTIOTacklH aiibipbactay OaraMbIH KOJIIaHa OTHIPBIN, baHk
0T OOMBIHINIA KAMTHII KOPCETYi )KY3ere achIpaibl.

3.4. Erep Kaproukansik omeparus Kaszakcran PecnyOnukacblHaH ThIC JKepje OpbIHAAlca, OHJA
Kaproukaneik omnepamus XTXK epexenepine coiikec »xy3ere acwipbiiansl. XTXK apkputbl, AKII
noswapeiHan/Eyponan Genex BamroTazia skacanraH Kaproukaiblk onepanusiHBIH comachkl baHKneH ochl
Kaproukansik omeparus 6oiipiHIa ecen aiibipbicy KyHi XTXK Oenrineren 6aram OoiibiHia Hemece XTK
oenrineren 6acka Toprinte AKIL nonnmapsina/eypora aiibipbacTanasl.

3.5. bank Knuent motsinnarsl Kaproukansik onepanys OOHBIHIIA aBTOPU3ALMSIAY COMACHIH KYPIi3iireH
Kaproukansik omepanust OoObIHIIA pacTaMa KyXaTTapelH anranra aedid, tuicti XTX Oenrineren
Mep3iMre, OHBI IOTTAaH allFaHFa JIeHiH Hemece baHK aBTOpH3anuMsuiay cOMachlHa TOJEM JKy3ere
achIpbUIMaraH/IbIFBl TYpajbl pacTaMaHbl aiFaHra JeHiH OyrarTayra KykbpUIbl. bynm perre, morra
Oyrarranran comansl bank Kaproukansl Oyrarray Typaibl ©TiHILITI ajiFaH COH baHk amybl MyMKiH.

3.6. bank Kaszakcran PecnyOiukachbiHbIH 3aHHAMAachiHAa OCIIUJICHIeH TOPTINTE JKOHE Heri3aepne
KapTtoukansl ycraynibiHbH KapToukanblK onepanuschid apTopu3alusiayaad 0ac TapTyFa KYKbUIbI.

3.7. KaproukaHbl Ke3 KeJTeH 3aHChI3 MaKcaTTa, COHBIMEH Karap, OipaKk MyHBIMEH ILEKTeIMEH KeprilikTi
3aHHamaja (KenreH eljiiH 3aHHaMachkl), KapToukaHbl yCTaylibIFa KaThICThl KOJIAHBLTYbl MYMKIH, THIABIM
CaJILIHFaH TayapJiap jkKoHe/HeMece KbI3METTEp aKbIChIH TeJiey OOMBIHINA KOJIMAa-KOJ aKIIachl3 TeIeMIep/Ii
JKY3€ere acblpy MakcaTbIH/Ia KOJIaHyFa OOIMaiiibl.

3.8. Bamoransix Kaproukansik onepauusuiap Kazakcran PecryOnuKkachIiHbIH BaTIOTANIBIK 3aHHAMACHIHIA
BAJIIOTAJIBIK ONEPALVSsUIapAbl KYPri3yre KaThICThl OCNTiIEHTeH TajlanTapAbl OPBIHIAN OTBIPBIN XKy3ere
aChIPBLIAIBI.



3.9. Kasakcran  PecnyOnmukacelHBIH ~ aymarblHIa — KapTodkalblK — OIepanusiap Kazakcran
PecnyOnukachIHBIH YITTHIK BAJIIOTACHIH/IA FAHA XKY3€re achlpbuiasl, Oyran Kazakcran PecryOiamnkachIHbIH
BAIOTANBIK 3aHHAMACHIH/A OENTICHIeH KaFAaiiap KOCbUIMAMIBL.

3.10. Kument nypwic JICH xonein (Kaproukanbik onepauusabl xyprizy kesinne JCH xonsiH eHTizy
tanan etinred skarmaina), CVV2/CVC2 konpin, Verified by Visa / MasterCard Secure Code tepymen
oHe/HeMece KapToukaHbl ycTaymbIHBIH KOJITaHOACKIMEH pacTaiFaH, COHbIMEH Katap lllapT Tananrapeina
CoiiKec, >KaHACycbl3 TeJeM TEXHOJOTHACH apKpUibl KapToukaHel KongaHyMeH koHe/Hemece 3D
Secure/SecureCode nypric KyIusi CO31H pacTam TepyMeH JKYpri3iireH xoHe/Hemece VHTepHET Xkemicinae
Kaproukanslk onepamusiiapabl )Kypri3y kesinae KaproukanslH nepekTeMenepin KopceTyMeH KYpPri3ireH
Kaproukanslk omepauusuiap OOWBIHINA IIAPTCHI3 €Cel albIphiCyFa MiHIETTEHENi, erep OHBI KYy3ere
acwlpranFa Jieifin Kaproukansl OyraTTay HeMece O Typajbl eTiHiml Herizinae Kaproukansl Oyrartay
JKy3ere achIpblIMaraH 0oJrca.

3.11. Kaproukara KapToukaHblH MarHUTTIK >KOJAFBIHAAFBl JKOHE/HEMEce MMHKPOIIPOIECCOPBIHAAFHI
a30aHbl 3aKpIMaN, KapTodykanblk onepanusiiapAbIH KYPri3iIMeyiHe 9Kell COKTBIPYbl MYMKiH MbIHAIaH
JKarbIMCBI3 (DaKTOpIApABIH 9cep €TIeyi THIC: dIEKTPOMArHUTTIK epic (IUCIUIeiiepMeH, MarHUTTEITeH
HeMece KypaMbIH/Ia MarHuTi 0ap 3aTTapMeH, MBICAIBI KITTTEPMEH, COMKEJIETT MArHUAT KYJIBIITAPMEH JKOHE
T.0. Oipre ycrayra OoJIMaiiibl), MEXaHUKAJIBIK aKkayJyap (ChI3aT, JacTaHy, KbI3y, MbICAIBI KYH COYJIECIHEH
xoHe T.0.). KapToukaHbel CHIPTKBI 9ceplAeH KOPFANTBIH TOCUIMEH CaKTaFraH IYpbhIC, OHBI KOJIJaHyna
IIaMaJiaH ThIC KYII cadyfa OoIMai bl

3.12. KaproukaHpl ycTaylibl cayAa >KOHE CEpPBHC KOCIIOPHBI apKBUIBI caynaa jkacaraH jKarjaaiina,
KapToukaHnsl ycTayIibl OelriieHreH skaraaiiap/a skeke 0achlH KyaJlaHAbIPAThIH KYXKaThIH KOPCETYI THIC.
WHTepHeT FanamIbIK XKeJTiCiHe Tayapiap MeH KbI3METTEp aKbIChIH Tesiey KapTroukanapasl TeneM xacayra
KaObUIJANTBIH MHTEPHET AYKEHIHIH TallanTapbIH/Ia )KoHe TOpTiOiHe Colikec JKy3ere achIpbiiabl.

3.13. bankomMaTTaH KOJIMa-KOJI aKila aly ONepanusuIapblH JKyprizy kesinge KapToykaHbl ycTaymibl
OaHKOMATTa OpPHANACTHIPBUTFAH JOTOTUNTEP apKbUTBl OHBIH VISA/MasterCard TemeM xyiienepine KpI3MeT
KOPCETETIH/ITH CANBICTRIPYHI KakeT. KapToukaHpl 0aHKOMATTHIH KaObUTAAY KYPBUIFBICHIHA OETKi YKaFbIH
JKOFapbl KapaThlll Caly KaKeT JKOHE OJaH opi KaTeliecney YIIH OaHKOMATTBIH IUCIUICHIHACTI
HYCKAayJBIKTBIH OPBIHIAYbI Ka)KeT. BaHKOMATThIH 3KpaHbIH/IA ONlepalMsHbI OPBIH/IAY YIIiH SPEKEeTTep PeTi
kepcetineni. Kanpmran Thic xarmaiiapga Kaproukanel ycraymsl Te3 apaga baHk Kel3meTkepiepiHe
HeMece OaHKOMaTKa KbI3MET KOPCETETIH KOMIaHWsfa OaHKOMAaTTa KOPCETUI'eH HeMip OoWbIHIIA
)oHe/HeMece KapToukaHbIH apTKbI OeTiHIe KopceTireH HoMipiiep OoibIHIIa Xxabapiacybl KaKeT.

3.14. Konma-Koi akia ainy Ke3iHJe KymopaHbl OankoMatTad 2() CeKyH I illliHAe any KepeK, O YaKbITTaH
COH KayIIICi3Iik MaKcaThIH]a OAHKOMAT aKIIaHbl alTy YMBITBULIBI €T OeNTieii i 1e akIIaHbl Kepi anaibl.
baHkoMaT akiiaHbl KaWThIl ajFaH karjaina bankke bank OenrijereH TopTinTe jxaz0alia OTIHIIIICH
JKYTiHY KaKeT.

3.15. XKyprizinren Kaproukanplk omeparusi OOWBIHIIIA Hapa3bUIBIK OosFaH jxarmaiima Kaprodkanbt
ycraymbl baHkke kaz0ama eTiHIIIIMEH XKYTiHyre KYKbUTbl, BaHk pykcaT eTijMereH TesneM OOHbIHINA
OTIHIIITI HeMece 0acka Hapas3bUIBIKTHI KaObuimaraHn skarmadinaa XTXK anmeiama KapTodkaHbsl ycTayIibi
aTbIHaH Kojja 0ap KykaTTapMeH (Cnumrep, YekTep koHe T.0.) mbiragsl. KapToukaHbl yCTaylIBIHBIH
kyprizinred Kaproukanblk —omepanusi OOWBIHIIA HapasbUIBIFBIH, COHBIMEH Karap KaproukaHbl
ycraymbiHbIH baHkke ke3 kenren 0acka sxyrinyiepin bank Kazakcran PecryOnnkachIHbIH 3aHHAMACHIH 1A
OenrijeHreH Mep3iMze KapacTelpaisl. KapToukaHbl YCTayIIBIHBIH Hapa3bUIbIFbl HETi31 OOJFaH JKaraaiaa
Bank xyprisinren 3eprrey Herizinae XTXK xapacTeippuirad Mep3iMze TricTi Kaproukanblk onepannsHbl
0o IBIpMaybl MYMKIH, erep OHJai 0oJIpIpMay MYMKIiH OoJica.

3.16. KaproukaHbl YCTayIIBIHBIH PYKCaT €TiIMEreH TesieM OoibIHIIa HeMece 0acKa Hapas3bUIbIFbl HETi3A1
Oounran xaraaiaa, bank motrarsl KapToukanslk onepanunsi COMachlH KallliblHa KenTipeai xkone Kinentke
KY)KaTIleH pacTaiiFaH 0acka IIBIFBIHIAPBIH HApa3bUIBIKTHI KApacThIpy asKTajdFaH KyHHeH Oactam 10 (oH)
’KYMBIC KYHI IIIIHIE OTEH/I.

3.17. Kaprouka OoiibIHIIA TiKipTaiac *arAaibl TybiHAarad ke3ne bank Kiuentrin etiHimia KnueHTTiH
Kazakcran PecrryOnukachIHBIH ayMarblHIa KYPTi3UIreH ornepanysuiap OOMbIHINA OTIHINIH ajdfaH KyHHEH
bacranm 30 (0ThI3) KYHTI30€JIK KYHHEH acHalThIH Mep3iMje KapacThIpajbl, CoHmai-ak KapToukaHb
Kazakcran PecryOnukacelHBIH ayMaFblHAH THIC KEpAE KOJJAHFaH >Kardaia, eTiHIIUTI alfaH KyHHEH
Oacran 45 (KbIpBIK Oec) KYHTI30€eJiK KYHHEH aclailThIH Mep3iM/Ie KapacThIpabl.

3.18. Maymbl KapTOYKaIbIK Onepanysiap OOWbIHIIA apbI3aapasl baHk KapTOUKaNIBIK OMeparys xKacalraH
KyHHEH 45 (KpIpbIK Oec) KyH KermikTipMmei KapTa ycrayiibIHbIH 00JIFaH jKaFIaiiaa pacTayibl Ky>KaTTapMeH
(cmunrep, yektep koHe T.0.) Koca KaObuiaiapl. Omnail GoiaMaraH Karaalaa OphIHAANFAH KapTOUYKAIBIK
oTepaIys pacTairaH OOJBI ecenTeneni. baHk marsIMabI Kepi KalTapybl MYMKIiH.



3.19. MynbTUBalIIOTAIBIK KapTO4yKa OOWBIHINIA OIepalus Kyprisyaid epekmrenaikrepi IllaprTein 4-
KOCBIMITIACHIH/Ia OETNTiICHTeH.

4. KAPTOYKAHBI BYFATTAY KOHE BYFATTAH HWBIFAPY

4.1, Kaproukanpr Oyrarray Kazakcran PecrmyOnukacelHBIH 3aHHAMAchlHAA, COHBIMEH Kartap [llaptra
OeNTiJICHTeH HeT131ep/Iie OphIHIATAIb.

4.2. bank Kazakcran PecrnyOnukachiHBIH 3aHHaMachlHIAa OCJTiJICHTEH JKaFmaimapiaH Oacka Keleci
JKarainapna e3 Kamaysl OoiipiHmA Oenrimi 6ip Mep3imre Kaproukanel Oyrarrayra >KoHE/HeMece
Kaproukans! ycraymsraeig KBKJK-meri pykcaTpiHa mekTey KOrora KYKbUTBI:

1) pykcar eriMereH TejeMAepIiH Kyprisimyine, KaproukaHbl ycraymibiFa 3apiam oKelyi MYMKiH
JKaraalaapabH O0yb;

2) KiMeHTTiH TEXHHUKAIBIK OBepApadTTapasl KoHe OHBIH BaHK aiamblHOarsl Ke3 KeITreH MiHIeTTeMeECi
OolibIHIIA Ke3 KelreH OepelleriH etemeyi, OyHAal Oepellek TybIHIAFaH COTTeH OacTam Oepemiek
COMachlH TONBIK eTereHre Aeiiin Knwmentrin baHk anneiHAarbsl Ke3 KeiareH 0acka MiHAETTEMECiH
OpBIHJIaMaybl HEMECe THICTI TYpie OPBIHAAMAYHL;

3) Kaproukanbl ycrayibsiHbiH KapTodukaabIK onepanusHbl )Ky3ere achpybl Kesinge aypoic emec JICH
KOJBIH KaTapblHaH 3 (YII) peTTEH apThIK KOJAaHYbI;

4) MeMIJIEKETTIK OpraHmapiblH KOHE/HeMece JayasbiMiabl TyiramapasiH 11IoT OOWBIHINA IIBIFBIC
oTIepaIsUIapblH TOKTATY TypaJIbl IS MiHiH/KayIbICBIHBIH HeTi3iHe [IloTTars! akiara THIMBIM caly;

5) KIMEHTTIH OaHKTIK IIOTBIHAAFHI aKmia (OapibiFel Hemece Oip Oeiri) anaskThIK Hemece Oacka ja
3aHCBI3 9PEKETTEPAiH HOTUXKECI OOJNBIN TaObUIATHIHIBIFEI TYpalibl KYIIK TYBIHAAcCA JKOHE KIIMEHTKE,
bankke HemMece OHBIH Oacka Jja KIIHEHTTepiHe KATBICTHI 3aHCHI3 9PEKEeTTEep Kacallybl MYMKiH 0acKa 1a
JKaraanliaapaa, ochbl OpeKeTTepli JKOHE OJaplblH CajlapblH OONIpIpMay YIIiH, KIUEHTTIH, BaHKTiH
Hemece OHBIH 0acKa KITMeHTTEPIiHIH BIKTUMA IIBIFBIHIAPBIH a3aiTy YIIiH.

4.3. Kaproukansl ycraymrsl bankTiH KaHmail ga 6ip KapToukaislk onepanusiapIbsiH 3aHIbUTBIFBIH (PYKCaT
erinrenairin) (KaproukaHpl YCTayIIBIHBIH OFaH KATBICTHUIBIFBIH HEMECE KATHICTBHI €MECTIriH) aHBIKTAy
YILIiH OHBIMEH KbUIaM OaiIaHBICYbIH KAMTAMAChI3 €TyTe MIHJETTi.

4.4. KaproukaHsbl ycraymibl KapToukaHnbl pykcaTchI3 Naijanany KayIiHiH ajlIbslH ary yiiH, KapToukaHsl
JKOFAITKAH/yplaTKaH/Hemece 0acka pYKCaTChl3 TaijallaHy JKarJalblHIa, COHBIH imriHae bankten Oy
Typaibel SMS-xabapiama, sxoHe/Hemece KBKJXK-ma Push—xaGapnamanap amraH CcOH  KOChIMIIA
KapTOYKAHBIH IIBIFAPBUTYBIMEH HETI3MI TypAe KeJiclereH jkaraaiina baHkke Te3 apajma MyHaal
JepeKTepAiH aHBIKTANFaHIBIFBIH Xabapyan, baHkTiH ke3 keiareH ¢QuimanbiHa Te3 apanga skasOaima
OTIHINIIMEH JXYTiHy HeMece baHkke aypizmia xabapnay apKbuibl KapTOoukaHBI/KOCHIMINA KapTOYKAHBI
oyrarrayra/KBK)XK-n1e o3 Oerinme Oyrarrayra miHgerTi. CoHKecTeHAIpY HepeKTepiH IYpbIC alTKaH
XKargaiga Oyrartay Typansl xabapiama KapTodkaHbl ycTaymibliaH KeNreH OOJIBIN €CenTeNiesl KOHE
Kaproukansl Oyrarray cajigapsl YIIiH Hapa3bUIbIKTapiel bank kaOburmamaiabpl. KapToukansl ycraymisl
IapTThiH OChI TapMarblHIA KOPCETUITCH MIHICTTEPiH OpbIHAaraH COH, bank 20 MUHYTTBIH IIIiHIE
Kaproukanbl OyraTTaiiipl skoHe KapToukaHbl KONJaHyAbl TOKTAaTajbl, COHBIMEH Kartap baHk OekiTkeH
TOPTINTE, COHBIMEH Karap, Oipak OyiapMeH MIeKTelIMeH, KiHOpaT-TalaNThIK JKYMBICTAp JKYPridy >KoHE
XTXK epexenepine colikec, DkBaiiep OaHKTEH >XYPri3uIreH omepanusuiapra KaTBICTHl KY)KaTTapJblH
KeIIpMeNepiH CypaTy apKbUIbl TOJIEMHIH PYKCAT eTUIMCH IITH/PYKCAT €TIIMETeH I H aHbIKTay OOMbBIHIIA
Hrapanap >Kyprisezni.

4.5. XKorantkan/ypnatkad Kaproukanel Oyrarray KaproukaHbl ycTaymIbIHBIH HYCKaybl OOWBIHINIA
KapToukaHblH jaepeKTeMeNlepiH THICTI TOKTaThIM-TIapaFblHA EHri3yMEH HeMece eHTi3ycCi3 JKy3ere
acelpbuiaznbl. by perte, sxorantkan/ypiatkan Kaproukanel KapToukaHbIH AepeKTeMeNepiH TOKTaThIM-
naparblHa CHri3yci3 OyFaTTaraH jkarjaiija, KorainTkan/ypnatkan Kaproukanwl, baHk KypbpUIFBLIapbIH
KOCIIaFaH/Ia, 9JIEMHIH Ke3 KEeJIreH aiiMarblHJa, KapTOuKara KhI3MET KOpPCETETiH dKBaiep/iH Ke3 KelreH
KYPBUIFBICHIHIA PYKCATChI3 Nainanany Kaymi Oap. JKoranran/ypiaHFaH KapTOuka KapTOYKaHBIH
JepeKTeMesepin aneMHiH Oenrii Oip aliMarblHAa FaHa SKBalep KYpbUIFbUIAPHI YIIIH KOJJAHBUIATHIH
TOKTaThIM-TIapaFblHA SHrI3yMEeH OyFaTTalica, JKoFaliFaH/ypliaHFaH KapTOYKaHbl, baHK )KoHE 0Chl TOKTAThIM-
naparbl KOJJIAHBIIATHIH 9JIEM aliMarbl IKBaiepliepiHiH KyphUIFbUIAPBIH KOCIaFaH 2, dJIEMHIH Ke3 KellreH
Oacka aiiMarbIHAa SKBalepAiH Ke3 KeJreH KYpbUIFbICBIHIA PYKCaTChl3 maiinanaHy kayni Oap. Kaprouka
yCcTaymbl KapTOYKAHBIH >KOFaJIFaHbl HEMEce KapTOYKaHbl PYKCATCBHI3 MNaijnanaHy Typajibsl baHkke
xabapramaraH/yaKbITBIHAa XabapiaMaraH arFaiina Kaprouka ycraymisl KapTOYKaHbI )KOFAITyFa HEMece
PYKCATCBI3 Maiigananyra OaiIaHbICTBI OApPIIBIK TOYEKEIIi 031 KOTepe/Ii.



4.6. BypeiH xoFaiFaH Aen jkapusulanraH KapTodkaHbl TamkaH »kargaiina KaproukaHbl ycraymisl Oy
Typaisl Te3 apaga bankke xabapnaysl THic, omaH keiin Kaproukansr bankke kaltapys! kepek, erep bank
OHBIH OpHBIHA kaHa KapToukansl mbrapran 6osca, LllapTka colikec oHbI OyFaTTaH MIbIFapyFa O0IMaiiIbl.
4.7. Ocsl apkputel Knuent Kaproukansl yeraymibIHbIH baHk KpI3MeTKepiMeH Tene(OoH apKbUIbl TUIACCYiHIH
baHKTIH ’ka3y KypBUIFBICHI apKbLIbl Ka3blll ayFaH xka30acel KapToukaHbl yCTaymiblgaH KeJill TYCKEH
aybI3iia xabapiiaMa Ma3MYHBIHBIH JKETKITIKTI 1oJ1elTi 00BN TaObIIaTHIHABIFFIMEH CO3Ci3 KemiceTi.
4.8. bypwia KapToukaHbl yCTaymibl )KOFaIIFaH/ypaHFaH/pyKCaTChl3 aljanaHFaH JeT KapHsUlaHFaH )KoHe
TOKTaThIM-TIapaKKa eHri3inred Kaproukansr OyraTTan mbFapyra 00IMaib.
4.9. Kaprouka keieci jkaraaiiapaa OyraTTaH IIbIFapbeliaabl: erep OyrarTanran Kaprodukausl OynaH opi
KOJIJaHy OHBI YCTaylIbl VIIiH Kayirci3 Oosca (MbICAbl, yakbITIIA >KOFaITKaH KapToukaHel TankaH
xaraaiaa); Kazakcran PecnyOnnkachlHBIH 3aHHAMAChIHA COHKEC yKoHe 0acka 3aHIbl Heri3gep OOHBbIHIIA
HIOTTAaFbI aKIIaFa UEJIK €Tyre HIEKTeyJIep 9PEKeTi TOKTaTbUIFaH COH.
4.10. bank keneci xarmaiinapna KapToukanbl KalTbII aabl:

1) KaproukaHblH KOJITaHBUTY MEP3iMi 6TKEH COH;

2) Kauenr [lapTTa KapacThIpbUIFaH 63 MiHACTTEMEIEPiH OpbIHAaMaFaH JKarIan/a;

3) Kaproukansl ycraymisl Kaproukansl KojiaHy1aH 6ac TapTKaH jKarIaia;

4) Knuentnen [lapT 6y3putran sxaraaiina,;

5) XTX rtanabsl OOMBIHIIA;

6) Kaproukansl OepyIiri OHbIH HeCi OOJIBIN TaObLIMaraH yKaFaaia;
4.11. KaproukaHbl KalThIN alfaH Ke3je THICTI akT/KapToukaHbl KaWTHIN aly JEperiH pacTalThiH Oacka
KYKaT JKacasaibl.
4.12. KaproukaHbI YCTayIIBIHBIH jka30allia eTiHIMIIHIH HETi31H/Ie, )keKe OachIH KyaJIaHIbIPaThIH KY>KaTThl
KepceTKeH xkarmaina, Kaproukans! kaiiTein anran XK KaTeicyinbsickl HeMece baHk (KaWThIN allbIHFaH
Kaproukansl BaHkke jKeTKi3reH jkarnaiina) Kaitapy Typaibl IIemliM KaObUimaraH coH baHk KaWThIm
anprarad Kaproukans! Tikeneit KapTodkaHsl ycTaymibiFa KaiTapassl.

5. IHIAPT BOMBIHIIIA TOJIEM TOPTIBI

5.1. Illapt OotibiHiia baHk KbI3METIHIH akKbIChIH oHe IllapT OolibIHIIA Tejieyre jKaTaThlH Oacka
comanapsl Teney banktiyg Kimnentrin 6ankTe ambirad 0aHKTIK OThIHAH Kazakcran PecryOnrkachiHBIH
3aHHAMACBIH/Ia THIMBIM calblHOAFaH Ke3 KeJITeH TOCUIMEH aKiia anybl apkbuibl, ockl [llapTka KockuTyMeH
ycbIiHbUIFaH KIMEHTTIH ©3iHiH aFbIMJaFrbl MOT(Tap)blHAH, COHBIMEH Karap Ke3 KeJreH Oacka OaHKTIK
IOTTapbIHAH MYH/Iai ayFa KeliciMiHiH HeTi3iHIe HeMece baHk kaccachl apKbIIbl KOJIMA-KOJ aKIIIa eHTi3y
JKOJIBIMEH JKYPTi3iie/i.

5.2. TexHukanslk oBepApadT OpbIH anFaH skarnmaiina KiweHT on TybiHaaraH kyHHeH Oactam 10 (oH)
KYHTI30€eliK KyH iIIiHAe OpbIH allFaH TeXHUKAIBIK oBepApadT coMackiH eTeyre Minaerti. [laiina Oonran
TeXHHUKaIBIK oBepapadTThl otey lllaprra sxone Kasakcran PecryOimkachHbIH 3aHHAMACHIHIA OCKITUITeH
TOPTINTE KIMEHTTIH OAHKTIK IIOTBIH TiKeJIeH Ie0eTTey apKbUIbl XK ypriziiesi. KiueHTTiH OaHKTIK MIOTHIH/IA
aKmia OoyMaraHIa//KeTKITIKCi3 OoNFaH/ia, KIMEHT KOPCETUIreH Mep3iMje mnaiina OoNFaH TEXHUKAIBIK
oBepapadThl ©TEY YIIiH KaXETTi COMaHBIH OAaHKTIK IIOTTa OOJYBIH KaMTaMachl3 eTyre MiHneTTi. KiueHnt
Kaproukanbl KoJJaHy apKbpUIbl aKila HIBIFBIHAAYABI KaJaralai bl jKOHE TEXHHKAIBIK OBepapadTThIH
naiaa 001y JkaraaiaapbiHa ®Koj1 OepMen .

5.3. Kiuent anran Kpemutr numutiniH comacklH bankke etey TopTiOi THICTI KpemuT KemiciMiMeH
perTeneni.

6. TAPAIITAP/IbIH K¥YKbIKTAPbI MEH MIH/IETTEPI

6.1. BaHK KYKBLIBI:

1) Keneci xargaiiga OaHKTIK MIOT OOMBIHINA OTIEPAIIHS XKYPTi3y/Ii TOKTATyFa jKoHE/HEMECE JKYPri3ydeH
Oac Tapryra:

1.1. erep ocbl onepalMsIHBIH/MOM1IEHIH HeMece MaMijle OOMBIHIIIAa MiHAETTEMEHIH Oip Taparsl (TapanTapbl)
MBbIHaJIap O0JIBIT TabbLICca:

a) yokinerti opran Kaszakcran PecriyOnukachiabiH « KBUIMBICTBIK KOJIMEH aJIbIHFAH KipiCTi 3aHIaCThIpyFa
(>KBUIBICTATYFa) ’KOHE TEPPOPHU3MIII KapKbUIaHABIPYFa Kapchl iC-KMMBIJI TypaJlbl» 3aHbIHA COMKEC KacaraH
yHBIMIApIBIH KoHE TyJIFanapAby Tizoecine (Oyaan opi — Tis0enep) eHrizinren yiibiM Hemece TYJIFa,

b) Tizbenepre enrisinren yibIMIapapIH HEMECE TYJIFAHBIH TiKeJeH HeMece JkKaHaMa MEHIIITIHIETi HeMece
OaxplIayblHIa OOJIATBIH 3aHABI TyJIFa, Ti30enepre €Hri3iireH YHbIMAApAbIH HEMeCe TYJIFaHbIH aThbIHAH
HeMece HyCKaybl OOMBIHIIA 9PEKET ETETIH KeKe HeMece 3aHbl TYJIFa;

C) XaJbIKapaJIbIK YHBIM HEMeCe T MEMIICKET aKIIaHbl )KbUIBICTATY JKOHE TEPPOPH3M/II Kap KbLIAABIPY IbIH



adTapibIKTal KayIli 0ap Jen aHbIKTaraH eJIjie TIPKEITeH/ JKYPreH TYJIFa Hemece OyJI orepanysHbl/ MOMIJICHI
OpBIHJIAY/Ia MYHIAH TYJIFa KaThICaThIH 00JICa;

1.2. erep KiueHT kyprizetiH omnepanusuiapibl 3epTTey OaphIChIHIA, ONepalusiap KbUIMBICTBIK dOJIMEH
aJBIHFAaH KipicTepi 3aHIacThipy (KBUIBICTATy) HEMeCe TEepPpPOPU3MII KapKBUIAHIBIPY JKOHE Karman
KBIPBITI-KOI0 Kapy-’KaparblH TapaTyAbl Kap KbUIaHIBIPY MaKCAThIH/IA KY3€Te aChIPhUIATHIH/IBIFHI JKOHIH IE
KYIIK maifaa 6oJca;

2) BipxakTel coTTaH Thic TopTinTe, Kazakcran PecryOnuKachIHBIH 3aHHAMACHIH/A KO3/ICITCH TOPTIITE
koHe xkarmainmapaa Lllaptrer opeiHmayman 6ac Tapryra, LotTer xalyra sxoHe LapTThIiH KONIAHBICHIH
TOKTaTy¥a, COHIal-aK:

a)

b)

c)

d)
€)

f)

9)

h)

)
k)

Haprra sxoHe/Hemece IlloT mapTeiHAga, conbiMeH Katap Kasakcran PecmyOnmukachiHBIH
3aHHAMAChIHJa KapacThIPBUIFAH TOPTINTE KOHE HEri3iep OOMBIHINA KIMCHTTIH OaHKTIK IMIOTHIH
JKaIKaH Ke37Ie;

ockl [1lapTka colikec 6epinren Knuentrin LapTTel 0y3y Typamnbl eTiHimn OoiibiHIIA koHe bank
MeH TeJieM JKYHeciHe KaThICylblIap apachblHOa OCKIiTUIreH maprTapra, conbiMeH Katap Lot
mapteiHa xkoHe Kazakcran PecnyOnmkachiHBIH 3aHHamachiHa coiikec ochl [llapTTer Oy3yra
KeIlepri KeNTipeTiH MiHAeTTeMenep OoIMaraH Karaan/a;

[apTThl Oy3Fran sxarmaiina sxone/Hemece ockl Illaprra xone/Hemece 10T mapThIHAa, COHBIMEH
karap Kazakcran PecryOiukachlHBIH 3aHHaMachIHIa KapacThIPbUIFAH TOPTIIITE JKOHE HETri3lep
OoHBIHIIA OAHKTIK IIOTTHI JKamkKaH Ke3fe ockl Illapt OoifbIHIIA IIBIFApBUFaH OapIIbIK
Kaproukanapap! xoiiFaH ke3fe;

Tiz6enepae KnueHnt typaiisl MastiMerTep 00Jca;

erep  ONEepalusHBIH/MOMINIEHIH  HeMece  MoMijle  OOHBIHIIA  MIHIETTEeMEHIH  Oip
Taparbl/KaTelCymbIchl Ti30enepre eHri3iireH TYJIFa/XanbIKapaliblK YHBIM HEMECe [IeT MeMJICKET
aKIIaHBI JKBUIBICTATY, TEPPOPUIMII KapKbUIAHABIPY KOHE KaIMai KeIPBII-KOK0 Kapy-KaparblH
TapaTyasl KapKbUIAHABIPYIBIH alTapibIKTall Kaymi Oap Ienm aHbIKTaraH €Je TipKeJIreH/enpe
KYPTeH TYJIFa OOIIbI TabbLIaTHIH O0ica HeMece OYIT OnepanysHbl/ MOMIJIEH] OpBIHIaY1a MYHIAH
TYJIFa KaTBICATHIH 00JICa;

erep KIMEHT XKY3ere achlpaThlH OMepalusuiapbl 3epTTey OapbIChIHAA ONApIblH KBIIMBICTHIK
JKOJIMEH aJIbIHFaH KipiCTepAl 3aHAAacCThIPy (PKBUIBICTATYy) HEMECE TEPPOPH3MII KapKbIIaHIBIPY
JKOHE KaIllail KBIPBIM-)KOK Kapy-KaparblH TapaTylbl KapXKbUIAHABIPY MaKCaTBIHIA Ky3ere
aCBIPBUIATHIHJIBIFGI XKOHIHE KYIIK Naima 0oca;

Kmuent oran TtwicTi TypAe Tekcepic KYpridy VIINH KaXeTTi KyKaTTap MEH aKIMapaTrThl
OepMmereHne, coHpaii-ak KimeHTTIH aepekTepin/mepOec AepeKTepiH JKWHAyFa, OHJIEeyre >KoHe
FATCA Tananrapsina coiikec AKIL-ubiH Canbik Kpizametine (Internal Revenue Service) 6epyre,
onply imiHme Kazakctan PecnyOnMKachIHBIH YOKUIETTI MEMJIEKETTIK OpTraHaapbl apKbLIbl
KeliciMin OepyneH Oac taptkanna, Oyran Kaszakcran PecryOnMkachiHBIH TajanTapblHa COUKec
MyHJ1ali )ka0yFa pyKcat eTUIMereH )Karaaiiap KOChUIMAaIbI;

Knuentrin loTeiHaa 6ip KYHTI30€MIK KbUIIAH acTaM aKiia OoJIMaraH yKaraanaa;

KP 3apHamacwiHza ke3nenreH >karnainapabl Kocrnaranga, Knuentrin LoTeina Oip sxpuinan
actaM axiia Ko3raibIchkl OonMaraH skariaiia; Knuenrtrin LlloTeiHaa Oip KpUlaH actaMm akiia
OosnmaraH Kke3ne, baHk kepceriireH Mep3iM eTkeHHeH Keiin Kimentrti nmepbec xabapaap
erniecteH LLloTTel sxabazpr;

Kazakcran PecnyOinkacblHBIH 3aHHaMachbIHIIa KO3JEJTeH XaFaalnapiasl Kocrnaranaa, LlloTka
opBIHIaNMaraH Tananrap oonraH ke3ze [lorTel )xabyman Oac TapTyra;

Bankrig Kazakcran PeciyOnukachinbiH KpUIMBICTBIK KOJIMEH allbIHFaH KipicTep/i 3aHAaCThIpYFa
(KBIIBICTATYFa) XKOHE TEPPOPU3MAL Kap KbUIAaHIBIPYFa KapChl iC-KUMBLUI )KOHIHETi 3aHHAMAaChIH
CaKTaybl MakcaThIH/IA, baHK olepanusuiapblH KYprizy yiniH BaHkke yCHIHBUIFaH Ke3 KelreH
TYpAeri JepekTepai any, TeKkcepy/Kaita Tekcepy OolibiHia KaszakcTan PecrmyOinkachbIHBIH
3aHHAMAaCBhIHAA THIABIM calbIHOAFaH Ke3 KEeJTeH ic-opeKeTTep MEH Liapanapbl )KY3ere acblpyra;
erep bank BaHkTiH Kbi3MeTiH Ko3ralThiH KazakctaH PecrnyOiiMkachl MEH HIET MEMIICKETTED
3aHHAMACBIHBIH, Kapusi OOJIBIN TaObLIATBIH DBaHKTIH »KoHE KOPPECHOHICHT-OaHKTIH 1IIKi
paciMaepi MEH TananTapblHBIH Tajantapbl Oy3bUIafbl A€l YWFapFaH dKarnaiina, coHnai-ak
KoJaHbickl bankke skoHe KimeHTke (OHBIH imniHe omepanus TypiMeH, KIHeHTTIH TipKelreH
JKoHe (HeMece) OpHalacKaH eJliMeH, COHIai-aK OChI eIepre HeMece OChI eAepAcH KYPri3iIeTiH
TeJeMIepMEH OalJIaHBICTHI, OipaK OJlapMeH IIEKTeIMEH) KOMTaHBUIATHIH Ke3 KENTeH eJiH,
XaJBIKapaJIbIK YHBIMHBIH FOPUCIMKIMACHIHA COMKEC CaHKUMsUIap OONFaH Karaana,



m) bBaHkke jkoHE OHBIH KJIMEHTTEpiHE KaTBICTHI OJIApJBIH MYJUICNepiHe HYKCAH KEeJNTipe OTHIPHIIL,
KYKBIKKA KapChI iC-opeKeTTep/i icKe achIpy YIIIiH MaiIalaHbLTysl MYMKIH €3re e JKaFaainapia.

3) ¥YThiC OWBIHBIH JKYPri3y VIIH, >XapHaMalblK, akKMapaTThlK CHIATTarbl Haykanra Kaprouka
ycraymbiHbl TapTy. Ochiran OaitnansicTbl KapToukansl ycraymsl bankke Hemece 0acka YUIIHIII TyJIFara
OJI TypaJIbl aKIapaTThl, TETiH, aThIH, SKECIHIH aThIH, YTHIC COMACHIHBIH MOIIIIEPIiH JKHE JKYJIIECIH KopceTe
OTBIPBIN, OyKapalbIK aKmapaT KypalgapblHIa, KapHAMaJbIK, aKMapaTThIK MaTepHalaapia >kKapusiayra,
COHBIMEH KaTap BaHKTiH j>kapHaMalbIK JKOHE akKMapaTThIK KBI3METIMEH TiKeleld HeMece jkaHama TYpJe
OaiimaHBICTHI OacKa Mapanxapabl XKyprizyre KemiciMia oepe;
4)  XTXK karupanapbiHa COHKec IayJibl JKaFaaiiap OOMBIHINA OTIHIIITEPl KapacThpyaH Oac TapTyra,
OyraH BaHKTiH 3KBalpHHT JKeIiCiHAE )YPri3UIreH TpaH3aKIusIap KOChUIMAN/IbI;
5) Bank ocel Lllapt Tanantapel, Kazakcran Pecry0nukachIHBIH XKOHE MIET MEMJICKETTEP/IiH XKapHs OOJIBII
TaOBUIATHIH BaHKTIH JKOHE KOPPECTOHICHT OAHKTIH KBI3METiHE, IMTKI pociMIepiHe JKOHE TajanTapblHa
KaTBICTBl 3aHHAMAchl Oy3bUIFaH, Oy3bUTYBl MYMKIH JeTl TYKBIPBIMJIAFaH JKarnaiia, COHBIMEH KaTap Ke3
KeJIreH eJ/IiH, XalbIKapaJlblK YHBIMHBIH opekeTi bankke skoHe KineHTke KogaHbIIaThlH OPUCIUKIHSICHIHA
colikec caHKIMs OosiraH jkarmaiina, KiMeHTIeH jkaHa KapbIM-KaTblHAC OpPHATYIAH J>KOHE arbIMIarbl
ICKepIIIK KaThIHACTAP/IBI )KATFACTRIpYyIaH, KIMEHTTIH Ke3 KelreH OlepanusiIapblH XKYPri3yAeH XoHe Oy
KrnreHTKke KaThICThI XKYPri3iieTiH onepanusiiapAbl )KYprizyaeH Oip *akTbl )KOHE COTTaH ThIC TOpTinTe 6ac
TapTyFa,
6) xiueHT Premier-0aHKHMHI CErMEHTIHCH IMIBIFAPBUTFAH XKaFaaiaa, KIMeHTTIH «Premiery TonTaMachIHbIH
KapTOUYKAaChIH Maiiaany bl TOKTaTa TYpyFa HeMece TOKTaTyFa;
7) Kmuentren bankTiH motr (moTrap) OOWbIHINA Omepanusuiapabl Kyprizyre, baHkTiH KbUIMBICTBIK
JKOJIMEH aJIbIHFaH KipicTepAl 3aHAacThIpyFa (KBUTBICTATYFA) JKOHE TEPPOPU3IMAL KapKbIIAHIBIPYFa KapChl
IC-KUMBII TypaJibl 3aHHAMACBIHBIH TaJaNnTapblH OpPbIHAAYbIHA, COHIal-ak KimeHTTiH nepekrepin/mepoec
JIepEKTepiH JKuHAy, eHjaey yuriH sxoHe Foreign Account Tax Compliance Act (6yman opi - FATCA)
TajanTapblHa colikec, OHbIMeH Koca Kazakctan PecmyOnMKachIHBIH yOKUIETTI MEMIJIEKETTIK OpraHAaphl
apkputbl AKHI-ubiH Canbik Keismetine (Internal Revenue Service) Oepy yIIiH KaKeTTi Ke3 KeJlreH
KYKaTThI )KOHE Ke3 KeJITCH aKnapaTThl CYpaTyFa,
8) DBaHKTIK IIOTTarbl aKia aJasKThIK HeMece 0acka Jla 3aHCBhI3 OPEKETTEP/iH HOTHXKeCi OOJIbII
TaOBUTATBIHIBIFBI TYPaJbl KYAIK TybIHIAcCA KoHE KIMeHTKe, baHkke Hemece OHBIH 0acka Ja KIMEeHTTepiHe
KaTBICTBI 3aHCHI3 9PEKETTEp kKacanybl MyMKiH Oacka ja »xarmainapna bank e3 kanaysl OobIHIIA OenTimi
0ip Mep3iMre KIMEHTTIH OaHKTiK MIOTHI OOMBIHINIA WIBIFBIC ONpanusiIapAbl (OapibIFBIH HEMece MKeKe
TypAaepin) Tokrara typyra, KbKXK-ra eryni mexreyre (OyraTTayra), COHIai-aK OChI 9peKeTTepi KoHe
ONIapJIbIH CallJIapbIH OONIBIpMayFa, KIHEeHTTIH, baHKTiH HeMece OHBIH 0acka /1a KIIMEHTTEPiHIH BIKTUMAI
UIBIFBIHIAPBIH a3aliTyFa OarbITTaFaH 0acka Ja MIeKTeyJep MEH Iapaap/sl eHri3yre KYKbUIbl;
9) bank Oipxkaktel Toprinte LllapTka, onbry iminae [llapt OoibIHIIA KOPCETINETIH KBI3METTEp OOWBIHIIA
TapudTepre e3repicTep/TOMBIKTHIPYIIAP SHTi3yTe KYKBUIBI, Oyl peTTe OChIHal e3repicTep KyllliHe eHyiHe
10 (oH) xyHTI30emiK KyH Kanranga KimeHTke Oyl Typalibl OChIHAAH e3repicTepal (OHBIH ilIiHAE KaHa
penakuusiabl) baHk (uHanapeiHbIH ONEePALMSIIBIK 3aJAapblHaa skoHe/Hemece banktin forte.kz pecmu
CalTBIHAA OpPHAJACTBIPY apKbUIBI ANJBIH ajla xabapnaiapl, OyraH OipXakKThl TOPTINTE 3repic EeHTi3y
Kazakcran PecryOnukachiHbIH 3aHHAMACHIH/Ia THIMBIM CaJIbIHFaH JKaFaaiiap KOChUIMAan/Ibl.
IapTtka, onbiH imnHge I[lapt OoliblHIIA KOPCETIETIH KbI3METTEp OOMbIHIIA —Tapudrepre
©3repicTep/TOIBIKTHIPYIIAp €Hri3y Typalibl aKnapar >kapuslanFaH KyHHeH O0acrtan 10 (oH) KyHTi30emiK KyH
OTKEHHEH KeWiH, OChI TapMaKIaja OCNTiICHTeH TOPTINTE, OCHIHAAN ©3repiCTep/TOMBIKTRIPYIIAp 63 KYIIIiHe
eHe/Il;
10) KumentTiH YHCi3mik TypiHze epik Oummipyi Herisimge Lllaprtka, onbiH iminge Llapr OoiibrHma
KOPCETUIETIH KbI3METTep OoibIHIIA TapudTepre e3repicTep/TONMBIKTRIPYIap eHri3yre, Oy1 peTTe OChIHAAN
e3repicTep KyiiHe eHyine 10 (0H) KYHTI30€NK KYH KaJiFaHJa OChIHJAH ©3TrepicTepai/TONbIKThIPYIapibl
(coHBIMEH KaTap jkaHa pelakuuschiH) baHk QumuanmapbIHBIH ONepalysiIbK 3alIapblH/a KoHe/HeMece
banktin forte.kz pecmm caiiTbiHaa OpHamacTelpy apkbuibl KilMeHTKe anablH anma xabapiay Kepek,
Kazakcran PecriyOnukachiHbIH 3aHHAMAChIMEH OipyKaKThI TOPTINTE ©3TePiC €HTI3yTre THIMBIM CATbIHA/IbL.
Erep ocwl Tapmakka coiikec, baHk e3repicTepiH/TONBIKTBIPYIApAbIH CHII3UTyl Typajibl XabapiiaMaHbl
xKapusularaH cotreH ©Oactanm 10 (o) kyHTizOenmik kyH iminge Kmument Iaptka eHriziirex
e3repicTepi/TONBIKTEIpYaapabl, oHblH imiHAe Llapt OoifbiHIIA KepceTileTiH KbI3MeTTep OOHBIHIIA
TapudTepre KaTbiCThl, KaOblIaMaraHbl Typalibl jka30allla ©TiHIIITI ychiHOAca, OYJI OHBIH €pKiH OLIIIpy
00J1bIT TaObLIAABI JKoHE KiMeHTTiH OyJ1 @3repicTepMEH/ TONBIKTHIPYIapMEH KeIICKEeHIH OlTipe i,
10-1) TeneM KyKaThIHIa KOPCETIITEH aydapsiM BaaoTachl KIHeHTTiH GaHKTIK IIOTHIHBIH BaIIOTACBIMEH

coiikec kenmmece, KnmeHTTiH moTeiHA ecenteyni baHk OenrijereH, TeileM jkacay KYHI1 BajioTa



aiipipOacTayJblH HApBIKTHIK OaraMblH MaijanaHa OTBIPBIN aiibipOactay apkbuUibl KimeHTTIH OaHKTIK
HIOTHIHBIH BaJTIOTACBIHAA KYy3ere acbipyFra, KinuenT ocel LllapTka KOsl KOXO apKbUIBI MYHBIMEH KeJlicei.
10-2) Bankrin 6ip KnuenTke (KapTouka ycraynibira) MIbIFapbIIaThIH /KalTa IIBFAPHUTATHIH KAPTOUKATAP
CaHbIH LIEKTEyTe KYKBbIFBI 0ap.

11) Kasakcran Pecrmy0nuKkachIHBIH 3aHHaMachiHa jkoHe [llapTTa KapacThIpbuiFaH 0acka KYKbIKTApbIH
JKy3ere achbIpajbl.

6.2. KineHT KYKbLIbI:

1) [laprra >xoHe Kasakctan PecnyOnukachlHbIH 3aHHAMachlHIa OCNTUICHIeH TajanTap MeH
IIeKTeYJIepAl eCKepe OTBIPHIT, 63 Kapaybl OoiibrHma [loTTars! akmara vemik eTyre;

2) bank neH Tenem xyiieciHe KaThICyIIbUIAP apachiHaa OekiTinreH maprrapra, LllapTka, cCoHbIH imiHme
ot mapTteina xone Kazakcran PecryOnukacsiHbIH 3aHHaMackiHa colikec Kaproukansl sxa0yra/LLlapTTe
Oy3yra Kezepri KenTipeTiH xargaimap OonMaysl TaxaObiHma, Kaproukans! sxabarein/IlapTTer 6y3aThiH
6omxkanael kyHHeH 30 (0ThI3) KyHTI30emik KyH OypbiH bankke Kaproukans! xxa0y/IllapTTer Oy3y Typamibt
kas0allla eTiHIIIIMEH )KYTIHyTe, 0J1 KOJIbIHA JKoHe/HeMece baHk KITMEHTTIH OTiHINIIHIEC KOPCETIAreH OHbIH
MOOMIIBI TeredoH HeMipiHe KonnaraH OaHKTIK mOTTH ka0yasl/LLIapTTel OY3yAbl pacTalTeIH Oip peTTiK
(6ip >xonFer) SMS KOBI (IMHAMUKAIBIK COMKECTEHIIPY) apKBUIBI KY3€Te aChIPhLIAIbI.

3) Kazakcran PecnyOnukachiHbIH 3aHHaAMachiHaa xoHe LllapTra KapacTelppuiFaH 0acka KYKBIKTapbIH
JKY3ere acblpapl.

6.3. BaHk MiHIeTTeHexi:

1)  Kemer kepcerymri bank ¢ummansl KinuenTrin jxasbama Tanan eryi OOWBbIHIIA HEMECEe OHBIH
yokinerrti ekinmine llloT Golbiama (Teremuep xoHe KapTodkaHpl KOJNIaHy apKbUIBI OpBIHAAIFaH Oacka
omepamysiap Typaiibl) ail caliblHFBI Y3iHII KermipmeHi KiumeHtmen xa30ama kemicim OoOWBIHIIA, OI
¢bunmanra KenreH kesze o3 KojbiHa Oepyre. bank Kinentren y3iH/i kelmipMeHi anFan KyHHEH Oactan Oec
JKYMBIC KYHI ilIiHAE Y3iHII Keuripme OOWBbIHIIA jkaz0amia IMAarbIMABI ajdMaca, KellipMeae KepceTiIreH
aKmapar IypbIc Jel CaHaaibl.

2)  Kuwmenrrin Illor OofibiHINA oOmepaiys KYpridy Typajabl HYCKamachiH anraH ke3ne KazakcraH
Pecny0vkachIHBIH 3aHHAMACKIH/IA KAPACThIPBUIFAH TOPTINTE JKOHE MEP3iMIe OpbIHAayFa HEMECe HEri3Ii
TypZe 0ac TapTyra;

3)  KumeHT KyriHreH jkaFaaiiia KOpCETIIETIH TOIEM KbI3METI Typasibl aKmapar oepyre.

6.4. Kauent miHaerTi:

1) Illapr GoiibiHIa TeIeM/II OHIA OSNTIIEHTeH TOPTIITE KYPrizyre;

2) Kaproukansl KoJaHy Ke3iH/Ie TeIeMIepIi/ayaapbIMaap/bl )Ky3ere acbIpy *KoHe TOJIeM KyKaTTapbiH
pecimziey, BaIOTAIBIK OIEpalUsIapAbl KYprizy KarujanapbiH djkoHe Illaptra sxone Kasakcran
PecnyOnukachIiHBIH 3aHHAMAChIHa OeNTijeHreH 0acka TananTapabl CaKTayFa;

3) Illaptka, bank TapudrepiHe eHri3iIeTiH ©3repicTepre/TONBIKThIPYIapFa onapMeH baHK caifThiHaa
TaHBICY apKbUTBI MEP3iM/Ii TYPJle MOHUTOPHUHT JKacayFa;

4) Kazakcran PecrmyOnuKkachbIHBIH ayMaFblHaH ThHIC JKepliepre LIbIFap aijblHIa baHK CcaWThIHIAaFbI
Kaproukanap OoliblHIIa anasKTHIK KayIliHIH AEHredi >korapsl eyfepiiH TizimiMeH Ttanbicyra, KBKK
apkbutbl Kaprouka OOWBIHINA JTUMHTTI aly/e3repTy KakeT OoNiFaH >kariaiina bankke TenedoH manmyra
Hemece jkaz0ala KYTiHyre, ajl y3aK Mep3iMre mbiFap ke3zae baHkke xaxeTTi mamiMertepai (enne 6oy
Mep3iMi, OapaTeiH en) xoHe banktin Kimentnen O6aiinanbicta 60iybl YIIIiH KaXeTTi Oaiinanbic TeneQoHbIH
Oepyre;

5) Kaproukamap OOWBIHINA aNasKTHIK KayIiHIH JeHreii skorapsl engepae Ooirad coH, Kaszakcraxn
PecriyOnukaceiHa KenreH KyHHeH Oacrtam 7 (keTi) KyHTi30emik KyH imriHnme bank tapudtepine colikec
HET13Ti/KOChIMIIIa KapTOYKaHbl OyFaTTay jKoHEe KalTa LIbIFapy/’KaHacblHA aybICTBIPY MakcaTbiHaa baHkke
KYTiHyTe. ATaFaH TajalThl OpbIHIaMaraH aF/Iai1a )oHe OCbIFaH 0aiaHbICThl Ochl KapTouka OolbIHIIa
aNasKTBIK ONEpalusulap TyBIHAAFaH >Karjaiiga, baHKTiH Oapiblk IUBFBIHBIH KapToukaHbl yCTayIIbl
mrapTcei3 TopTinre, bankTin KapToukansl ycraymbiFa skongaras skaz0ama TajaaObIHAa KOPCETIITeH Mep3iM
1IIiHIE OTEeU .

6) KumeHTTiH HIOTBIHA KaTeJecin akia ayJapraH jKaFnaiaa Hemece KapTodyKa apKbUIbl OaHKOMAaTTaH
KapTtouka ycraymibl cypaTtkas skoHe OaHKOMATTBIH Oakpliay 4YeriHAe KOpCETLIreH COMaJaH apThIK aKia
KaTeJIeCiIl aJibIHFaH JkaFaaiaa (MyHaal KaTte ecenTelyaiH/anyasiH ceoeOine KapamacTaH) KineHT akiaHsl
0aHKTIK MIOTTapJaH Y3iHIiI KOIIipMEHI ajifaH KYHHEH HeMece BbaHK KaTe ecenTelreH/allbIHFaH aKIIaHbl



KaWTapy Typajabl XabapjaMmaHbl >KOJIaFraH COTTEH OacTam 3 »KYMbIC KyHI imiHae BaHkke kaiTapyra
MIHJETTEHE];

7) lotter KNneHTTiH KCINKePIiK, aABOKATTHIK, KEKEe HOTAPHATTHIK KbI3METIH, JKEKE COT OPBbIHAAYIIBIHBIH
JKOHE KociOM MeIMaToOpblH KBI3METIH JKY3ere achIpybIMeH OaillaHBICTBI ONepalysuIapAbl KYpPrizy YIIiH
KonyaHOayra, COHBIMEH Karap OacKa TyJFajaplaH KbUIMBICTBIK JXKOJIMEH ajblHFaH akmasselH [loTka
ayaapbUTybIH OOJIBIpMayFa;

8) nmepbec nepektepi (Teri, aThl, jkKeKe OAacChlH KydNaHIBIPATHIH KYXKAT ICPEKTepi, TIPKEIreH >KOHE
TYPFBUIBIKTE MEKSHXalbl, Telne@OoH HeMipiepi, 3JMEeKTpOHABI aapeci, bankke OypweiH OepinreH Oacka
nepbec mepekTepi) e3repreH Karaaima MyHIai e3repictep 0oaraH KyHHEH 6acTan 3 (Y1) )KyMBbIC KyHIHEH
KeLIKTipMeH, Kasaii Oonranzaa fna (esrepictep OOJIFaH COTTEH KeifiH) OipiHIi omepanus Kypri3renre AeHin
bankke Teri, aThl, >keke OacblH KyoNaHABIPATHIH KY)XKaT AEPEKTepi, TIPKENTeH >KOHE TYPFBUIBIKTHI
MEKEH)Kalibl ©3repreHreH T H pacTalThIH Ky’KaTTap/ibl YChIHA OTBIPHIIL, XKeKe JKYT1HyTe;

9) bankrin forte.kz caiiTbiHIa OpHAIACTHIPBUIFAH TaJaNTap/Ia XKOHE TOPTiNTe baHKTIH MOOMIIB/II MHTEPHET
OankuHTiHJE TipKenyre, SMS xabapiama KpI3METIH aly YLIiH MaiAanaHbelIaThiH MOOMITBAL TenehOH HOMipi
HeMece AJIEKTPOHIBIK TIOIITa aIpECiHiH e3repreHi Typaibl bankke aepey xabapmiayra,

10) Tenem xapTodkaceHbIH AepekTemenepin, JJCH kompiH, ToruHiH, KYyNHUICO3iH, Oip peTTik (Oip JKOIFHI)
KOATHI KYIHs caKTayFa J>KOHE VINIHIII TYJIFanapra jkapusUlaHyblHa »xoi Oepmeyre. Omap ymriHmi
TYJIFalapra KapusUTaHFaH JKaFaaia, COHBIH ilIH/e KIUSHTTIH ONapIbl KYIHS CaKTay YIIiH JKeTKUTIKTI
Iapanap KoJAaHOAyBIHBIH CalapbIHaH, KIMEHT OyFaH OaillaHBICTBI OAapIBIK calgap MEH ToyeKemni e3i
KeTepe/i.

11) bankke OaHKTIK IIOT amry, OAHKTIK MOT OONBIHIIA OTIEpAIHsl )KYPTi3y, ©3iHIH OaHKTIK IOTHIHBIH Kyl
Typajbl aKHapar aiy YIIH KaXeTTi KyKaTTap/bl, COHBIMEH KaTtap baHk BaaroTamblk OaKpUIayIbl Ky3ere
acelpy yiuiH, Kazakcran PecnyOnukachbiHblH KBUIMBICTHIK JKOJIMEH ajbIHFaH KipiCTepJl 3aHAacThIpyFa
(>KBLTBICTAaTyFa) JKOHE TEPPOPU3MAL KapKbUIAHABIPYFa KApChl iC-KUMBUI Typaibl 3aHBIHBIH TalanTapbiH
CakTaybl VIIiH, COHBIMEH KaTap KimeHTTiH AepekTepin/mepOec nepektepi xunay, oHnaey xone FATCA
tananrtapbeiHa colikec AKI-ae1H Canbik kbi3meTine (Internal Revenue Service), conpry imrinae Kazakcran
PecyOnuKachIHBIH yoKINIETTI MEMIJIEKETTIK OpraHAapbl apKbUIbl Oepy MakcaTblHAa cypay callaThIH
KyKaTTapasl YCbIHyFa. baHkTik moTTel amy ke3iHge bankke ycoiHbuiran FATCA TtamanTtapeiHa colikec
(conmH imiage Kmuent AKII azamaTsl soHe callbIK TOJEYIIiCi OONBIT TaOBUIMaNAbI, Oip KBII IITiHIIE
AKIl-ka 6apmaran, TypyFa sikTusipxarbl, AKII-Ta TipkenreH nomransik agpeci, TenedoH HeMipi OosFaH
xok, AKI aymarbiHIa TypaThiH KeKe TYJIFara omepaius XKYprizy KYKbIFBIH OepeTiH ceHimxar OepreH
JKOK) aKItapaT e3repreH xaraaina, Kiment bankke e3i xabapmaysl THic;

12) caynanan Gac TapTKaH *ar/iai/1a Tayapabl/KbI3METTi CaTyIbl TYIFa1aH HTepHET keiciHjie )acaaraH
JKOHE BHUPTYaJ/Ibl KApTOYKAMEH TOJIEHTEH cayja KYHBIH KOJIMa-KOJI aKIIachl3 TOPTIMNTe, aKIIaHbI IOTKA
ayAapy apKbUIbl KaTapybIH Tayal eTyre (KojJMa-KoJl aKiaMeH KauTapyra OoiMaipl);

13) erep HlapTThiH KONAAaHBUTY KE3CHIH/E Ke3 KEJreH YaKbITTa OFaH JKOFaphbla KOPCETUIeH TapMaKKa
cotikec CaHKIMSUIAP/IbIH KOJIAaHBUIFaHbI/BIKIAIBI TYPaJIbl Oeiriiai 0osca, Oyt Typanbsl bankke nepey, Oipak
Oy1 Typalibl OUITeH HeMece OUTy Kepek OoiFaH KyHHEeH Oacrtam 5 (0ec) KyHTI30ellik KYHHEH acraiThiH
Mep3imze xabapnayra MiHneTTi. CaHKIMS KOJIAQHBUIFAH/BIKIAT €TKEH JKarnaia, coHmai-ak Kiment
bankke CaHKIMSHBIH KOJIaHBUIFAHBI/BIKIAIBI Typajbl Xabapaap €Ty MiHaeTiH Oy3faH jkarmailina, baHk
OHBIMEH ICKEpJIiK KapbIM-KaThIHACTHI TOKTaTy¥a, [llapTTra Ke3jenreH TopTinTe Ke3 KeJTreH OIepalusHbl
JKYprizyzeH 0ac TapTyFa, TOKTaTyFa KYKbUIBL;

14) Cankuusiapasl  aiiHalNBII  ©Tyre OaFbITTIFaH HYCKaylapabl IKidepmeyre, omnepanusiapibl
xyprizoeyre. Erep ocel Illapt OoiibiHmia KaHmad jga Oip Hyckay HeMmece omepaius BaHKTIH Kanaybl
OoiipiHIIa CaHKIMSUIApAbl aHATIBIN ©TyTe OaFbITTaNFaH 0osca, oHa baHk 31 YIIiH XKaFbIMCBI3 CallapChi3
MYHJai HycKay1bl/oniepauysiHbl OpbIHAAY IaH/KYPri3yAeH 0ac TapTyfra KYKbUibl. CaHKIUSHBI aifHAJIBIN 6Ty
coHbIMeH KaTap, CaHKIUSHBI 0y3a OTHIPBIT CAHKIMSUIAHFAH Tayapiapbl KETKi3y, TeJIeMICP/l KYprizy
HeMece Kap KbUIaHIBIPY/IbI aly YIIiH AeIIIIBIK KYPhUIBIMAAPBI KYPY jkoHe T.0. Oinmipesni;

15) Kazakcran PecriyOnukachiHBIH 3aHHAMACHIH/Ia KapacTHIPhUIFaH 0acka MiHJETTEP Il OphIHIAyFa.

7. TAPAINITAPJBIH /KAYAIIKEPHILJIITT

7.1. Iaptrery Tapantapsr LllapTTeiH TanmantapeiHa COHKeC, ajl OHBIMEH pETTEIMEreH OeiriHme —
Kazakcran PecryOnmkacs 3aHHaMachIHBIH HOpMallapblHa COMKEC KayalKepIIUTKTI KOTepe/I.

7.2. Tapanrap MiHIETTEMEJIEPiH IIIiHAPa HEMECE TOJIBIK OpbIHIaMaraHbl YIIIH KayalKepIILTKTCH
Oocarbuiael, erep o [llapTka KOCBUTFaH COH Kelecified TOTCHIIe CUTIATTaFbl KYTIIETeH JKoHe OyiITapTiiac
JKaFaiapIblH HOTIDKECiHIe OOJIFaH SHCEPUIMENTIH KYII KaFJaiylapbIHBIH cajlapblHaH 0ojca: pecMu
TYpJie anaTThIK JIeN TaHbUIFaH ayJaHaaplia OTKEH COFBIC JKOHE COFBIC dpPEKeTTepi, TAOUFU amar Hemece



Oacka amarrap, Kasakctan PecrmyOnmkachIHBIH 3aH >KOHE/HEMece aTKapymibl OWJIIK OpraHIapbIHbIH,
Kazakcran Peciyonmkacer ¥nTTeik bankiniyg Tikeneid LllapT MoHiHE KAaTBICTHI KBI3METKE THIMBIM CaJIaThIH
HeMece IIEKTeY KOSTBIH opeKeTTepi, OHbIH cangapbeiHad LllapT GolipiHIIa MiHAETTEMEIEPAl YaKbITHIHAA
OpBIHAAY MYMKiH OonMaiitein xarmaiinap, KBK)K-min/Oacka KamibIkTaH Kipy >KYHENEpiHIH >KYMBIC
icTemeyi, akaysl >koHe >KyMbICHIHAArel Katenep, KBK)K/Oacka kambikran Kipy KyhenepiHiH KYMBICHIH
KaMTaMachl3 €TEeTiH OaiJaHbIC JKENICiHIH aKaybl >koHe TapamrtapislH OakpUIaybIHaH THIC Oacka [a
JKaFJansap.

7.3. bank kmuentTeH [llapTta OenrieHreH TalanTapra coiikec caHKIUsIIaHOAFaH TeJeM Typalbl HeMece
KapTOYKaHBIH >KOFaIFaHbl/yYpilaHFaHbl Typanbl XabapiaMmaHbl ajfaHHAH KEHIH J>Ky3ere achIpblIFaH
CaHKIMsAJIaHOaraH TesjeMre OalmaHBICTBl IIBIFBIHAAPAB! KiIUeHTKe, LllapTTa OenrijieHreH sxarmainapabl
Kocmaranza, Kazakcran PecryOnmMKachIHBIH 3aHHAMACHIHIA PYKCAT €TIATEH TOCUIAEPMEH OHBI KIMEHTKE
KalTapy apKbUIbl, BaHKTIH KapTOYKaIBIK ONEPaLUsIHbI )KYPIi3reHi YIIiH KOMUCCHSUIAPBIH €CKEPe OTHIPHIII,
CaHKIMsATIaHOaFaH KapTOUKAaJBIK ONepalis COMaChIHAH aclalThIH MeJIIepe OTeH .

7.4. baHKKe KOJNOaHBUTY Mep3iMi kepceTinMereH KapToukaHsl maianany apKbUIbl )KY3ere achblpbUIFaH
TOJIeM VIIH KayalmKepIIUTK KYKTeJedi, erep OChIHAal TeeM KOJIJaHBUTy Mep3iMiHeH OYpHIH Hemece
KEeWiH )y3€ere achIpblIFaH 0oJca.

7.5. bank, Illaprra sxoHe Ka3akcraH PecnyOJiMKachbIHBIH 3aHHAMAaChIHIA KO3JCITCH JKaraaniapibl
KOoCaraHza, OaHKTIK KYIMHASHBI KapHsJIaFaHbl YIIIiH jKayamKepIILTiKTI KeTepei.

7.6. baHK Kenecinep YIIIiH XayanTsl eMec:

1) Bankrin lapT TananTapbid opbiHAayFa OereT OOJFaH YIIHII TYJIFaTapIbiH OpPEKeTi xoHe/HeMece
opekerci3airi, erep bank e3 TapambiHan lllapT TanmanTapelH OpbIHAAY YIIiH OapibIK Ka)eTTi
mapanxapapl Kabbuigaran 6osca;

2) ywrinmi TapantbiH KapToukara KeI3MeT KopceTyAeH 0ac TapTybl;

3) KaproukaHblH KOMETriMEH CaThIll ajblHFAH Tayapiap/blH, XYMBICTAPIbIH JKOHE KbI3METTEpIiH
camacsl YIIIiH;

4) KiMeHTTiH My/yieciHe acep eTeTiH, yimiHmi Tapan OekiTkeH Kaprouka OOWBIHIIA JTHUMHUTTED,
LIEKTEeyJIep JKoHe/HeMece KOChIMIIA ChIHaKplIap YIIiH,

5) Knuent nen Kocpimiia KapTOUKaHbl YCTAYIIbl apachbIHAAFbI IayJIap bl )KOHE KeiCIeyimiKTep/i
peTTey YIIiH;

6) Kaprouka ycraymsinbiH bankke Kaproukansl OyraTray TaaaObIMEH YaKbIThIHIA KEJIMEY caiapbl
YIIIiH;

7) KaproukaHsl KOIIaHyMEH KbI3METTEpAi anyFa OailnaHpicThl mnaiia Oonran «VHTepHET»
AIEKTPOHIBIK JKETICIH/IET] TEXHUKAIIBIK aKayiap jkoHe 0acka Ja caigapsl YIIiH,

8) ocer IlaprTeiy TamanrapsiHa cobikec Ilor OoibIHIIA OmeparMsIapAbl TOKTATy HOTIKECIHIE
KnmenTke KenTipreH mWeiFbIHAAD YIUIiH;

9) GankomaTrTapia JKkoHe Oacka [a 3JICKTPOHIBIK-MEXaHUKAIBIK KYpbUIFbUIApAA Maiifanany
HoTmXKeciHAe Kaproukara KenTipiireH 3aKpIMaap YIiH,

10) sxoranran/ypinanran Kaproukanbl Oyrarray ceOeOinen Kaprouka yCTaylIBIHBIH HYCKAybl
Ootipiama Kaprouka mepekTemenepiH oneMHiH Oenrimi Oip eHipiHAeri SKBalep KYPBUIFBLIAPHI
YIIiH >KapaMJibl TOKTaThIM-TIapaFblHa eHrizy Hemece Kaprouka jepekTeMenepiH TOKTaThIM-
naparblHa eHri30eil JkoranFan/yprnanraH KapToukaHbl caHKIMsIaHOaraH Typje mainanany
caniapsl YIIiH;

11) HMarepHer, momTa >XKOHE/HeMece Tele(OH TalChIPBICTAPhl ApKbUIBI Tayapiiap JKoHe/Hemece
KBI3METTEP aKbIChIH ToJIey Ke3inae KapToukans! (OHBIH JepeKTeMeIepiH) CaHKIMsIaHOarat Typ/e
naiianany canaapsl yIiiH,

12) banmktin Kaprouka (oHBIH JepekTeMenepi) OoiibiHIIAa OekiTkeH JUMUTIH KineHTTiH
*®orobl/e3reptyi, conbH iminae CVV2/CVC2-koarsi, Verified by Visa / MasterCard Secure Code
TeKcepyl kaldy »oHEe MAarHMTTIK JKOJaK OOHMBIHIINA Omepalusuiapibl JKYpri3yre pykcar Oepy
cangapbiHaH naiiga 6onran Kaproukansl caHKkUusulaHOAFaH Typle naiianany cajajapsl YIiH;

13) Kimenrriy bankke KOHBIpay IIaily apKbLIbI HEMECE MOOWIBII KOHE WHTEPHET OAHKMHT ApPKBUIBI
Bank OekiTken Kaproukaiblk omepanusuiapisl kyprizyre Kaprouka OOWBIHINIA JTUMHTTEPII
©3JIirHEH e3repTy cajapsl YIiH;

14) 3D Secure/SecureCode xynuscesni aypsic teprenairin pacraymer JJCH koxpi, CVV2/CVC2-
kozeiH, Verified by Visa /MasterCard Secure Code mnaiinanady apkpuibl BaHKTIH KapToukajaapsl
OOMBIHIIIA, COHBIH IMIIHJE XKW1 OPBIHIAIATHIH TOJIeMAEp KoHe (HeMece) aymapbiMaap OONBIHIIA
oTepauusappl CaHKUMsuIaHOaFaH TypJe *KYpri3y caiaapsl YIIiH,



15) TemeM KapTOYKACBHIHBIH JepEKTEMENEpiH, JOTHHAEPIl, KYIUIACO3Aepai KoHe/HeEMece Oip peTTIiK
(6ip xomre1) SMS-koaTel koHe KimeHTTiH Oacka pactay KypajaaapblH VIIHII TYIFalapIsIH
CaHKIMsUIaHOAaFaH TypA€ KOJJAHybl calJapblHAH KENTipUIreH 3anai YUIiH, erep MyHAal
naiaanany baHkTiH KiHociHeH OosMaca;

16) KnueHnTTin 3neKTpoHasIK OaHK KBI3METTEpiH allyblHA KaTBHICTHI akmapaT baHkTeH Thic OalaHbIC
apHaJapbl apKBUIBI OepireH Ke3/ie aKmapaTKa Kol JKeTKi3y HoTmKeciHae KIneHTTiH KpI3MeTTep i
Tyl Ke3iHJle YIIIHII TyIFanapra Oenriii OoiraH xaraaiaa.

7.7. KnueHT kenecinep yIIiH *KayamnThl:

1) Kaprouka ycraymbiablH bankke Kaproukanbl OyrarTay Typaibl TalamleH yakKbIThIHAA KEIMEYIiH

canfapsl YIIiH — baHKKke KeNTipreH WbIFBIHABI TOJBIK KeJeMIIE oTeY,

2) erep KapTouka ycTaymisIHBIH OPEKETI jKoHE/HEMece dpeKeTCi3air caHkiusianbaran KapToukaibik

OTIepaIUSHBIH KYPTi3lTyiHe oKelin COFraThIH 00JIca, CAaHKIMsIIaHOaFaH KapTOYKAIIBIK Onepalus yiriH bank

KOPCETKEH KbI3METTIH KYHBIH €CKepe OTBIPHIIN, CaHKIusulaHOaraH KapToukalblk omnepanusi coMachlHa;

3) Koceimia kapTouka ycraymbiHbiH [lapt Tanantapein Oy3ysr;

4) Illapr OoiipiHina BaHK aamplHAaFbl akiiagaidl MiHAETTEMeNepiH Oy3raHbl YIIiH Oy3bLIFaH aKiia

MiHICTTEeMECiHIH MeJIIIepiHeH Mep3imi oTkeH ap0Oip KyH yurin 0,01 (Hen 6yTiH xxy3neH 6ip) % menriepinae

eciMakpl TYpiHje, erep e3reci bank tapudrepinge oenriieHoeren 6oca;

5) Kuuentrin baHkke KOHBIpAy Ay apKbUIbl HEMEce MOOHJIBII KOHE HHTEPHET OAaHKUHT apKbLIbl BaHK

OexiTkeH KapToukanmsik oneparusuiapabl xyprizyre Kaprouka OoWbIHIIIA TUMUTTEPAl ©3MITiHEH ©3repTy

cajnjapsl yIiH;

6)  bankrin Kaprouka (oHBIH AepekTemenepi) OolibIHIIA OSKITKeH TUMUTIH KITMEeHTTIH )KOI0bl/03repTyi,

conbi iminge CVV2/CVC2 koxwin, Verified by Visa/MasterCard Secure Code Code tekcepyuai xa0y

JKOHE MarHHMTTIK JKOJIaK OOWBIHIIA ONEpaIUsIIapabl )KYPri3yre pykcar Oepyi HOTHXKECiHIe maiiaa 0oJiFaH

Kaproukanapasl cankuusuianOaran Typlie Maianany cauaapsl YIIiH,

7) 3D Secure/SecureCode kymusice3mi aypeic eHrisyqi pacrait oteipein, JICH (ITMH) komsiH,

CVV2/CVC2 xoxawn, Verified by Visa/MasterCard Secure Code kommaHa OTBIPBII *Kypri3iireH baHkTig

KapTouKanapel OOMBIHINA, COHBIH IIIIHAC JKUI OPBIHIATATHIH TeJeMIep kKoHe (Hemece) aymapbiMiap

OOMBIHIIA OTIepalsIapAbl CAHKIMsIIaHOaFaH TYp/e XKYPri3y caliaphl YIIiH,

8)  KBKXX Hemece Gacka KalIbIKTaH Kipy Kyiienepi apKbUIbl TOJIEM KapTOUKAChIHBIH JePEKTEMEIEpiH,

JOTHHJCP/I, KYMUsIce37epi xoHe/HeMece Oip peTTik (Oip >KOJFbI) KOATH KOJIaHyMEH HIOT OOMBIHINIA

JKYPTi3iireH 6apibIK onepanys YIIiH.

7.8. Knment ocwl IllapTka KOCIIa OTBIPHIII, HIET MEMJIEKETTEP/IiH 3aHHAMACBIMEH JKOHE Ke3 KEeJITeH eIiH,

XaJIbIKapaJIbIK YHBIMHBIH FOPHCANKIMICHIHA COMKeC CaHKIUsIIapMeH OekiTiireH, apeketi KitmeHnTke sxoHe

OHBIH OTepalsiapsiHa TapanaTeid (COHBIH iMmiHAe, Oipak IIeKTenMel, omeparms TypiMeH, KimeHTTiH

TIpKENreH >oHe (HeMece) OpHANAacKaH elliHe OailIaHBICThI) IIEeKTEyJIep MEH THIMBIM CayJapra

OailylaHBICTBl TYBIHJAYBl MYMKIH OapibIK TOyeKeJJIep MEH caliapbl TOJBIK KaOburmaiael. baHk Oy

TOYEKeJIJIep KOHEe cayiiap YIIiH jKayanKepIIiKTi KoTepMeHIi.

7.9. bank IlapTTer 6ip ®akTbl TopTinTe Oy3raH xarmaiiia, bank LlapTTel TOKTAaTyIBIH OOMKAN/IBI KYHIHE

keminge 15 (oH Oec) KyHTI30emiK KYH KanFaHna KimmenTtke Oyt Typassl THiCTi jkaz0anra xabapiama Hemece

SMS xabapiama xone/Hemece KBK)K-na Push-xabapiamasnap sxoiiay apKbUibl Xadapiiaiibl.

7.10. bBasktin KiuenTneH »aHa ICKepJIIK KaThIHAC OpHATYAaH >KOHE ICKEPJIK KaThlHACTAPJbl

JKalFacTeIpyaaH, KineHTneH xeke icKepiik KaTblHacTapAaH, KIMeHTTiH Ke3 KelreH OnepalusChiH KoHe

Oyn KimeHTke KaTbICThl KYPri3ieTiH onepauMsuiapAbl KyprisyaeH Oac TapTybl, ockl LapTTeiH

epexenepiHe colikec, BaHKTIH a3aMaTTHIK-KYKBIKTBIK HeMece 0acka Ja jkayarKeplIUiiri yImiH, COHBIH

inriHge ocelHAaid Oac TapTy HOTIDKECiHAE Nakia OoNFaH IIBIFBIHAAD YLIH >KayalKepLIUTIKKEe Heri3

OOJIMaM/IBI.

7.11. Yurinm tysranapabiy KBKJK/Oacka KalIbIKTBIKTaH KOJ KETKI3y JKyHellepiHe pyKCaTChl3

oTyiHeH TybiHIaraH KiMeHTKe KeNTipiJireH 3aial YIIiH KayarnKepIniTiK KiHOI Tapanka *KYKTee/i.

8. IINAPTTBIH KOJJAHBITY MEP3IMI

8.1. IllaprreiH Kommanbick! aprTa sxoHe Kazakcran PecnyOiMkachIHBIH 3aHHAMACKHIH 1A KaPaCcTHIPhLUIFaH
TOPTINTE KOHE XKarjainapna, coHelH imiHae KimenTtiH Oactamackl OoitpiHina onblH IllapTka colikec
bankke ychiHFaH a30aria erinim uHerizinge, [lapt GoibiHIIa OpeIHAAIMaral MiHAeTTEMENEp (OMapIbIH
60JIyHBI IIAPTTHIH TOKTATEUTYBIH KapacTHIPATHIH JKaFmaitnapaan 6acka) xone Kazakcran PeciyOnKachIHBIH
3aHHaMachiHa colikec II[apTThIH KONIAHBICHIH TOKTaTyFa OOJIMAWTHIH HETi3fep OoliMaraH >karnmaiiaa
TOKTATHUIA IEL.



9. BACKA TAJIAIITAP

9.1. laprTan HeMece OFaH OalIaHBICTHI TYBIHAAYBI MYMKIH OapIIbIK Jayapbl dKoHE KeliCIeyiTKTep I
Tapanrap MyMKIiHIITIHIIE Kemicce3aep apKpuUibl memiemi. IllapTmeH OaimaHBICTBI KOHE OFAaH KATBICTHI
TYBIHIAUTBIH Oapnblk nayiap Kasakctan PecmyOnukachbiHBIH 3aHHaMachIMEH OEKITUITeH TopTinTe
Kazakcran PecrryOnmKkachIHBIH COTTApBIH/IA TIETITLTET].

9.2. Ilapt OolbIHIIA OapibIK eckepTy, xabapiamanbl Twicti Tapam »kasz0amma Typae KoiblHA Oepy
JKoHe/HeMece OTIHIITe KOPCEeTUINeH AepeKTeMenep OOMBIHINA TOIITa KbI3METIMEH JKoHe/HeMece (haKCIeH
JKOHE/HEMece HIIEKTPOH/IBI TIOMITaMEH ka30alia Typ/e JKoJIAaHFaH jKarFaiina, TaHaan ajublHFaH OaiiaHbIC
apHacel xabapilaMaHbIH aapecaTKa >KETKI3UITeHIITIH pacTalTeiH Oojica, Oackackl IllapTThl apHaiBI
Oenrinendece, xabapiama Tuicti Tapanka TuicTi Typze sxonaanran/Tuicti Tapan KaObliaan aaraH OOJbIIT
ecenTeei.

9.3. Illaptnen pertenMmereH Oacka xarmaiimapaa Tapanrap Kazakcran PecryOnumkachiHBIH 3aHHaMacChIH
OacIIbUIBIKKA anajbl.

9.4. IllapT opKaHCHICBIHBIH 3aHJbI KYIIII TCH MEMJICKETTIK OHE OpbIC TuLAepiHae xkacanasl. apTThig
MEMJIEKETTIK JKOHE OpBIC TIJIEPIHAETI MOTIHAEPI apachlHAa CoWKeccCi3miKTep OONFaH jKarmaiga oJapisl
perrey yirid LIapTTeIH OpbIC TiiHAET1 MOTiHI KOJJaHBLIA B,

bank:

"ForteBank" AK

Mekemxkaibl: AcTana Kanacel, JIocThIK Kemieci, 8/1
BCK IRTYKZKA

BCH 990740000683
beK - 14
KopmoT: «Kazakcran Pecniyonukacbiabiy ¥ ntThik banki» MM-naret KZ23125KZT1001300204

Tenmedonsr +7 (727) 258-40-40, +7 (727) 258-75-75, +7 (7172) 58-75-75, mobunpai Tenedhonnan 7575



Tesem kapTouKaJapbiH Oepy :KoHe KbI3MeT KOpceTy TypaJibl
IIApPTKa (KeKe TYJIFaMeH)
1-kocbIMIna

INAPTTA KOJIJAHBIJIATBIH HEI'T3I'l TEPMUHAEP )KOHE IHIAPTTbI BEJII'IVIEP

1. Kaproukansl k010 — KapToukaHbl jxapaMChI3 J€Il TaHy, OHbl allHAIBIMHAH aJIbIIl TAacTay >KOHE
MarHUTTIK YKOJIAKTBIH/MHKPOIIPOIIECCOPIBIH TYTACTHIFBIH MIHACTTI TYpAe OY3bIN, TYTiH KoiMai TopT
Oeikke Kecy;

2. Bonyc — KITMEeHT OOHYCTap/Ibl ToJiey TajanTapblHa COUKeC, ic-opeKeTTep/i KY3ere achlpraH Ke3/ie
(Oyman opi - 6enmceHaiTiK) baHKTiH KapakaThl ece0iHeH KIUEHTKE OepiJIeTiH MapTThl OipIiK;

3. Bupryaaabl Tenem — UMarepHer, mnomra-tenedoH TanchIphicTaphl apKeUibl  KapTouka
JepeKTeMesepil KonJaHa OTHIPHIN, Tayapiap MEH KbI3METTEp aKbIChIH Tesey OOWBIHIIA KOJIMa-KoJl
aKIIaChI3 TOJIEM;

4. Buptyajaapl KapTouKa — DJJEKTPOHIB OaHK KBI3METIH KOpCeTy Typaibl KeJicime
KapacTBIPBUIFAH TOCUTMEH BaHKTiH TejeM KapTOYKAachlH YCTayIIbIFa OHBIH AEPEKTEMENEpi Typallbl
aknapatTsl 0epy TocimiMen KBKIK apKpiibl 371eKTpOHABI TYPAE IIBIFaphIIFaH TOJIEM KapTOUKAaCH,

5. Y3inai xemipme — bank Kmmenrtke/KockiMia xapTodkanpl ycraymisiFa YChIHATHIH, LIloTTars!
aKIa KaABIFI )kKoHe Oenriii Oip yaKbIT apalbIFbIHAA JKYPri3lIreH onepanusuiap Typajbl aknapaTsl,
conbiMeH Katap Kazakcran PecnyOnnkachlHBIH 3aHHAMACBIHA KapacThIPhUIFaH 0acka Aa aKmaparsl
Oap xyxar. Y3iai kemipme Kaproukansl maiimanmana otbipein, LlloT OolbIHINA omeparsiapIbl
JKY3€Tre achIpy YIIIH KETKITIKTI 1oJ1e OOJIBIN Ta0bLIaIbI;

6. Kaprouka ycraymsl — [llapTka colikec ToleM KapTOYKaChlH KOJIJAHYIIbI KEKe TYJIFa;

7. KocpiMina kapTouka — KimmenTke Hemece yiriHmn TyiFara Herisri Kaproukara koceiMia [lloTka
KOJI KETKi3y KYpasbl peTiHe paciMaenTer baHKTiH KapTOYKacHl;

8. Kaproukanbl aybicThIpy — baHKTIH OypHIHFBIHBIH OpHBIHA >kaHa Kaproukanel OepyiH
KapacThIPaThIH OTlepalys;
9. Illekreynepni opHaryra eTiHim — KapToukaHbl KoNaHa OTBIPBIT KY3€Te AacChIPBUIATHIH

TOJEMIEPiH COMAachlHA MIEKTEYNEpAi OpHATy/e3repTy/’KOI0 YIIiH KIHEHT TOJTHIPHIN, baHKke
YCBHIHATBHIH baHk OCKITKEH HBICAHIaFbl OTIHIIII;

10. E-ICH (ITUH) — Knent o3iHiH MoOMIbII TenedonbiHa bankTen kenre Oip peTTik (6ip OJFbl)
SMS koppiH pactaraHHaH KeifiH baHkTiH O0aHkomaTel apKpuTbl ©3iHiH Kaproukackr Ooiiprama JICH
(ITMH) xonein o3 Oetinmre opHaTyAbl Hemece VR np10bicThl Ma3ip apkbutbl JJCH koapiH opHATYIBI
KamMTUThIH JICH KOABIH OpHATY TEXHOJIOTHSICHI;

11. KaproukanblK omepamusi — KapTOYKaHBl KOJJAHY apKbUIbI JKYPri3iieTiH, KapTOYKaHBI
HIBIFAPYIIBI OCNTIEreH )KOHEe OHBIH TalallTapbIHAAFbl TOJIEMIED JKoHe (HeMece) akiia ayaapbIMaaphl,
KOJIMa-KOJI aKIIaHBI ATy, BAIIOTa alibIpbacTay ykoHe 0acka Jia orneparnusiap,

12. Kpeaut aumurti — Kmumentrig loTTarbl e3iHIH KalAbIK akIIachlHAH apThIK KapToukambik
orepanusuIapbl KYprizy YIIH THICTI KPEIUTTIK KeliciM Herizingae bankTiH KiMeHTKe YChIHATHIH
0aHKTIK Kapbl3 MeJIepi;

13. KoarsIk ce3 — KapTouka ycTayIIbIHbl COHKECTEHAIpYTe MYMKIHIIK O€peTiH KoHe KYIHs aKknapaT
0OJIBIIT TAOBUTATHIH KOCHIMIIIA MOJTIMET;

14. Akmansl naiiqanany JumMuTi — bank 6exiTkeH, 6erini 6ip yaksIT apaibIiFbiHIa (aif, arra, TOyIIiK
*oHe T.c.) Kaprouka ycraynipira KOJDKETIMII aKIia COMAaChIHBIH €H JKOFapbl MOJIILIEpi;

15. /lepOecTenaipiiMeren kapTouka — Kaprouka ycTaylbIHBIH COHKECTEHAIPY AepeKTepi (Teri MeH
aThl) KOpCETUIMENTIH BaHK HIbIFapaThiH KAPTOUKa, KIHEHT baHKKe KapTOUKaHbI ajly YIIIiH KeJIreH KyHi
HOMIpi MEH KOJIJIaHBLTy Mep3iMiH OenrineymeH Oepiseni,

16. Xanpikapaiabik Tedem :kydeci - XTXK — ocel TemeMm jkyHeciHIH TananTapblHa COMKeC
KapTouKaJap/ibl naijanaHa OThIPbIT, TOIEMIEPIiH XKYPri3iayiH KaMTaMachl3 eTeTiH OaFaapiaMalbiK-
TEXHUKANBIK KYpaJIapliblH, KyXKaTTamalapJblH JKOHE YHUBIMIACTHIPYIIBIIBIK-TEXHHKABIK iC-
nrapanapibIH }KUBIHTBIFBI;

17. MyabTHBATIOTAIBIK KapTOUKa — ap TYp:i BamoTana (teHre, AKI nommapsl, Eypo, peceii pyOri,
(YHT CTEpIIMHTI) allBIIFAH IOTTapAa OPHAIACTHIPBUIFAH aKIIaFra KO JKETKI3yre MyYMKIHIIK OepeTiH
KapTOuKa,



18. Kyiieni Tesemaep koHe (HeMece) ayaapbiMaap — oyap OoiibiHia OypbiH Kaprouka ycrayiisl
aIFaIlKpl TOJIEM jKacay, JKyHelll eCenTeH IIbIFapy TalalTapbIMeH KEeICill, KON KOI Ke3iHJe
KapTOUKaHBIH JepeKTeMeIepiH eHI13reH XKYHeli Typ/e KYpPri3ijeTiH TenemMaep;

19. TexnukanasbIK oBepapadT — Kazakcran PecryOnukachIHBIH 3aHHAMACKHIHJIA OCKITUITCH OaHKTIK
KapbI3 OenriiepiHe KelIMeWTiH, KIHMeHTTIH MOTTarsl KaIABIK aKIIAChIHAH apTHIK JKYMCaJFaH akiia
COMAacChl JKOHE OJIAPIBIH >KYMCAITybl aipIpOacTay ONEpalusChIH OTKi3y Ke3iHje OaraMIbIK
alBIPMaIIBUTBIKTHI TOJIEY eceOiHeH OOIyBl MYMKIH;

20. ICH (ITMH) koabl — Kaprouka ycraymbira Fana 6enrini XKeke Coiikecternipy Hemipi (kymus
Kozbl), KapTouka ycTaymisIHBIH KapTOUKAIBIK OMEpalisIapabl )KYpri3yl Ke3iHae OHbl COUKECTEHAIPY
YIIIiH KBI3MET €T/,

21. ICH (IIMH) xouBepti — KapTouka ycraymibira KapToukachlH anraH ke3ae Oepinerin, JCH
(ITNH) xoxp! >ka3bUFaH KOCHIMIIA TApaFsl 0ap apHANBI KaIICHIPEUTFaH KOHBEPT;

22. Cayna xoHe cepBuc kacimopusl — CCK — 3aHapl TyinFaHel KypMal, KOCIKEPIiK KbI3METIICH
alfHaJIbICAaThIH KEKE TYJIFa HEMece JKeTKI3UIeTiH Tayapiap >KoHe/HeMece >KYMBICTap oHe/HeMece
KbI3METTEep OOMBIHIIIA KOJIMa-KOJI aKIIackl3 TereMep YiuiH KapToukaHnsl KaObUIIAHTHIH 3aH/IBI TYIIFA;

23. KaproukanbIH AepekTemMenepi — KapToukanarsl )koHe/HEMece OH/IA CaKTaJaThIH, YCTAYIIBIHEI,
BankTi s)xoHE ToseM JKYHeciH colikecTeHIipyre MyMKIHJIK OepeTiH aKmapar,

24. bankTin caitel — HWaTepHer kemicinmeri banktiH www.forte.kz pecmu calTel (HOMEHIIK
aTaybIMeH);

25. KambIkTan 0aHk KbI3MeTiH kopcety skyiieci - KBKJK — on apkpuiel bank [laiinananynisira
9JIEKTPOH/IBI OaHK KBI3METTEPiH KOPCETETIH, MHTEPHET XKOHE MOOHJIIb/II OAaHKWHT KYHECiHeH TYPaThIH
OarmapiIaMalbiK KellleH;

26. TokTaThIM-IapaK — KOJIaHyFa PYKCaT ETUIMETeH >KOHE KBI3MET KOpCeTy/Ae YChIHY Ke3iHne
aJblHyFa THICTI KapTOYKAIAPJABIH JCpPEKTeMeNep Ti3iMi, SMUTCHTTEp[iH >jka30alia eTiHilTepi
HET131H/Ie TeJeM KYHeCiH e KabITACThIPBIIA B,

27. bank TapudTepi — baHKTiH caillThIHIa OpHATACTHIPHUTFaH baHKTIH KepCceTeTiH KI3METTEp1 YIIIiH
Kimnentrin baHkke TeJIEHTIH ChIifaKbl MOJIIIIEPI;

28. Cashback — BankTiH KpI3MeTi, OFaH caiikec BaHKTIH iIIKi Ky>KaTTapsiHaa OEKiTiITeH Tamanrapia
JKoHe KeneMi mreriHae Kaprouka OoWbIHINIA KOJIMAa-KOJ aKIIachl3 TOIEM COMACBHIHBIH Oip OeuiriH
Kiuentke Katitapanbl, OyraH 2-KOChIMILIAFa COMKEC onepalusiiap KOChbUIMan/Ibl;

29. CVV2 koabl HeMece CVC2 koabl («CVV2» — «Card Verification Value 2», «CVC2» — «Card
Validation Code 2» aFpUTIIBIH CO3 TIPKECIHIH KBICKAPTHUTYbI) — KapToukaHbIH apTKbl OeTiH[e
KepceriireH jxkoHe MHTepHer skemiciHne Kaproukasblk omepamusuiapisl JKy3ere achlpy KesiHae
Kaprouka ycraymibiHbl CoHKeCTEHAIpYre apHAIFaH YII MOH/I coiikecteHaipy koasl (CVV2 koabl —
VISA kaproukanapsl 6oiibiaia, CVC2 konbl — MasterCard kaproukanapsl OOWbIHIIA);

30. IVR (arbu1. Interactive Voice Response) — KJIMEHT TOHAIIBI TEPY apKbUIbI Tene(OH MepHeciHIe
EHTI3reH aKmapaTThl KOJJIaHa OTBIPhIN baHK imiHae KoHbIpaynap/ sl OarbITTay KbI3METiH aTKapaThIH
aJIJIBIH aJ1a YKa3blUIFaH JABIOBICTHIK XabapiamMaliap xKyieci;

31. Push-xabapaama — BaHkTiH MOOWIIB/Ii HHTEpHET OAHKUHTIH/IETi KAPTOYKAIIBIK OTIEPAITHSI JKYPIizy
TypaJlbl HEMece aKMapaTThIK-)KapHaMaIIbIK CUTIATTaFbl OPiNTIK-IU(QPIIBIK MOTiHI Oap xabapiama,

32. SMS-xabapaama — MoOmWIbIiK Oainanbic apkbuUibl bankTiH KinenTtke/KockiMIila KapTOUKaHbI
ycraymbira HeMece Kimentrin/KoceiMina KapToukaHbl YCTayIIBIHBIH bankke MoOuibai OaimaHbic
OTepaTopsl apKbLIbI JKi0epiieTiH, OEKITINreH HbICaHJaFbl MOTIHAIK Xabapiama,

33. 3D Secure/SecureCode Kynusce3i — TeneM KapTOYKanaphbl YIIIH KOFapbl Kayirci3IiK JIeHrewni
peTiHze KoJlaHbuIaThiH, KapTouka ycTayIbIHBIH HHTEPHET KeJTiCiHIe KapTOUKAJIBIK OTepaLMsIIap bl
Kyprizyi ke3inne Kaprouka ycraymblHbl COMKECTEHIIPY YIIIH KbI3MET eTeTiH Kynus ce3. 3-D Secure
TEXHOJIOTHsICHI TeK KapTouka ycrayuibiFa FaHa MAJIiM KOCBIMINIA KYIHSICO3/IiH KOMETiMEH HHTEpHET
TeneMIepi Kyprizy ke3inne Kaprouka necin colikecTeH Iipyre MyMKIiHIIIK Oepe/i;

34. Verified by Visa / MasterCard Secure Code — uHTepHeT »KeJliCiHAe KapTouka yCTayIIblIaphl
KYPTi3eTiH KapTOYKAaJbIK OINEpalysulap/blH KOPFAIYbIH KamMTaMachl3 eTeTiH ayTeHTH(QHKAIUsSI
TEXHOJIOTHSICHI.


http://www.forte.kz/
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%BD%D0%B3%D0%BB%D0%B8%D0%B9%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%8F%D0%B7%D1%8B%D0%BA

TeneM kapToukaJapbIiH Oepy ’K9He KbI3MeT KOPCceTy Typajbl
IIApPTKa (3KeKe TYJIFaMeH)
2-KochbIMIIA

Cashback/6onycrap KbI3mMeTiH ycbIHY TajanTapbl

Tayapnapra/kpzmerTepre KaproukameHn KoiiMa-KoJ aKIIachl3 TeJIEeM jKacay, OCJICeHIUTIKTI Ky3ere
aceIpy KesiHJe, COHBIH imiHae MHTepHeT apkbuibl, bank knmentiHiy [lloteiHa Cashback kabitapasst
JKoHEe/HeMece OOHYC Oepei, Keleci onepalusuiapabl KoclaraHa;

- baHK KpI3MeTTEpiHe aKbI TOJeY;

- Ka3MHO 9HE TOTAJIM3aTOpAAFsl onepanusiap OoWbIHIIA;

- ToTepest OUIIeTTepi )KoHe OOIUrausIapAbl CaThIN anyFa OalIaHBICTHI oniepanrsiap OOHBIHINA;

- HOTWXKECIHIE aKIa KalTaphIMbI OOIIFaH omepanusuiap OOWbIHIIA;

- Kaproukanan bankre Hemece 6acka OaHKTepe allblIFaH MIOTTApbIHA aKIIa ayiapyFra OaiaHbICTHI
OapJbIK omepalsuiap OOMbIHIIA;

- DIEKTPOHIBIK OMHUSHIAP/ABI TONBIKTBIPYFa, OAalIaHBIC ONEPaTOPHIHBIH KBI3METIHE aKbl TeJeyre
OaiiaHBICTHI OTIepanysIap OOHBIHIIA,

- Tayap/KbI3MET JKETKIi3yIIUIepiHiH HaknaceiHa O0ankomartap, KBKXK, OalinaHbIc omepaToOpbIHBIH
WMHTEPHET PECYPCHI apKBUTBI KOJIMA-KOJI aKIIACKI3 TOJEM JKacay,

- KOMMYHQIJBIK KbI3METTEp (DJEKTp, Ta3, Cy), MEMIEKETTIK KbI3METTep, MEMJICKETTIK TIOIITa
KbI3METTEpi, CaJblK TeJeMJIepi, COT MIBIFBIHAAPHI, ATUMEHT, AaWbINIyInap, KEmil KOHE TeJeM
MiHAETTeMeNepi YIIiH, KOJaylIblIap TachbIMallbl, aBTOOYCTHIK OaFrbITTap, akKpUIbBl JKOJIAAp YIIIH aKbl
OolbIHIIA.

MynbTuBanmoTansk kKaprouka Ooiibama Cashback Kaproukanbik omnepariys xKypri3ijireH BalfoTaia
tuicti loTka ecenrtenineni. Erep Kaproukanbik onepamusHbIH TYMHYCKAIBIK Bamtotackl TeHre/AKII
noutapel/ Eypo/pyons/dynT crepnunri 6onmaca, Cashback AKII gomapbidga ecenreniHe.

KimeHnT Tayapapl KaiTapbin/KeI3METTEH 0ac TapThill, HOTIDKECIHAE aKIIaHbl Kaitapy »xXysere
aceIpblIFaH ckarnaiiga bank OypeiH ecenrteren Cashback jxoHe/Hemece OOHyCTap COMAChl KJIHMEHTTIH
bankre amburaH areIMIaFbl HeMece Oacka OaHkTiK 1moThiHaH Kasakcran PecnyOiukachbiHbIH
3aHHAMaChIHA PYKCaT €TUINeH TOCUIAEep apKbUIbl AJIbIHA/IBL.

bankrin Cashback Hemece GoHycTap Tesiey TajanTtapel Oenrimi Oip coMara KOJIMa-KOJ aKIIachl3
orepanusuiap KYprizy koHe/Hemece kimeHTTiH oraH Cashback nemece OoHycTap TeneHyi YHIIH epik
oinmipyin (e3re (popmanbABUIBIKTap) KOPCETy, OENCEHIUTIKTI KYy3ere achlpy KaKETTUIIriH XoHe/Hemece
bank OenrinereH e3re TamanTtap/blH OpbIHAATYBIH KapacThIpybl MYMKiH, ojap Oactanranna baHk Texem
JKacaybl THIiC, onap OacrtanFanra JediH (Oactamycei3) baHkTe MyHAal TeneMai Tejey MiHIeTTemesepi
TyBIHIAMaW bl 5KoHe BaHK THICIHIIIE MYH/Ai TOIEM/Il ToJIeMEHIi.

Erep wxment Cashback >xoHe/Hemece OOHycTap cOMachlH Tejeyre epik Oinaipmece (esre
(bopManbIbIIBIKTap) JKoHe/HeMece kuHakTanFaH Cashback sxoHe/HeMece OOHycTap/bpl MaianaHy yIIiH
bank Oenrineren TananTapbl OpbIHAACA, KITUEHT OapIibIK TOJIEM KapTalapblH XKalKaH Ke3/1e )KHHAKTaIFaH
Cashback >xoHe/HemMece OOHycTap coMachl TOJICHOCHI.

bank keneci >xarmaiiapia KIMEHTKe anablH ana eckepryciz Cashback skone/nemece OGoHycTap
eCenTey/Il KoHe/HeMece TeJiey il TOKTaTa TYpyFa, HICKTeyre, COHMai-aKk OipXaKThl TOPTINTE TOKTATYyFa
KYKBLTBI:

- bankTe KJIMEHTTIH KBI3METTI KOCIIIKEPJIK KBI3METTI KYPridy MaKCaThIHAA MaijaliaHajbl JIer
caHayFa Heri3 OOJFaH Karaana;

- Kimuentr Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlH JkoHe/Hemece KiMeHT mapt mieHOepiHge
KaObuIgaraH MiHAeTTeMenepai Oy3FaH >karnaiina, onslH iminge [llapt OoiibiHIIa Mep3iMi ©TKeH Oeperiek
OoJIFaH >KarJanaa;

- erep KJIMEHT aafsKTHIK opeKeTTep kacaca skone/Hemece Cashback sxome/nemece Gonycrap Teney
TajanTapsl IIeHOEpiHAe KIMEeHTKe OepileTiH KaHmalh aa Oip apTHIKUIBUIBIKTApAbl KOHE/Hemece
KeTepMeJIeyJepi Tepic MaijanaHca XKoHe/HeMece cepikTecTepre >KaHbUIBICTBIPATBIH akKlapaT Hemece
JIYPBIC €EMEC MATIMETTEp bepce;

- baHkTiH Kanaybl OoMbIHINIA OacKa XKaraaiiapa.



Tesem kapTouKaJapbiH Oepy :KoHe KbI3MeT KOpceTy TyPaJibl
ApTKa (3KeKe TYJIFaJapMeH)
3-KochIMIIA

JepoOecTenaipiiMereH KapToYKaHbl HIBIFAPY JKOHe KbI3MET KOPCeTy epeKueTikTepi

HepOectenaipiMereH KapTOYKaHBIH €PeKIIeNiri — IacTukTe KapTouka yCTayIIbIHBIH TET1 JKOHE
aTbl KepceTimMeWai, anmaiima on Typansl MmomiMerT baHKTiH imki KydeciHe eHrizineni, Oy
JepOecTeH IipiIMereH KapTouKaHbIH HOMipi OoiibiHIIa KapTouka ycTaymbIHbl CORKECTEHAIPYTe MYMKIHIIK
Oepei.

HepbectenaipinMeren kapToukaaa KaproukaHnslH KoJIIaHbUTy Mep3iMi, HoMipi, bankTin skoHe XTXK
JIOTOTHII KepCceTiieai, oFaH Koca JepOecTeHIIpiIMEreH KapTOYKaHBIH COWKECTEHAIpTilll KepceTilyi
MYMKiH.

HepOectenmipinmeren kaprouka KimeHT kapTouykaHBI IIBIFApy Typaibl oTiHImTI bankke OepreH
Mmep3aimre neiiin bank mbirapaapl, srHu KnneHT BaHKTIH iMKi Ky>KaTTapblHIA KapacThIPbUTFaH OapIibiK
K)KeTTi KYKaTThl YCHIHFaHHAH KeiiH baHkke ajFamt KenreH e TONbIK (pyHKINOHAIIBI TeJIeM KapTOYKAChIH
aaipl.

Kesekti xoHe/Hemece Mep3iMiHeH OypblH KalWTa IIBIFAPY  KAXKETTUNr  OKarnaiiblHna
nepOecTeHIipiiMereH kaprouka bBaHkTiH TapudTepiHe colikec aHa JepOeCTCHIIPUIMEIeH KapTouka
HeMmece nepOecTeHAIpIIreH KapTodka OONBIN KaiTa IIBFapbUIafbl, SFHA OSTKI JKaFbIHAA TEri JKOHE aThl
KepceTineni.

TeJiem kapToUKaIapPbIH 0epy sKoHEe KbI3MET KOpCeTy TypPaJibl
HIApPTKa (3KeKe TYJIFaMeH)
4-KkocbIMIIa

MyJ'IBTI/IBaJ'llOTaJI])IK KapTOYKaHBbIH K9HE onepanusijiapablH 9TKi3iJ1y epelclne.niRTepi

MyIbTUBANIOTANIBIK, KAPTOYKAHBIH €pEKIIeNiri — Oip KapToukara Typili BalltoTaaa OipHelIe MIOTTHI
0ip yakpITTa anry MyMKiHAITi. MyJIbTHBaTIOTAIBIK KApPTOUYKa OOWBIHINA BIKTUMAI BaJTIOTAIAPIBIH Ti30eCiH
bank e3liriHeH aHBIKTalabl, Oy peTTe MIOTTap Keleci BamroTanapia amburybl MymKiH: TeHre, AKIII
nmoutapsl, Eypo, peceitnik py6mi (OynaH api - pyonsaep), dbyHat crepnunr. otrapasr amry, xKyprizy xoHe
xa0y Kazakctan PecryOimkachlHBIH 3aHHaMachIHBIH, BaHKTIH iMIKi KyKaTTapblHbIH koHe LllapTThiy
TajanTapblHa COUKeC KYpri3iiei.

MyJIbTHBAIOTANIBIK KAPTOUKA OOMBIHINA KapTOUKAJIBIK ONEPAIMSIHEI KYPri3y Ke3iHIe onepanus
coMacsl MyJIbTHBANIOTANIBIK KAPTOUKara OaijlaHFaH IOTTapAaH KelleCl TOPTINTE €CENTeH MIbIFapblIa bl
(BamroTa Ti30eciHe )koHe MYJIbTHBAIIOTAIBIK KAPTOUKA OOMBIHINA albUTFaH MIOTTapFa 0alIaHBICTHI):

1) erep omepamusi BadOTachl TEHre 00Jica, €CENTEH LIBIFApy TEHreNeri MOThIHAH JKYpri3iieni,
TEHIe/IeTi MIOTTa aKIa JKeTKiTiKkci3 Ooica, xkericneiTin akma comackl AKI mommapeiHna ambuiral
Iotran ecenten mibirapbutaabl, an AKII momiapeiHaa amibiIFaH IIOTTA aKiia KETKUTIKCI3 OoJFaH
JKaraiaa, KeTicelTiH akma coMackl Eyponarbl MIOTHIHAH €CENTEH MIBIFapbuIajiel, Eypona ambuiraHn
IIOTTa aKIIa JKETKIJIKCi3 OoJica, pyOib/ie allbUIFaH MIOTTaH €CENTEH IIBIFaphUIaJIbl, PYOIIbIe allbUFaH
IIOTTA aKIIIa )KETKUTIKCI3 0oJica, QYHT CTEPIUHITE allIbIIFAaH MIOTTAH €CENTEH IIBIFAPhLIAIBI;

2) erep omepauusi Bamorackl AKI nmommaper Oonca, ecenten mbirapy AKII momnapsiana
anpUIFaH moTTaH xyprizineni, AKII qomrapeiHia ambpuIFaHd MIOTTa aKIa KETKITIKCi3 O0JFaH JKaFaaia,
JKETICIICHTIH aKIlla COMAachl TEHreJe allbUIFaH IIOTTAH SCENTEeH IMIbIFAPBLIAAbI, ajl TCHreAe allblIFaH
IIOTTa aKIla XKeTKUTIKCi3 OOJIFaH jKkaraaiia, )KeTiClelTiH akiia coma Eypoja alibuiFad MIOTTaH ecenTeH
HIBIFApBUIaAb], Eyposia ambiiFal MoTTa aKiia KETKITKCi3 OoFaH xarnaiaa, pyoibe albuFaH MI0TTaH
€CelTeH MBIFapbUIaJIbl, pyOJibJie alllbUIFaH MIOTTa aKIIa KETKITIKCI3 OOJIFaH KarFiaiaa, GyHT CTEpIUHTTE
allbUTFaH MIOTTaH €CENTEH IIbIFapbLIa/IbL;

3) erep omepanus BamoTackl Eypo Oonca, ecenteH 1mueiFapy Eypoga amsuiran Illottan
Kyprisineni, Eypona ambliran IIoTTa akiia )XETKIIIKCi3 00JiFaH *araaia, )KETICIICHTIH aKiia COMachl
TEHTre/Ie alllbUIFaH MIOTTaH €CEeNTCH MIBIFAPbUIAJIBI, all TEHIe/Ie AllbIIFaH MIOTTa aKIa XKEeTKIUTIKCI3 OoNFaH



XKarmanma, sxketicneiTin akma comackl AKII mommapeiama ambiirad 11I0TTaH €cenTeH MIBIFaphLUIaIIbI,
AKIII nmommapeiHga ambiDIFaH IIOTTA akKiia XETKUTIKCI3 OONFaH JKarmaiaa, pyOnbae alibuFaH IMIOTTaH
€CEeNTEH MIBIFapbUIabl, pyOsIb/Ie alllbUIFaH IIOTTA aKIla XKETKUTIKCI3 OOJIFaH KaFaaiiaa, GyHT CTCPIMHITE
alIbUTFaH MIOTTaH €CeNTEeH IIBIFapblUIaIbl;

4) erep omepamus BaJiOTachl pyOib 0o0jica, €CENTEH MIbIFapy pyOJbje AalllblIFaH IMOTTaH
KYprizineni, pyOible alblIFal MIOTTa aKiia KeTKUTIKCI3 OOJFaH jkaFnaia, )KeTICIeHTiH akiia cCOMachl
TEHre/Ie allbUIFaH MIOTTaH €CEeNTEH MIBIFapbUIabl, all TEHree alllblIFaH MIOTTa aKIla XKEeTKUTIKCI3 OonFaH
JKarFmaiina, sxericrrereH akma comacskl AKI mommapsiHia ambUFal MOTTaH ecenTeH mbrapbutansr, AKLI
JOJUIapbIHa allbUIFaH IIOTTa aKlia JKeTKiiKci3 OojiFaH >karfaiina, Eypona ampuiran mIOTTaH ecenTeH
mbIFapbeuiaael, Eypona ampeurran [loTTa akima skeTkinikei3 OonraH skarnaiina, GyHT CTEpIHHITE alllblIFaH
loTTan ecenteH MIBIFAPbUIAIbI;

5) erep omepanms BadOTachl (YHT CTEpJIMHrI 0Oo0Jica, €CENTeH WbIFapy (yHT CTepiauHriae
alIbUIFaH MIOTTAH XYPri3ijeni, PyHT CTEpINHTIAE allbUIFaH NIOTTA aKlla )KeTKiJIiKci3 OoJFaH JKkarFnana,
KETICHEeHTIH aKmIa cOMachl TEHIe[e allbUIFaH MIOTTaH €CENTEeH IIBIFapbUIagbl, ajl TEHrele allbUFaH
IIOTTa aKMIa JKeTKiTiKci3 OonFaH jkarmaima, sketicmereH akmia comackl AKII mommapbiHnma ambpuiFaH
IIOTTaH ecenTeH IbiFapbutaael, AKI nomiapbiHaa albUIFaH MIOTTa aKIIa )KETKIIIKCI3 O0JIFaH )KaFaaia,
Eypona ambimFaH mIOTTaH ecenTeH IIbFapbUiafpl, Eypona ambuiFrad MIOTTa akiia XEeTKiTiKCi3 OonraH
JKaraanaa, pyOnb/e allbuIFaH IOTTaH eCeNnTeH MIBIFapbUIaIb;

6) erep omeparus BamoTackl TeHre/AKII nommapel/Eypo/py6ns/dyuTt crepaunri ©onmaca,
ecenteH merFrapy AKII nommaperama ampurrad mottad xyprizinemi, AKI mommapeiama ambiiFraH
IIlorra akmia >KeTKUTIKCI3 OOJIFaH ’Kardaiga, JKETICIEHTIH aKilia coMachbl TEHrele allbUIFaH LIOTTaH
€CeNTeH IBIFapbUIaJbl, aJl TCHIe/IC alllbUIFaH IIOTTa aKilia JKETKUIIKCi3 OOJIFaH Karmaija, ®eTiCIeUTIiH
aknmia comacel Eypoja amibuiFaH WIOTTaH €CENTeH NIbIFapbuiafbl, Eypoja ampuraH NIOTTa akiia
JKETKITIKCI3 OoiFaH Karfgaiina, pyonspae ambutran [loTTtan ecenTeH HIBIFAPBUIAABI, PYONIbJe allbUIFaH
[oTTa akmia >KETKLTIKCI3 OOJFaH jKaFmaiija, JKETICIICUTIH aKiia coMachl ()yHT CTEPJIMHIINC allbUIFaH
[loTTan ecenteH MIBIFAPHLIAIbI.

[oTTapma akia comMachl )KeTKLTIKCi3 OOJIFaH XKaFaiiia KapTOUKaJbIK onepanys KaObuiganOaiiab!.
ABTOPH3ANHUACH )KOK KAPIKBUIBIK KY)KATThI OHJCY KEe31H]Ie MYJIbTHBATIOTATIBIK KAPTOYKAHBIH [IOTTAPhIH/IA
aKia coMachl Kap)KBUIBIK KY)KaTThl OpPBIHJIAY YIIiH KETKUTIKCi3 0oca, KEeTICIIEHTIiH coMa Kap>KbUTBIK
KyKarThlH BamorachiHga (tenre, AKII mommaper, Eypo, py0mb, GyHT CTEpIWHIi) TEXHHKAIBIK
oBepApadTTHI KAIBINTACTHIPY aPKbUIbI €CENITEH IIBIFAPbIIAIbI.

My nbTHBaIIOTAIBIK KapTO4YKa OOMBIHINA TEXHHKAIBIK OBeszpa(bT naiifa OoIFaH JKarjaiia, oi
OolibIHIIA Oepeliek TeXHUKAJIBIK OBepapadT eTelIreH Mep31Mre JEeHiH aKLEeNTici3 TOpTiNTe KYH CalblH
Bankreri OapIbIK MIOTTaH €CeNTEH MIbIFapbiiaabl. byl skarnaiina, )Ki0epiireH TeXHUKAIBIK OBEpAPaAPTTHI
oTey Keleci Ke3eKTUTIKTE KYPri3ije/ii: anibIMeH TEXHUKAIBIK OBepApadT OpPbIH alfaH IMIOTTaH KibepiiareH
TEXHHMKAJILIK OBEpAPa(T €cenTeH MIbIFapbLIajibl, MIOTTa aKila KETKUIKCI3 OOJIFaHIa, €CENTeH LIbIFapy
TEHIe/IeT] IIOThIHAH XYPTi3lie i, TSHreJer MOoTTa aKIia XKEeTKIIIKCi3 00JIca, )KETICIeUTIH aKiia CoMachl
AKIII gonmnapplHa amibUTFaH MIOTTAH ecenTeH mbiFapeutaasl, an AKII mommapeiHaa amibUIFaH MI0TTA
aKila JKETKUTIKCI3 OoJiFaH Karjaiia, JKETICIEWTIH akKila coMmackl Eypomarbl IIOTBIHAH — €CEITEeH
HmIbIFapbuiazabpl, Eypona ambiiFad moTTa akmia jKeTKUTKCi3 Oojica, pyOibae ambuiFaH IIOTTAaH €CENTeH
LIBIFApbUIa/Ibl, pyONb/e allblIFaH MIOTTA aKIia >KETKUIKCi3 0oca, GyHT CTEPIHMHIIAE allbUIFaH MIOTTaH
eCeNTeH IbIFapbuiaibl. Bym perre, KiOepuireH TeXHHMKambIK OBEpAPaTTBl oTey KesiHIe Oaram
alibIpMalIbUIBIFbIHA OAMIIAHBICTBI LIBIFBIH YIIIH jKayalKepIIUIKTI KIKCHT 631 keTepeal. baHk xemiciHae
MYJIbTUBATIOTANBIK KapTOYKaHbI KOJIMAa-KOJI aKIIaMEeH TOJBIKTHIPY Kejeci BaloTalapia FaHa MYMKIH:
tedre, AKII nonnapei, Eypo, py6:nb. bank xkenicinae MynbTHBaIIOTAIBIK KAPTOUKaHbI (YHT CTEPIIMHTIE
tonbIKTeIpy TeHre, AKII mommapsr, Eypo Hemece pybnpae ampuiran ke3 kenreH mottan KBKOK-ma
aklipipOacTay *Kyprizy apKbUIbl KOJIMa-KOJI aKIIaChl3 TOCIIMEH FaHa MYMKIH.

KinenT xaproukainsik onepanus AKIL momnapel/Eypo/py0is/hyHT cTepauHri )oHe T.0. BalOTaaa
xcypri3inreH MYJIBTUBAIIOTAJIBIK KapTO4YKa apKbUIbl CATBINl aJIbIHFAH Tayap/JaH, XYMbICTapJaH HEMECC
KBI3METTEPICH 0ac TapTKaH jKafFaii/ia, aklIaHbl KalTapy KapTOUYKaJIbIK OIEPALIUSHbI )KYPri3y BaJtOTachlHA
KapamacTaH TEeHre e alllblIFaH IIOTKA JKY3ere achIpbLIa Ibl.

baHk xemiciHae My TbTHBAIOTAIBIK KAPTOUYKaJaH KOJIMa-KOJI aKIlla aly KeJleci BafoTanapa FaHa
myM™KiH: TeHre, AKI nomnapel, Eypo, py6us. bank skernicinae QpyHT CTepIMHTIAE WIBIFBIC ONIEpalusIapIbl
KOJIMa-KOJI aKIIAChl3 TOCUIMEH FaHa KY3€ere acblpyra OoJaipl.



TeneM kapToukaJapbIiH Oepy ’K9He KbI3MeT KOPCceTy Typajbl
IIApPTKa (3KeKe TYJIFaMeH)
5-KochIMIIA

KBK’K/0acka KalIbIKTaH Kipy Kyiieaepi apKbLIbI
KapTo4YKajaapabl (1e0eTTiK) WIbIFApPy epeKuieTikTepi

1. Temem KapTOUKachlH IWIBIFApy >KOHE TeJIeM KapToukachlH KoiganymeH knueHT KBKXK-na e3i
OacramambUIBIK ckacan OaHK moOThIH amy bank nen Kasakcran PecmyOnukachlHbIH 3aHHaMachbHIA
OeNTUIEeHTeH TOPTINTE KIUEHTTIH TUHAMHKAIBIK COMKECTCHIIPYACH J>XoHE ayTeHTH()HKAIMINAH OTy
JKarAalbIHAA )KY3€ere achbIpbliabl.

baHK KpI3METiH KepceTy Typajbl MIapT MEKTPOHABI TYpAe *kacanaasl xxoHe knueHTTiH KBKXK-na tipkery
Ke3iH/Ie KepceTKeH MOOWIbIi TenedoH HemipiHe kibepinreH sms-xabapiama apKbUIBI albIHFaH pacTay
KOJIBIH €HT13y1 apKbUIbI pacTala/bl.

2. Kimenr KBKJXX-na 0aHk MIOTHIH amry »KoHE KapTOYKa MIbIFapyFa OHJAHH OTiHIM Oepe OTHIPHIIN,
Kazakcran PecmyOnukachbHBIH 3aHHAMAachlHAA KapacThIPBUIFAH KIHEHTTI ayTeHTH(UKaLUsIay >KOHeE
ColKecTeHIIpY JKoHEe MOMiJIe Kacay TOCUIIepi apKbUIbl KapTOUKa IIbIFapyFa 031 Oacrama )acail ajajbl.

3. KBKJK/backa KamblkTaH Kipy »KyHesepi apKbUIbl LIOT amly »oHE KaprTa Ineirapy baHk Oenrineren
toprinTe, Kazakcran Pecmy6nrkacs 3aHHaMachIHBIH TaJIANTAPBIH €CKEPE OTBIPBIIT XKY3€re achbIphblabl.

4. Kimment Otinimti KBK)K/6acka KambIKTEIKTaH Kipy JKy#enepi apKbUTBI TOJITBHIPY JKOHE KiOepy Ke3iH/e
[TapTka, coHmai-ak TapamnTap apachIHAarbl KaTbIHACTapabl koHe bauktin forte.kz pecmu caiiteinma
OpHANACTHIPBUTFaH OAaHKTIK KBI3SMETTEPJIi YCBIHY TOPTIOiH peTTeTiH 0acka KyKaTTapra TYTacTai >KoHE
TOJIBIFBIMEH KOCBHUIa/IbI.

5. bank Kazakcran PecmyOnuKachbiHBIH 3aHHAMACHIHBIH TalalTapblH €CKEpe OTBHIPBIN, OMOMETPHUSIIBIK
ColiKecTeHIIpy KYpaJIapblH KOJIZaHa OTHIPHIN, KIMeHTTI colikecTeHaipyre KYKbLTBL.

6. Kimmentrin bankke asmexktporHnsl Typae KBKJK/Oacka kamibikraH Kipy skyienepi apKbUIbI KiOepreH
HYCKayJapbl/KyKaTTapel, KIMEHTTIH ayTeHTH(UKAIUACH MEH COHKECTCHIIPYIHIH OH HOTHXKEJIepiHEH
kelin KiMeHTTiH aThiHaH Ki0epiiareH OO0k caHanaabl xoHe KIMeHTTIH 63 KOJIBIMEH KOJl KOUFaH Karas
JKETKI3TIIITEr1 KYKaTTapbIMeH T€H OOJIBIT TAHBUIAIBI.

7. KBKXK-nmarer anextponnbl 0aHkTik KbizMeTTep Kimentke onpiMen KBK)K-ma amektpoHmsl Typre
JKacaJFaH IEKTPOH/IBIK OAHKTIK KBI3METTEP/Il YCBIHY TypaJIbl IAPT HETi3i1HE YChIHBIIABI.

8. bank KBKJK/backa kambikTaH Kipy Kyhenepi apKbUIbl 3JICKTPOHABIK OaHKTIK KbI3METTEpl YCHIHFaH
ke3ze bankTe xabapramanmapel/KyKaTTapabl Kidepy jkoHe/HeMece KaObUInay Typallbl pacTaMa Kalaipl,
OHBIH Heri3iHAe KineHTke moT amry »oHe KapTouyKa MIbIFapy KbI3MeTi YChIHBUIAAbL. bankrin KnueHnTtke
AIEKTPOH/IBIK OAHKTIK KbI3METTEP/Ii YCHIHYBI AJIEKTPOHBIK KY>KATTHI aJFaHbIFbl TYPaJibl pacTama OOJbII
caHaJaJbl.

9. DNeKTPOHIBIK KY)KaTTap oJiap KacajFaH, Ki0eplireH Hemece ajblHFaH opMaTTa, OJIapAblH TYTACTHIFbI
MEH ©3TepMEHTIHJIr TanaOblHA COWKEC caKTalajJbl OHE SJIEKTPOHIBl KYKATTHIH Ma3MYHBIH CakTay
MaKcaTbIHJa Kara3ra O0achll LIBIFapyAbl HeMece 0acka TypAe KepceTy i KaKeT eTneni.

10. bank xy#ere KipyaAi TOKTaTybI KOHE JIEKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEPAl KOpceTyre KeJepri KenTipyi
my™mkin KBKXK/6acka kambikTan Kipy *Kyienepinie »ypri3unin :KaTkaH TEXHUKAIBIK )KYMBICTAp Typaibl
forte.kz caiiThiHma JKYMBICTAp/bIH asfKTaJaThlH KYHIH KOpCEeTe OTHIPBIN, aKMapaTThIK Xxabapiama
opHanacTeIpy apkbuisl Kinnenrrepre xabapiaiasl.

11. KBK)K/6acka kambiKTaH Kipy »xKyhenepi apKbUIbl JIEKTPOHBIK OaHKTIK KbI3METTEP/li YChIHYIBIH €H
y3ak Mep3iMaepi KnvenTrin KiueHTTi aypeic colikecTeHIipy YIIiH KaKeTTi O0apibIK paciMaeplieH oTyiHe
0aiiJIaHbICTHI.

12. Erep naynel )xarnaii TysiHgaca, KnueHT MekeHxaiibiH, TeneOH HOMIipiH, IaFbIMHBIH MAa3MYHBIH JKOHE
backa mamnimeTTepai kepcere otbiphin, 8§ 8000 800 819 (Kasakcran OoibIHIIA KalaiblK Tene(oHaapaaH
KOHBIpay Iairy TeriH) TenedoHbl apKpLibl HeMece 7575 (Kazakcran OolibiHIIa MOOWIIBI TenedoHaapaaH
KOHBIpay LIaly TeriH) (aybI3ia oTiHiir) bankTiH Oaiinanbic OpTaibiFbIHA KOHBIpAY IIATYFa KYKbLIBI HEMece
[lapTTa KepceTiIreH MeKeH)kali OOMbIHIIA ka30aia TypJe IarbiM/xadapiiaMa/eTiHIII KOIAal anajpl.
bank KiMeHTTIH OTIHINIIH OCBHIHIAN OTIHINI TipKeNTeH KyHHEH Oactam 15 kyHTI30emik KyH immHme
Kapausl.



TeseM kapTouKkajJapbIH 0epy KoHe KbI3MeT KOPCeTy TypaJbl
mMAapTKAa (KeKe TYJIFaMeH)
6-KochIMIIIAa

BupTtyanabl kapTouKaHbI HILIFAPY KOHE KbI3MET KOPCETY epeKmieikTepi

Bupryanner kaprouka bankrte OaHkTik motel O0ap Ilaiinananymbira baHKTiH TeleM KapTOYKachiH
YCTayIIbIFa OHBIH JEpeKTeMelepi Typasbl aKkmapaTThl Oepyi apKbpUIbl HaKTHl TaChIMANIAYIIBICHI3
KBKJ)K/e3re kambIkTaH Kipy KyHenepl apKpUIbl 3JEKTPOHABI TYPAE IIbIFapbUIafsl. BupTyammb
kapToukaHblH aepektemenepi KBKXK skpanbinna kepcerineni. Bupryanabl kaprodka OeiceHmi
TYpZE IIBIFapbUIa B! )KOHE COMKECIHIIE iCKe KOCYIbI KaKET eTIIeH .

BupTyasapl KapTOUYKaHbIH JepPEKTEMENEPiH/Ie Keeci IepeKTep KopCceTiei:
1) BUpTYya bl KAPTOYKAHBIH HOMIPI;
2) BUPTYyalIbl KAPTOUKAHBIH KoJmaHbLTy Mep3imi, CVV2/CVC2 kox (KIMEHT KaparaH Ke3/e).

BupTtyanabl kKapToukaHbIH KOJIAHBUTY MEP3iMi HIBIFAPBUIFaH COTTEeH OacTar 5 (0ec) jKbLl.
Bupryanapl kapTouka xeke OaHKTIK IIOT alia OTHIPBII, HETi3T1 KapTOYKa PETiH e MIBIFAPhLIAIbL.

Bupryainbl kapTodykara KOChIMIIA KAPTOYKA LIbIFapPbUIMAIbL.

BupTyanapl kapTouka apKbLUIbI OTIepaIusiiap:
e BankTiH MOOWIBII KOCBIMILIACKIH/IA,
® UHTEpHET CaUTTapbIHIA XKYPTi3iiesi.

Ocbl TapMakTa KapacTbIpbUIMaraH, COHBIH ilIiHAE KapTOYKaHbl KOPCEeTyHAl Tajall eTeTiH
olepanusuIapabl OpbIHIayFa, COHBIMEH KaTap OankoMaTTapaa/baHk kaccanapbiHia KoJIMa-KoJI aKia
aiyra 6oaMaipL.

BupTyasnasl KapTouka Keyeci TOCUIIepMEH TOIBIKThIPhLIA b
1) KaproukasaH KapTouyKara akiia ayapy *KOJIbIMEH;
2) bankrin Cash-in KypbUIFBICH! APKBLITHI.

Onepauusnel opsiHaay yuit [aiinananymisr:
1) BUpTYyabl KAPTOYKAFa akKiia ayaapy;
2) TaHIaJFaH CalTTa cay/a )acay Ke3iHe BUPTyaljibl KapToukaHbiH HoMipiH, CVV2/CVC2
KOJIBIH YKOHE BUPTYAIIbl KAPTOYKAHBIH KOJIIAHBLTY MEpP3iMiH KOPCETY;
3) BHpTyanabl KapTOYKaJaH €CENTEH IIBIFApbUIATHIH COMaHbl KOpceTyi Kaxer jxoHe 3D
Secure enrisreH coH (caiitra 3D SeCUre TeXHOJIOTHSCHI KOJIIAHBUIATHIH XKaF/1ai1a) cay/ja aKbIChl
TOJICHT'eH OOJIBII eCeTnTeNei.

bank BupTyamipl KapTOYKaHBI INbIFApajbl JKOHE KBI3MET Kepceremi koHe KazakcraH
PecnyOnukachIiHBIH 3aHHAMACKHIH/IA, BaHK TTeH TesieM Kyleci KaThICyIIblIaphl apackinia OeKiTireH
mraprrapa, Kemicimzae, Tesnem kapToukanapbiH Oepy ®oHE KbI3MET KOpPCETy Typallbl MIapTTa (GKeKe
TYJIFaMeH) KapacThIPbUIFAaH TOPTINTEe OAHTIK IIOT aIlaJIbl.

Tayapriap/KpI3MeTTep aKbICHIH TOJIEY YIIiH BUPTYyaJIbl KAPTOUKa KOJAaHbUIFaH Xkarnaiina Kinuent
NEH TayapiapAbl/KbI3METTEpAl CaTyIlbl TYJIFa/YHbIM apachlHAAFbl TayapliapIblH/KbI3METTEPAiH
carachlHa, CaHbIHA KOHE YChIHY Mep3iMiHe KaThICTBI KeliceyminikTep yiin bank xayantsl emec.



TeseM kapTouKkaJapbiH 0epy KoHe KbI3MeET KOpPCeTy TypaJbl
mMAapTKAa (KeKe TYJIFaMeH)
Ne7 KochIMIIa

«Kopaemakhml :kdHe dj1eyMeTTik Tesiemaepre apHaaran ForteCard»
LIBIFAPY KJHe KbI3MeT KOpCceTy epeKIeTiKTepi

1. «Kopmemakpl xoHe omeymerTik Tenmemaepre apHamraH ForteCard» Tenem kaproukacsl Kazakcranm
PecnyOnukachIHbIH 3aHHAMACHIHA OCNITIICHTeH TOPTINTE «A3aMaTTapra apHaJIFaH YKIMET» MEMIIEKETTIK
KOPIIOpAIUACEDY KOMMEPLHSJIBIK e€Mec aKIUOHEepIiK Korambl (OymaH opi — «AsaMaTTapra apHalfaH
ykimer» MK KEAK), yokinerTi opranmap MeH YibIMaap apKbLIbl MEMIIEKETTIK OI0/KETTEeH KoHE (HeMece)
MeMITeKeTTIK 9JIeyMEeTTIK CaKTaHIBIPy KOPBIHAH JKOPAEMAKBI KOHE QJIEYMETTIK TeJeM/ep alaThIH KeKe
TyJIFajapra apHaJiFaH.
2. «Kopaemakpl )KoHE SIEYMETTIK Tolemaepre apHanra ForteCardy TereM kapTouKachl apHalbl OaHKTIK
IIOT allyMeH HEeTi3ri KapTouKa peTiHAe mbFapbuiafsl. bip kireHTke Oip FaHa TejaeM KapTOdKachl (0JaH
KOII eMeC) IIBIFaphLIa b,
3. bank OaHKTiH apHaibl IIOTHI OOJNBIN TAOBUIMAWTHIH KIIMEHTTIH arbIMJarbl IIOTHIHA OJICYMETTIK
TelleMIep TYpPiHIE aKiia TYCKeH jkarmaina, baHk e31 apHaiibl OaHKTIK mIOT ambim, «KopaeMakbl MeH
aneymeTTik Tenemep yuriH ForteCard» TeneM KapTOYKAaChIH HIBIFapa alajbl.
3-rapmak Kasakcran PecniyOnukackinga covid-19 tapanysina GaiinaHbIcThl KapaHTHH KoHE/HEMECe OacKa
IIEKTeyJep Ke3eHIHAE XKoHe COFaH OalIaHbICTHI TOJIICHETIH SJIEYMETTIK TOJIeMEp YIIiH KOJIJaHbLIA b
4. «Kopnemakpbl xoHe aneyMmeTTik Tenemaepre apHanraH ForteCard» KocbIMIa TelleM KapTOYKACHI
LIBIFAPbIIMaNIbI.
5. «Kopaemaksl KoHE a1IeyMETTIK ToneMepre apHanrad ForteCard» Tenem KapTOYKachl apKbUIBI KeJieci
oTIeparysIap/Isl KYPrizyre OoIMaibr:
5.1. Oacka bankrep xenicineH (0aHKOMAaTTap, Kaccajiap) KoJIMa-KoJI aKiia ajiy;
5.2. Gacka bankTepaiH TeneM KapTOYKaJapblHA aKIIa ay/iapy ONepalysIaps;
5.3. MoOWMIBII KOCKIMIIIA APKBLUTHI TOJIEM KapTOYKachIHAH Tene(oH HOMipiHe aKia ayaapy;
5.4. bankrig Cash-in KypbUIFBICHI apKBIIBI TOJIEM KapTOUYKACKIH TOIBIKTHIPY;
5.5. Texnem kapTouKachlHa Ke3 KEIITCH aKIla ay1apbIMbIH )KacayFa ThIHbIM CaJIbIHa Ibl, MbIHAJIAPJaH OacKa:

- Kazakcran PecnyOnmkachlHBIH 3aHHAMachlHIA OEJTiIEHIeH TOpTiNTe «A3aMarTapra apHaJFaH

ykimer» MK KEAK-nan, xopaeMakbl MEH QJI€yMETTIK TeJeMJIepAi TeJieyJi Ky3ere achlpaThiH
YOKLUIETTi opraniap MeH yibIMJIapJiaH KIMEeHTTiH NaliachblHa TYCETiH aKIa;

- KIIMEHTTIH aTbiHa baHKTe ambuFaH apHaibl aFbIMIAFbl IIOTTaH aKIla ayIapbIMBL.
6. Kmuenr bank Oenimmecinge «JKspremaxpuiap MeH aneyMeTTik Tesemaepre apHanran ForteCard»
TOJIEM KapTOYKAChIH IIbIFapy Ke3iHAEC €Ki HYCKAaHbIH OIpiH TaHmai ajajpl: TeJeM KapTOYKACBIH
AIIEKTPOH/IBI TYPE IIBIFApy HEMECE TOJIEM KapTOYKAChIH KOJIFa OEpeTiH HbICaH a LIbIFapy:
1) KnneHT TeneM KapTOYKAachIH 3JIEKTPOH/bI TYPAE IIbIFapy bl TAHAAFAH JKaFJaia, TeJdeM KapTOUYKachl
OHBl  KIHEHTTIH KombiHa  Oepyci3, KBKXK-ma mor jgepekremenepi  Typanbl — akmapaTThl
KOPCETYMEH IIBIFapbLIaJIbI.

TesnieM KapTOYKACHIHBIH JIepeKTeMEIepIHIC Keiecl IepeKTep KOPCeTUIe/Ii:
a) TeJeM KapTOYKACHIHBIH HOMIpI;

0) TeeM KapTOYKACHIHBIH KOJIJAHBLUTY Mep3iMi;

B) CVV2/CVC2 koxp! (KIMEHT KaparaH Ke3Je).

2) KnueHT TosieM KapTO4YKachlH KOJIFa OEpeTiH HbICaH/1a IIbIFapy/Ibl TAaHIAaFaH jKaraaiia, TeneM
KapTOYKachl KJIMEHTTIH KOJIbIHA OepieTiH TypAe WbFapbLIaIbl.

7. «Kopnemaksl MeH aneymetTik Tenemaep yiriH ForteCard» tenem kaproukaceiH KBK)K/6acka
KallIBIKTaH Kipy JKyHenepi apKblIbl IIbIFApFaH KaFaaiaa, KIMeHTKE TeJeM KapTouKachl KOJIbIHA
OepiJIeTiH HYCKa/Ia IIbIFapbLUIa b,



TeseM kapTouKkajJapbIH 0epy KoHe KbI3MeT KOPCeTy TypaJbl
mMAapTKAa (KeKe TYJIFaMeH)
Ne§ kochImMIa

Mo6nabai Tee)oH HOMIPIH KIMEHTTIH ToJIeM KapTO4YKACHIHBIH HOMIipiHe 0ailTaHbICTHIPY KIHE
Kanentrin/6enedpuuuapasin MoOuIbAi Te1eoH HOMipi OolbIHINA aKIIa ayAapbIMIAPbIH
:ki0epy/ajty 00IbIHIIA KBI3METTi YCHIHY TAJANTAPbI

Ocs Tanmantap Xanmsikapanslk Temem xyiteci (Oyman api — Cepsuc) ycsiaras Alias Directory Service xoHe
Request to Pay Service cepsucrepiniy keMmeriMeH aepekreMenep perinme Kimenrtrin/OenedumuapapH
MOOMIBAI Tene)OH HOMIpIH MaiijanaHa OTBIPBIT aKIla ayAapbIMIapblH KiOepy/amy MakcaTblHIA
KnueHTTiH TeneM KapTOYKAachIHBIH HOMipiHe MOOWIBII TenedoH HOMIpiH OaitnaHbicThpy (OyaaH opi —
baiinaneicTeipy) TopTiOiH Oenrineiimi. Kiument llapTka Kom KOO apKBUTBI OCHI TalanTapabl KaObUIIaibl
JKOHE KEeiCesi.

TeJjieM KapTOYKACHIHBIH HOMipPiH KIHEHTTiH MOOWIBAI TejiedoH HoMipiMeH OallIaHBICTBIPY
Kiment tenem xaprodkackiH OTiHIMIIHAE MOOMIBII TenedoH HOMIPIH KOPCETY apKbUIBI MIbIFApFaH Ke3/Ie
BaiinanbicTeipynel  baHk >ky3ere achlpaTBIHBIMEH KeJliceqi, KOJAAHBICTaFbl KIMEHTTEPre KaThICTHI
baiinaneicTeipy bankre CepBucTi icke Kocy meHOepinae OypbiH baHKke YCHIHBITFaH MOOMIBII TeaedoH
HeMipi OOHBIHINA JXy3ere ackpbiIanbl. KimeHT Oip TemeM KapTOUKaChIH KoHE MOOMIIBII Tene(poHHBIH Oip
HOMIpiH MaiiianaHa oTHIPHIN, TeK Oip BaiimanbicTeIpyabl skacait anansl. Cost MOOWIBII TenedoH HOMIpIH,
COHBIH 11IiH/Ie 0acka OaHKTE KOJIJaHa OTBIPHIIL, )kaHa balimaHbICTRIPY XKacaraH 1, aJlIbIHFbI baliIaHBICTRIPY
AJIBIHBII TacTalazbl.

beneduimapapiH/akia SKOHENTYINIHIH OaHKI Je¢ CEepBUCTI MaljanaHFaH kardaina KioueHT akima
ayJapbIMbIH J)KeHENTY HeMece any yiiH Cepsucti (bainaHbicThIpyAbl) aliganana anaibl.
BaiinanpICTRIpyABI QBN TacTay, MOOMIBI Tene(oH HOMIPIH aybICTHIPY JkoHe CepBHCTI MaiaanaHy yIIiH
KaiiTa OainmaHbICTRIPYAbI Ky3ere acblpy KnmenrtriH bankke jxaz0ama Hemece 3JIEKTPOHIBIK TICUIMEH
JKiIOepireH OTiHIII HeTi31H/Ie KY3ere achblPbUIAIbI.

Kimment MoOmiib1i MHTEpHET-0aHKWHTIH NaiilajanFaH JKaFanma:

- baiinanbicTBIpy Al NbIN TacTay bl baHKTiH MOOMIIBII HHTEPHET-0aHKMHT1HE KY3€ere acblpyra 0oJabl;
- MOOMIIBA1 Tesie)OH HOMIpIH aybIcThIpy KiMeHTTIH MOOWIIB/I MHTEpHET-OaHKUHTIHAE KaiiTa TipKeyIeH
OTYyiH, COH/Iali-aK OHJ[a MOOMJIBI TeieOHHBIH JKaHA HOMIPIH 63 OeTiHIIe OailIaHBICTRIPYBIH TAJIAIl €TE/II.

Kayankepuriiik

1. CepBHUCTIH )KYMBIC icTeyiHE XaJbIKapajbIK TeseM xyieci (0yaan api — XTXK) xxayanTtsr 60saabl.

2. bank CepBHcTi nmaijananygarsl BIKTUMal npobieManap Hemece KiumeHT xoHe/Hemece OeHedumap
ywin CepBuUCTi naiijanany MyMKiHAITiHIH OOJIMayBb! YIIiH jKayanTbl O0JIMaiIbI.

3. bank Knuentke anmeiH ana xabOapnamaii, erep Kiment IllapTThiH TamantapblH Oy3FaH jKarmaiina,
coHflali-ak baHKTIH Kanaybl OoibIHINA e3re >karnmainapaa CepBUCTI akiia ayJapbIMAApbIH jKacay YIIiH
naianaHypl TOKTaTa TYpyFa KYKbUIbI.

4. bank 6enedurmap tapansiHan baiiaHbICTRIPY IBIH/AYphIC baiinaHbICTBIPY IBIH OOJIMaFaHbl YIIiH Kayarl
Oepmeiini, KimeHT AyaapbIMjabl Ky3ere achlpFaHra JeiiH JepOec oOcbhIHAal OaiimaHBICTHIpYaa
KyoJlaHJIBIPBLIAbL.

5. bank CepBucTi naiijanana OTBIPHII, aKila ayJapbIMBbIH jkKacay MYMKIHZIITiHIH OoiMaybl cangapblHaH
KimenTke kenTipiareH UIBIFBIHAAPHI YIIIiH jKayarn OepMeiii.

6. bank MOOWJIBII KYpBUIFbIHBI NaiganaHyfra OaiaHBICTBI KbI3METTEp YIUiH YLIIHII TYJIFanap, COHbIH
iriHAe ysuibl 6aiIaHbIC ONepaTopiIaphl ajlaTblH KOMHUCCHSIIAp YLIiH XKkayarn OepMeiii.

7. Bank, conpmaii-ak XTX e3 kamaysl OoWbIHINA aKIia aynapbIMIApblH >kacayra JumutTep (Oip
YKOJIFbI/TOYMIKTIK/aHIBIK JIUMUT) OSNriIed anajbl.

8. Kinent mobunpi Tenedon HOMipiH Naigananyabl TOKTaTKaHbL, >KOWFaHbl, ©3r€pPTKEHI Typaiibl, bBaHKTiH
CepBucTi maijananyibl TOKTaTa TYPY, balIaHBICTBIPYABI ajblll TacTaybl VIIiH, BaHKKe yakbITBIHIA
xabapiayra MiHAeTTI, oliTriece bank KiIMEHTTIH BIKTUMaJ 3ajialibl HeMece 0acKa jKaFrbIMChI3 cayiap YIiH
JKayar 6epMe .



CepsBuc Kayincizairi

XTX xibepren xoHe/HEMece oI cakraraH Hemece CepBHCTI maijanaHyra OalmaHBICTBI OacKa YIIiHIII
TYJIFaiapra KibepisireH aknapaTThlH Kayincizairi bankrtiy OakpliaybslHaH THIC OOJa b

bank XTXK CepBucti naiinananyra OaillaHBICTBI )KMHAJFaH, CAaKTAIFaH HeEMece KiOepiireH Ke3 KejlreH
aKraparka acep eTeTiH Kayilci3aik epexenepin Oy3raH Ke3/ie KayanTbl 00TMaiIbL.

AKnapatThl JKMHAY, NaiialaHy XKIHe Oepy

KimenT baHkTiH TOMeHAeTIep YIIiH KaXKeT KIMEHT Typaibl aKlapaTTsl, OHbIH iminae KimmneHntTiy nepbec
JIEpeKTepiH JKWHAyFa, CaKTayFa, MaiganaHyra >koHe Oepyre KYKbLUTbl eKeHIITIMEeH KeiceTi:

- bankre CepBHCTI icKe KOCY;

- Knnuentrin CepBucTi maiianana OTBIPBIN aKiia ayAapbIMAApbIH KiOepyi/amysr;

- CepBuCTI maiijaiana OTHIPHII kacaidraH KIIMeHTTiH onepanusiapsl Typasibl akmapaT 0epy;

- XTXK-up1H CepBHC canachlH KaKcapTyFa KapAeMIecyi.

TeseM kapToukajJapbiH Oepy KIHe
KbI3MeT KOPCeTy TYpaJibl IIAPTKA (3KeKe TYJIFaMeH)
9-kochIMIIA

«Forte 0aganap kapTacbD) TeJleM KAPTOYKACHIH HIBIFAPY 7K9HE KbI3MeET KOpceTy epeKuieikTepi

1. «Forte dananap kaprachsl» TelieM KapTodkackl 6 »acTaH Oactanm 18 »kacka JeHiHIT KoMeleTKe
TONIMaFraH KeKe TYJIFaJap/IblH 63 )KachlHa Call YcaK TYPMBICTBIK MOMIIEIEP/I JKacayblHa apHAIIFaH.

2. «Forte 6ananap xapTacsl» TeJeM KapTOUYKACchl KOMEJIETKE TOJMaFaH TYJIFaHbBIH 3aHIbl OKITiHIH
aThlHA amlbUTFaH OaHKTIK IIOTKA, SFHU 3aHABl OKUTIHIH KOMENETKE TOJIMaraH TYJIFara TelleM
KapTOYKACBIH IIBIFApyFa OTIHIM/II OepPreH COTIH/IE IIbIFAPbUIAIbI.

3. «Forte Oamamap KapTacel» TeJieM KapTOYKAChIH baHK IIbIFApFaH KOJJIAHBICTAFbl TOJIeM
KapTOUYKachl 0ap, KOMENETKE TOJIMaraH TYJIFaHBIH 3aHIbl OKiII - Ka3ipri KIWEHTI Kayinci3mik
pacimMaepin cakraii oteippin KBKJK apkpuibl Hemece bankTiH OeinimIieciHe KYTiHY apKBUIBI
pacimzeri anazpl. TejieM KapTOYKachiH BaHKTIH OeJiMINECIHIE PECIMIEIeH Ke3le KOMENeTKe
TOJIMaraH TYJIFaHbIH OYFaH KaThICYbl MiHJICTTI eMecC.

4. KomeneTke TojJMaraH TYJIFaHBIH 3aHJbl OKLII — KIMEHT OTIHIIIKE KOJ KOS OTBIPHIN, BaHKTIH
«TybIcTBIK OaitiaHbic» MeMileKeTTik nepekkopaan (MJIK) nemece 6acka na MAK-1aH TybICTBIK
KATBIHACTHI AHBIKTAY MAaKCaThIHJA KIMEHT Typalbl HEMece KOMEJNeTKE TOJIMaraH TYJIFa (TereM
KapTOUYKACHI MIBIFAPBUIATHIH TYJIFA) Typalibl aKNapaTThl adyblHA ©31HIH CO3CI3 KOHE KaWTaphIl
aBIHOANTRIH KeJTiCiMiH Oepe/i.

5. baHk KoMeneTKe ToJMaFraH TYJIFaHBIH 3aH/Ibl OKUTI — KIIMEHTIHIH OTIHINIH KaObUIJaFaHHAH KeHiH
OTIHIIITE KOPCETUITeH KoMeNeTKe TOJIMaraH TYJIFaHbIH MOOWIbAI TerneoH Hemipine «Forte
fanasap Kaprack» TeJeM KapTOUKAChIH IIBIFApyAbl pactay yurin SMS-ko xibepinei.

6. «Forte daajap kapTachbl» KOChIMIIIA TOJIEM KapTOUKaJapbIH MIbIFApy KapacThIpblIMaraH.

7. Komenetke ToaMaraH TYJIFAHBIH 3aHIbl OKiM — KineHT «Forte Gajajmap kaprachl» TejieM

kaproukackiH KBKXK apkbpuibl amkanma, TejieM KapTOYKaChIH JIEKTPOHIBIK TYP/AE HEMece KOJFa
OepijeTiH HpICaH/a MIBIFAPBLUTYBIH TAHIAN anaib:

1) Temem KapTOYKAachIH JJIEKTPOHIBIK TYpAE IIBIFAPYABI TaHAAFraH d>Karmaijaa, baHk Temem
KapTOYKACBIH KOJIFa OepyCi3 YChIHAIBI.

KBKJK-1a TenieM KapTOYKaChIHBIH JIepeKTeMeIepiHIe Keaeci qepeKTepl KopceTiiei:
a) TeJIeM KapTOYKaChIHBIH HOMIpI;

0) TeseM KapTOUKAChIHBIH dPEKET €Ty Mep3iMi;

B) CVV2/CVC2 konp! (Kapall NIBIKKaH/Ia).

2) TeneM KapTOYKAChIH KOJFa OCpileTiH HBICAHIA IIBIFAPyIbl TAHAAFaH JKarfala, TelieM
KapTOYKAaChI KOJI OepiIeTIH HbICAH/1a IIBIFaPhLIATBIH 0O0JIaIbl.



8. bank «Forte fanasap kapracbl» TelleM KapTOUKACHIH LIBIFApajbl KOHE KBI3MET KOpCeTesl,
KOMEJICTKE TOJIMaraH TYJIFaHbBIH 3aHibl eKkimiHe Kazakcran PecryOnmukachlHBIH 3aHHAMACHIHIA,
Bank xoHe TemeM >xyHenepiHbIH KaThICYIIbUIAPBl apachblHla >KacalfaH MapTTapaa, leiem
KapTouKalapbelH Oepy KoHE KbI3MET KepceTy Typaisl mapTra (keke Tyiramen), Kemicimae
KapacCThIPBUIFaH TOPTINTE OAHKTIK IIOT amaipbl.

9. bank «Forte 0ajanap kaprachl» TejJeM KapTOYKAachblH ycTaylublFa BaHK/OHBIH 3aHIBI OKiIi
OernriiiereH TUMHUTTEp MIeHOEpiHAE OHBIH >KachblHAa Cail YCcaK TYPMBICTHIK MoMiTepiepai kacay
OolipIHIIA onepanusIapabl Kyprizy Makcarbinga KBK)K-ra ety pykcaTsin Gepei.

10. «Forte Ganamap kaprachl» TeJeM KapTOYKachl OOWBIHIIA JMMHUTTEPAi, HIeKTeynepai bank
OenrizereH meKTe KOMeJIeTKe ToJIMaraH TYIFaHBIH 3aHAbl ok - kimueHTTIH KBKJXK apkeuibt
Ty3eTy MyMKiHairimer bank Oenrinerii.

11. laprra ke3menreH xabapiamamap, COHBIMEH Karap TOJeM KapTOYKACHIH YCTayIIBIHBIH
omepamysIappl MEH Oacka Ja opekeTrepi OolblHINIA xabapiamanap TeleM KapTOYKachlH
yCTaylIbIFa )xoHe OHbIH 3aH bl oKidiHe KBKIK apkbuib! sxi0bepineni.

12. 3anger exini «Forte 6amamap kaprachl» TellieM KapTOYKACHIH YCTAyIIbl OpPBIHIAFaH OapibIK
oriepanus YIIiH jKayanKepUIIiKTi KeTepei.

Tenem KapToUKaNaApPbIH Oepy JKHe
KbI3MET KOPCEeTY Typaibl IapTKa (3KeKe TYJIFaMeH)
10-kochbIMIIIA

Nomad Club ynaiinapsin ecenrey 0araapaaMachbIHbIH TAJ1aNTAPbI

«Oiip-Acrana» AK Nomad Club ynaiinapsin ecentey 6araapiaMacblHbIH OChI TalanTapsl (OyaaH
opi — Tamanrap/barmapinama) Premier sxone SOl0 cermeHTiHe KaTKbI3bUIFaH jkoHe baHk mibirapran
tuicinme «Visa Infinite»/«Visa Platinumy» tenem kaproukanapsit (0yaan api - Visa Infinite/Visa
Platinum kapracel) ycraymbsiiap Ooibin TaObUIaThIH KiMeHTTEpre «Jip-Acrana» AK Nomad
Club (Oynan opi — Nomad Club) ynaiinapein ecenrteyai perreiiai. Knuent Hlaptka xon Koro
apKbUTBl OChl TamanTapapl KaOBUIAANABI JKOHE OJIApMEH KeJiceml, coHaai-ak bankTiH «Oup-
Actana» AK-ra OaHKTIK oHE 3aHMEH KOpFaJaThlH ©3re J¢ KYMUSHbl KYpaUThIH MAJiMETTEpIi
Kapus eTyiHe o3 KeJiciMiH Oepei.

1 barnapaamara KaTbicy TIPTIoOi.

1. barnapnamara Tuicinme Visa Infinite/Visa Platinum kapramapbiH ycTaymbuiap OOJIBII
taObiaThiH JkoHe Nomad Club kaTbicymibuiapsl 00BN TaObLIATBHIH Premier »xoHe Solo
CErMEHTIHE KaTKbI3bIIFaH OapibIK KIIMEHT KAaThICa ala/ibl.

2. barnapnamara KaTbICy YIIIH KIIMEHT OFaH KbI3MET KepceTeTiH Jlepbec MeHekepiHe 031HIH
Nomad Club kateicymisr HeMipiH xabapaaysl KaxeT. Erep ximmenT Nomad Club kateicymibichr
6o0sbIn TabbUIMaca, KIHeHT «Jip-Actana» AK pecmu cailTbiHia €31 TIpKEYJIeH 6Tyl KaXeT.

3. Kmunenr Nomad Club katpicymbIChIHBIH HOMIpiH o3iHIH JlepOec MeHemKepiHe o3iHe
BIHFAIITBI K€3 KEJITeH TOCUIMEH xabapaii anajsl.



4, bankTin akmaparteik kyuenepinge «Nomad Club kateicymbick» xonbiHAa JlepOec
MEHeKepIiH ocbkl HeMipai eHrisred KyHi Nomad Club KaTbICyIIBICBIHBIH HOMIPiH KaObU11ay KYHI
OOJIBIIT TaOBLUIABI.

2 barnapaama kKarsicymbliapbiHa Nomad Club ynaisiapbin ecentey TIpTioi.

5. Premier cermenTiHe )kaTKbI3bUFaH KirenTTep yirin Nomad Club 1 ymaiier KoiMa-KoJ1 akiachi3
TociniMeH, OHBIH imiHae Visa Infinite xapracelH mnaiinanana oOTbeIpbIn, VHTEpHET apKbUIBI
sxymcanran opoip 1 000 TeHre (HeMece IIeTelN BAIFOTaChIHIaFbl 0aamMachkl) YIIiH €CenTelIe]I.
Solo cermenTine xaTkpi3buFaH kiueHtTep ymin Nomad Club 1 ymaiipl KoiMa-Koi akmiachi3
TocinMen, oHblH iminze Visa Platinum kapracein maiiganaHa OTBIpbI, VHTEpHET apKbUIbI
xymcanran opOip 1 500 TeHre (HeMece meTeN BaFOTAChIHIAFbl 0aTamMachl) YIIiH eCerTene/I.

6. Ymaiinap caHbl op TpaH3akKIMs YIIiH Oeyiek ecemnrteneni. Erep kimeHTTe 2 KOHE OJaH KO
tuicinme Visa Infinite/Visa Platinum kapracer Oosica, oHga ymaitnapasl ecentey op6ip Visa
Infinite/Visa Platinum kapraceiMeH OpbIHIaIFaH dpOip TpaH3aKIMs OOMBIHINIA OOJICK KYPri3iiei.
7. ¥maitnapasl ecentey kesinnae bank skBaiiep-OaHKTEH TPaH3aKIMSHBI PACTaWTBIH Kap KBUIBIK
KY’KaTThl allFaH TpaH3aKUUsIap FaHa ecKepliei.

8. OnepanusHbIH KYIIIi )KOWBUTFaH JKaFaaiiia, ockl oneparus OolibHIma ecenrrenren Nomad Club
ynaitnapsl sxoibuTysl THiC. Erep Nomad Club katbicymibickl HOMipiHAer YIalgapslH KYIIiH
KOO COTIH/IE )KUHAKTAJIFaH yrai xeTkimikci3 6oica, Nomad Club kaTeicynisicsl HOMipi OOHBIHIITA
KJIJIBIK TEPIC TEHrepiMre ue 0oaibl.

9. ¥mainapas! ecenrey kesinae Visa Infinite/Visa Platinum kaprachl apKbUIbI )KYPri3iireH keieci
oTepanusIap eCKepiIMen/Ii:

1) baHk KpI3METTEpiHE aKbl TOJIeyre OailsIaHbICThI OlepalHsIap;

2) Ka3UHOJAFbI )KOHE TOTAIM3ATOPIApAArkl onepanusiap OOMbIHINIA;

3) noTepest OMIIETTEPl MEH OOJIUTAIIMSTIAPAbI CATHII ajyFa OaIaHBICTHI OTepalusiap OONBIHIIA;
4) onap Oo¥ibIHIIIA KeHiHHEH aKIIaHbl KalTapy *ypri3iireH onepanusiap OOWbIHIIA,

5) Visa Infinite/Visa Platinum kaptanapsinan bankTte Hemece 0acka eKiHIii AeHreiieri 0ankTepe
allbUTFaH IOTTApFa aKila ayaapyra OailnaHbICThl OAPIBIK omnepanusiiap OONBIHIIA;

6) 2IEKTPOHABIK OMHSHAAP/AbI TOJIBIKTBIPYFa, OaillaHbIC ONEepaTOPbIHBIH KbI3METTEPIH TOJeyre
OailaHbICTHI Onepanusiap OOMBIHINA;

7) Oankxomarrap, KBKJX, Oalinanbic  omepaTOpbIHbIH  HHTEPHET-PECYpPChl  APKbUIBI
TayapiapAbl/KbI3METTEp/1 KETKIZYIIUIepAiH MaiackiHa KOJIMa-KOJI aKIIackl3 TOJIEM Kacay;

8) KOMMyHaJIIBIK KbI3METTEPIe (AJIEKTP, Ta3, CY), MEMJIEKETTIK KbI3METTEPIe, MEMJICKETTIK IOIIITa
KbI3METTEpiHE, CalbIK TOJIEMIEpiHe, COT MIBIFBICTAPbIHA, OHBIH IIIIHAE aTUMEHTTEpre,
alBINIYJIIapFa, KEMul JKOHE TeJIeM MIHIETTEMENEepIiH TeJeyre, KOoJaylibulap TachbIMallbIHA,
aBTOOYyC OarbITTapbIHA, AKBUTHI )KOJIJIAP YIIIH aabiMaapra OalIaHbICThI onepanusiap OONWbIHIIA.

TeJiem KapTOUYKaJIaPBIH Oepy KoHE 0JIAPFA KbI3MET KOPCETY TYpPaJibl
("KeKe TYJIFAMEH KacajaThiH) IAPTKa 11-KochiMina

KP syexkaiinnapsinsin CIP/VIP-3an1ape1 apKbLIbI 0TYJIepAi ecenTey 0arnapjiaMacbhbIHbIH
TaJanTapsl

KP oayexaiinapeiabig CIP/VIP-3anmapsl apKbUIbl ©TYJIEp/i €centey OaFaapiaMachlHbIH OCHI
tananTapsl (Oynan opi - barmapmama/Tamanrap/Otynep) Premier cerMeHTiHE )KaTKbI3bUTFAH
xoHe bank mbirapran «Visa Infiniten/»MasterCard Black Edition»/«MasterCard World Elite»
TeJIeM KapToukallapbiH (Oynan opi — [IpemMuanasr kapToukagap) ycraymbuiap OOJIbIT
TaObUIATHIH KIIMEHTTEP/IH oTyJepin ecenteyai perreiiai. Kimment IllapTka Ko KOO apKbLIbI
ocel TamanTap/ibl KAOBUTIANIBI )KOHE OFaH KEIiCeIl.



1. BarpapiiamaHbl KaTbICY/ABIH TIPTIiOi
1 barmapnamara Ilpemuanapl KapToukKajJlap YCTaWTBIH JKOHE Premier cerMeHTiHE
JKaTKBI3bIIFAH OapJIbIK KIIMEHT KaThICa alajlbl.
2 [IpeMuanapl KapTOYKaHBI YCTayIlIbl KEKE TOJIEM KapTOYKachl OOJIFaH KaFjaaijga FaHa
oyexxainapaarsl 6Ty KOJJapbIH MaijanaHa aaajbl.
3 Kmment ocel LllapTka KOChUTY apKbLIbl, baHKTIH KIMEHTTiH OaHKTe alibUIFal moTbiHaH KasakcTan
PecriyOnukachlHbIH 3aHHaMacChIHa OCJTiJICHTeH TOPTINICH, TiKeJIeH Ne0eTTey JKOJBIMEH aKIIaHbl alry
JKOHE/HEMeCce OChI KOCBHIMIIIAHBIH 2-TapMaFbl OY3bLIFaH XKaF/(aii1a KYHTi30eiK )KbUIIbIH COHBIHA JICHiH Oap
eTynepai OyraTTay KYKBIFBIMEH KEITiCe/Ii.
4 Osrepictep KyuIiHe eHrenre neifin kyHTizoemnik 10 (on) kyn Oypein bank Oyn typansl Knuentke
aJJIBIH ajia xabapiiay apKbUIbl, OChl Tajantapra OipKaKThl TOPTIIIICH ©3rePiCTeP/TOMBIKTHIPYIIAP CHII3yTe
Kykputbl. On e3repictepai (OHBIH imIiHAE >KaHAa PEAKIMSICHIH) baHK (uIManmapblHBIH OTEPAHSIIBIK
3angapelHaa OkoHe/HeMece premier.forte.kz Mekemkaiibl OolbiHmIA baHKTIH pecMH CcaWTBIHIA
OpHATACTHIPYHI THIC.

2 Barmapiaamara KaTpicymIbLIapbIHA OTYJIEPAi ecenTey TIPTIiOi

5 Premier 1 cerMeHTiHE »XaTKbI3bUIFAH KIUCHTTEP YIIIH - KOJMAa-KOJ aKIIachl3 TACIIMEH (OCHI
KOCBHIMILIAHBIH 7/-TapMarbIHJa CHIATTaJFaH TPaH3aKIMsUIapAbl KOCHaFaH[a), OHBIH imrHAe MHTepHET
apkbuIbl, [IpemMuyM KapTouKagapabl MainanaHa oTeIpsn sxymcanran opoip 2 000 AKIL gonnaps! (Hemece
TEHreJIeri OalaMachl) YIIIiH OTyJep eCenTene .

6 OTysep/iH caHbl KYHTI30€IK alf YIIIiH *®aJisl ecenrteieni. Ecentey keneci alipiH OIpiHIII )KYMBIC
KYHiHEeH Oacran xyprisineni. Erep knneHTTIH 2 *oHe ofaH na ken IpeMuansr kaproukackl 0oica, oHIa
otyJep, «Akma kerigine ForteCard Credit» eniminen 6acka, 6apiibik [IpeMuanibl KapToukanap GONbIHIIA
JKUBIHTBIK TYPJIC €CETITEIIEII.

7 Barnapnama GolbIHIIA ©TYIEPAIH €H )KOFAPFbl CAHbl KIIMEHT TaHJaFaH KbI3MET KOPCETY MaKeTiHe
colikec xoHe kimeHTTIH «ForteBank» AK Ilpembep-OaHkWHT OarbIThIHA KHI3MET KOPCETyTe OTiHIII-
cayaHaMmara KOJI KOIObI apKbLIbI OeNTiieHesi:

7.1.  Elite - KP oyexaiinapeiaaars «VIP» xone «CIP» 3anmapsr apkbuisl 10 petke aeitin
eTyre MyMKIHJIIK Oepei;

7.2.  Prestige - KP oyexaiinapbeiaaarst «VIP» xone «CIPy» 3anmapsl apkbuisl 15 petke neitin
eTyre MyMKIHJIIK Oepeii;

7.3.  Diamond - KP oyexaitnapeiaaarsl « VIP» xone «CIP» 3ammapbl apKbUIbI IEKCI3 OTYyTe
MYMKIHIIK Oepei;

7.4.  «Axwa keninine ForteCard Credit » eHIMIHIH TeJleM KapTOYKalapblH YCTayIIbUIap YIIiH -
KP oyexaiinapeiaaarsl « VIP» xxone «CIP» 3angapbl apKbUIbl ©TYyJIEp CaHbl IIEKTEIMEH 1.

8  Ortynepni ecenTereH ke3ze, baHk TpaH3aKUMAHBI PACTAUTHIH SKBaliep-0aHKTEH Kap>KbLIBIK
Ky)KaT ajJfaH TpaH3aKIUsUIap FaHa ecKepiieai.

9 Orynep keneci KbpULABIH | xKenTokcanbiHaH 30 KapalacklHa ASHiH )KUHAKTATAIbI )KOHE
OTKEH KE3EHJIET1 OTYyJIep KeJecl KbUIABIH 15 KaHTapblHIa HOJITe TEHECTIpUIeIl. OTKEeH KbUIIBIH
KENTOKCaH albIH/IaFbl OTYJIep Kesleci )KbULABIH 15 KaHTapbIHa ecenTenei (erep AeMabIC KYHTe
Typa KeJice, OH/Ia ecenTey oJlaH KeH1HT1 OIpIHII KYMBIC KYHI KYpri3iieai).

10 Ortynepai ecentey ke3inae [Ipemuanpl kapToukagap apKbUIbl XKYPri3iireH Keueci
orepanusiiap ecKepuiMeini:

1) bank KpI3MeTTepiHe aKkbl Teseyre OailIaHbICThI ONepanusap;
2) Ka3UHO XKOHE TOTAIM3aTOPIIap/arhl Oleparusiap;
3) notepes OuneTTEpi MEH OOJIMTALMSIIAPAbI CATHIN allyFa OailIaHBICTHI ONepalusIap;



4) onap Oo¥ibIHINIA KEHIHHEH aKIIaHbl KaWTapy JKYPri3UIreH onepanusiiap;

5) Visa Infinite/Visa Platinum kapranapbeinan bankte HeMece 6acka eKiHII TeHTrenaeri
OaHKTEp/Ie alllbUIFaH MIOTTapFa aKiia ayaapyra OailaHbICThI OapiibIK orepanusiiap OoibIHIIA;

6) SNIEKTPOHIBIK OMUSHIAPIBI TOIBIKTHIPYFa, OaiJIaHBIC OTIEPATOPBIHBIH KbI3METTEPIH
Telieyre OaiIaHBICTHI ONepanusiap;

7) 6ankomarrap, KBKJK, GaitiaHbic ornepaToOpbIHBIH HHTEPHET-PECYPChI aPKbLIbI
TayapiapAbl/KbI3METTEp/1 KETKIZYLIUIepAIH MaijacbiHa KOJIMa-KOJI aKIIackl3 TOJIEM XKacay;

8) KOMMYHaJIBIK KbI3METTEpre (JIEKTP, Ta3, Cy), MEMIICKETTIK KbI3METTepre, MEMJICKETTIK
MOIITAa KbI3METTEPiHE, CATBIK TOJIEMIEpPiHe, COT IIBIFbICTAPbIHA, OHBIH 1LIIH/AE aTUMEHTTEPIE,
alBIMITyIIIapFa, KEIT )KOHE TeJIeM MIHJETTeMENIEPiH TOJIeyTe, )KOIAyIIbUIap TaChIMAIIbIHA,
aBTOOYyC OarbITTapbIHA, aKbUIBI )KOJIJIAP YIIIH ajJbiMaapra OalIaHbICThI onepanusiap.



