&> ForteBank

KOPIIOPATHUBTIK TOJIEM KAPTOUYKAJIAPBIH BEPY )KOHE OJIAPFA KBI3BMET KOPCETY TYPAJIbI IAPT

Ocbl KopriopaTuBTik TeneM KapTouKaJlapblH IIBIFAPY KOHE KbI3MET KopceTy Typaibl maprra (Oynan api — llapr) «ForteBank» AK-
na (OynaH opi — baHk) KOPIOPATHBTIK TeJIEM KapTOYKaJlapblH LIBIFAPY XKaHE KbI3MET KOPCETY IiH JKaJllbl TajlanTapbl OenrieHe).
Ocnl Hlapt Oipiry mapThl 0ok TaObUIAABI jkoHEe bank Oenrinenren toprinte [lapTThiH axkpipamac Oeiri OOJBINT TaOBLIATHIH
KiueHTTiH KOpIOpaTHMBTIK TeJEeM KapTOYKAChIH IIbIFapy Typaibl OTiHiIiH (OyaaH opi — OTiHiI) KaObugaraH KyHHEH Oacram
OekiTiireH OOJIBIN ecernTene.

Knuent Otinimrke Koi Kost oThIphI, (OHBIH imiage DIIK jkoHe KOImaHBICTAFBI 3aHHaMazal) Kes3menreH ColiKeCTeHIIpyIiH e3re ne
tocingepimen) bankriH www.forte.kz pecmu caliteiama opHamacTeIpbuiFaH LIapTTeIH TanmanTapblH OKbIFAaHBIH, TYCIHTEHIH >KOHE
oJlapMeH KeJIiCKeHIH pacTaiiib.

1. ONPEJAEJIEHUSA

1) 3D Secure-koa — Kaprouka yCTaynibIHBI WHTEPHET >KEIICIHIC KapTOUKAJBIK OIEpaIlsiap KYpridylde COMKECTEHIIpY YIIiH

KOJITAHBUIATHIH KYMHACO3, OJ1 TOIeM KapTOdKajaphl YIIH KayilCi3HiKTiH JKOFapbl NEHrewi periHae KoimaHbutagsl. 3-D Secure

TEXHOJIOTHSICHI KOPIIOPATHUBTIK KapTOYKa YCTAyIIBIHBI HHTEPHET TOJIEM XKYPri3y Ke3iHJe KOPIOPaTUBTIK KapTOUKa YCTayIlblFa FaHa

OenTii KOCBIMIIIa KYNHACO3 apKbLTBI COMKECTEHIIPYTe MYMKIHIIK Oepeni

2) CVV2/CVC2 — XTX KapracbIHbIH TYMHYCKAIBIFbIH TEKCEPYIiH YIII CAHIBI KOJIBL.

3) IVR (arbun. InteractiveVoiceResponse) — KIHEHT TOHABIK peKUMIE Teje(OHIa €Hri3reH aKmapaTThl MalaagaHa OThIpsl baHk

iIiHAe KOHBIpayJIapIsl MapIIpyTTay KbI3METIH aTKapaThlH ajl/IbIH ajla )a3blIFaH JaybICTHIK Xabapiiamanap xyieci;

4) KapTouKaHbIH KYUIiH K0 — KAPTOYKAHBI )KapaMChI3 JIeTl TAHY, OHbI aiHAJIBIMHAH aJIbII TACTay KOHEe MArHHUTTI

JKOJIAFbIH/MUKPOIIPOLIECCOPBIH MIHAETTI TYpJe Oy3a OTHIPHIN, TIriHEH jKOHE KOJIICHEHIHEH TOpTKe 0ey;

5) BankTik ot — o 6oibiaIIa KapToukanbl HeMece OHBIH JepeKTeMeNepiH naijaaany apKbLIbl XKy3ere achlpbUIFaH

Kaproukansik onepanusiiaps! kepcetinetis, IllaprTeir MakcaTTaps! ymin Kinuentrtin baakre ambiiras sxoHe Kaproukans! naiiganany

apKBUIBI JKY3€re achIpbUIFaH olepaysuiap OOWBIHINA €Cell abIPBICY YIIiH KOJAAHBIIATHIH aFbIMIAaFb! MIOTHI.

6) ) Y3inai kemipme — Kinentrin BaHKTiK 10Tkl OOMBIHIIE, HAKTHI Ke3eH imriHae BaHKTik 0T OO#MbIHIIA XKYPri3ireH

oTiepanysuIapasl, COHBIH IIIIHE TOIEMAEPIl, ayAapbIMIapAbl KOPCETETIH JKOHE KOPCETUIreH 9pPEeKETTEPAIH Ky3ere

ACBIPBLTYBIHA KETKIUTIKTI I0J1eI OOIBIN Ta0BIIATHIH, baHK jKacalThIH Y31iHII KemripMe:

Aii calibIHFBI Y3iHai kemripme — KitmeHTTiH BaHKTIK MOTHI OOMBIHIIA Y3iH/A1 KOIIipMe ecenTiK KYHTI30eIiK aif YIIiH YCHIHBUTaAbL. A

cailbIHABIK Y3iH/1 Kemipme bankTin Konanbictarsl Tapudrepine colikec KineHtke ycbiHbUIab! (OYHAAH KOMHUCCHS KapacThIPbUIFaH

JKarFanaa).

a) aii caifbIHFbI y3iHai kemipme — KitnenTrin BaHKTIK 1I0TH OOMBIHINIA Y3iHI1 KOIIipMe €CENTiK KYHTI30eiK aif YIIliH YChIHBUTA/IBL.
AWl caiipiHABIK Y3iHAI Kemnipme bankTiH KonjaHeicTarbl Tapudrepine coiikec KimeHnTke ycbiHbUIaAbl (OyHIai KOMHCCHS
KapacThIPBUIFaH XKaraai/a).

b) apxuBTik y3iHAi KewipmMe — ecenTik aii/IbIH aJIBIH/IA OTII KETKSH Ke3 KeJIreH KYHTI30emik aif yurin OepijeTin y3iHai kerripMe.
apXUBTIK Y3iHA1 Kemripme baHKTiH KonmaHbIcTarsl TapudTepine colikec YCHHBUTAIB (OYHIa KOMICCHS KapacThIPBUTFaH jKaFaaiiia).
7) KapTouka ycTraymbIChl — OHBIH aThIHa, YCHIHBIIFAH KOPIIOPATHBTIK TOJIEM KapTOYKACHIH IIBIFAPYFa apHaJFaH OTiHIIITIH Heri3iHae
KapTtouka merrapeutaTeit, KITMEHTTIH YOKITETTI KBI3BMETKEPi.

8) E-IIUH — Knuentriy bank 6aHKOMATBI apKbUIbl ©3iHIH MOOHIIB I TenedoHbIHa bankTeH kenren 6ip pertik SMS-KoATHI pacTayiaH

COH 63 KapToukackl OoiiprHma o3 Oerinme [TMH-konTe opHatynan Hemece IVR maypicThik Ma3ip apkeuiel [IMH-koaTsr opHaTyman

TypatbiH [IMH-KOATH OpHATY TEXHOJIOTUSCHI;

9) Orinil — Heri3ri/ KOCHIMIIIA KOPIIOPATHUBTIK TOJEM KapTOYKACHIH MIBIFAPYFa OTIHIIIL.

10) KapTouka — SMUTEHT IIeH 3aH/IbI TYJIFa-0aHKTIK IIOT Heci apachlHaa OEKITIITCH TOJIeM KapTOUYKAChIH Oepy Typasibl mapT Heri3iHae

3aHJBI TYJIFAHBIH YOKUIETT] oKiTiHe OepiieTiH KOPIOPAaTHBTIK TOJIEM KapTOUIKACHL.

11) KapToukaiblK omepamusiiap — TeleMaep jkoHe(HeMmece) akiia ayaapy, KOJIMa-KoJ akiia ajy, BAI0Ta aisipbacTtay »KoHe

Kaproukanbl Hemece Kaprouka TipkenareH KapTOYKalbIK JKYHEAeri arbIMIarbl LIOTThI HeMece KapToukaHbIH JepekTeMelnepiH

(KapTouka HeMipi, KOJIJaHBIITY Mep3iMi) Naijanany apKblIbl )KY3€re achIpbUIaThIH TOJIEM KapTOUYKACHIH HIBIFapyIIbl OCNriIereH xoHe

OHBIH TaJANTAPbIHAAFBI ©3T¢ ONepanusiap.

12) Jlumut — KapTouka ycrayisicbl OHbIH 1eringe KapToukasblk onepanusiapasl xKy3ere acbipyFa KYKbUIbl €H )KOFaphl coMma.

13) XaapikapaJbIK TeJeM kyiiesnepi (6yaaH api MaTiH ooiibiHma XTXK) — Xanbikapaiblk MopTedeci Oap Teiaem

KapTo4KaJIapbl apKbUIbI TayapJiap MEH KbI3METTEp YIIiH KOJIMa-KOJI aKIIachl3 TeJIEM XKyiHeci; XabIKapallblK TeJIeM KYHeci KbI3MET eTy

epexeciH Oenrieiii jkoHe XanblKapajblK TeJIeM >KyiHeci MyIIenepi apacblHIa Ccoiikec aifplpbacTtay BaJIIOTACBIMEH TOJIEM

KapTo4KaJapbl apKbUIbI XKYPri3iireH onepanusiiap OONbIHILIA €Cell allbIPBICYAbI KY3ere achIpabl.

14) lepOecTenmereH KapTouka — BaHK KapTOUKa YCTAYIIBIHBIH COMKECTEHIPY A€PEKTEPiH (Teri MeH aTsiH) xka30ail, OFaH HOMIp MCH

KOJITAHBUTy Mep3iMiH Oepe OTBIPBIN IIBIFapaThlH, KINEHTKe baHKke KapTouka aixy YIIiH OKYTiHTeH KyHI OepineTin

Visalnstant/MasterCardUnembossed kapTodkacsr;

15) JKui xkyprizineri Tesemaep — GenriieHreH KyHi jkoHe (HEMeCE) Ke3eH e aKila XOHENTYIIIHIH TYPaKThl OKiMiHE COMKEC OHBIH

aTeiHaH Oip Hemece OipHemie OcHepUIMAPABIH MakmgackiHa OYJI TarchIMaaa KOpCETUINeH TallanTap MEH JepeKTeMellepre Cohkec

OpBIHJIAJIATHIH TOJIeM/JIEp JKoHE (HeMece) aKia ayjapbIMIapsl;

Y Kawvixman xon sicemxisy orcyiienepi apibinbt KOpRopamusmix menem KapmouKanapblt wbl2apy Kesinoe




16) Kaprouka aepeKkTeMeliepi — KapTOYKaHBl YCTAyIIBIHEL, BaHKTI jkoHE TeyeM JKyiHeciH ColKeCTeHIIpyre MYMKIHAIK OepeTiH
KapTOUYKaJarbl XKoHe/HeMece OHJIa CaKTayJIbl aKIapaT;

17) ) Texuuxansik oBepapadt — Kazakcran PeciyGIMKachbIHBIH 3aHHAMACHIH (A O€/IriIeHreH OaHKTIK Kapbl3 Oerijepine KeJIMenTin
JKOHE alpIpOacTay onepanusuIapbiH KYprizy Ke3iHae OaraMAbIK aHBIpMAaNIbUIBIKTHI TeJey eceOiHeH TYBIHAaysl MyMKiH KimeHTTiH
IIOTTA¥FbI AKIIACHIHBIH KAIJBIFBIHAH KOFapBl JKYMCAIIFAH aKIIa COMACHI.

18) Tapudrep — BaHKTiH, 01 KOPCETETIH Ke3 KeJireH GaHKTIK KbI3METTep MEH OIepalusuiap YIUIiH OHIIPUTIN alblHATBIH ChIHAKbLIAP
MEH KOMHCCHSUIAPIBIH KOJeMJCpiH, coHnmaii-ak bankriH Oapabik DunmanmapbiHnarbl/beniMaepiHaeri KOMIIUTIKKE KOJKETIMIII
opbIHAapbIHaa koHe Banktin www.forte.bank. pecmu caiiTeinma opHanacTsipy apKbUibl KiueHTTiH HazapbiHa KeTKi3ineTiH, baHKTiH
OiprKaKTHI TOPTINTE OJAPJBI SHII3Y XKaFIaibIH/a, )KOFapbla KOPCETUINeH NapaMeTpIIepiH e3repicTepl KYIliHe eHreH KyH JKOHIHIeT]
aKnaparThl aHBIKTalTHIH baHk TapudTepin Oinnipesni.

[lapT MoTiHIHIE KOJNAAHBLIATHIH OacKa Jia apHaiibl TepMUHIEp MeH aHbikTamanap Kazakcran PecmyOinkachl 3aHHAMACBIHIIA JKOHE
XTX epexenepinae OCKIiTUITeH MaFbIHA/Ia KOMAAHBIIAEL.

2. ITAPTTBIH MOHI
2.1. IMapt KnmeHnTke OaHKTIK KBI3MET KOPCETYIIH TalanTapbl MeH TOpTiOiH: BaHKTIK mOTTHI(-TapApl) anTyablH JKoHE OFaH(-JTapFra)
KbI3MET KepceTy/IiH, Kaprouka ycraymsicsiHa(-apbeina) Kaproukansl(-appl) mbiFapbin Oepy/IiH TajganTapbl MEH TOPTIOiH peTTenai.
2.2. Kaprouka KnueHTTiH OaHKTIK HIOTBIHIArbl KOJDKETIMAI akmia Inerinae KapTodkaiblK onepauusuiapAbl JKy3ere achlpy YIIiH
najaanaHblIaabl.
2.3. KapTo4kaHbIH SpeKeT eTy Mep3iMi OH/Ia KOpCeTUIreH ail MEH XBUIIBIH COHFBI KYHIHE JeliH OenrineHeni.
2.4. bank, bank Oenrineren toprinte O6epinren Kaprouka mibirapyra apHanraH eTiHIIITIH Herizinae, KapTouka ycraymibicbiHa OHBIH
aTBI-KOHI KepceTinreH aepbectenren Kaproukans! Oepei.
2.5. bank KimeHTKe jkeke ColKecTeHIipy KOJBIH Oepe OTHIPHII, BaHKTIK MOTTHI(-Tapabl) amaabl )KoHE OJ1 MOTKa
Kaproukansi(-1ap/pr) MIbIFapazbl.
2.6. Knmuentrin bankTik moTrapra enrisred akmacsl Kazakcran PecryOnmkachl 3arHaMachbIHBIH TaJaNTapblH €CKEPE OTHIPHIM,
KapToukansik onepanusiapasl kaly YIIiH gederTeneai (ecenTeH MbIFapbUIabl).
2.7. Kaproukansl naiinanany, Knuenrtrin, Kaprouka ycTaympIChIHBIH jkoHEe BaHKTIH KYKBIKTaphl, MiHACTTEpP1 JKOHE
skayankepuriikrepi Kazakcran Pecriy6nukaceinbie 3aHHaMackiMeH, KP ¥ n1Teik BaHKiHiH HOPMAaTHUBTIK KYKBIKTBIK
aktinepimen, X ToK epexenepimen, lllaptneH perreneni.
2.8. bankriy ockl LlapTTeIH KongaHelc Mep3iMi OapbiChiHAa OOWBIHIIA KOPCETETIH TOJNEMIIK KBI3METTEPIHIH €H y3aK Mep3iMi
Ka3zakcran Pecny0nrkachIHBIH 3aHHaMachIHAa KapacThIPBUIFAH MEp3iMIepre cail Kenei.
2.9. Ocsl Iapr Gonbin TabbuiMaiiTein bank nen Knuent apacsiana Oypein Oexitinren Llapr werizinne Kinuent Kaproukansl kaiita
mblFapatein - Oosica, KumeHt twicti jka30ama etiHimiHIH Herisinge ocekl Illapt Oypein  Oekitinren LlapTTeiH oOpHBIH
ayBICTBIPATBIHABIFBIMEH XoHe ochl IllapT TamanTapsr Kaproukansl 6acTarkel MIbIFapraH KYHHEH Oactan TybIHAaraH TapamTapibsiH
KapbIM-KaTbIHAChIHA KOJIJIaHBIIATBIHABIFBIMEH Kellice .
2.10. Hlapt merinne bank Kimuentrin/Kaprouka ycTaymIsIHEIH OTiHIMI O0ibIHIIA Oip HeMece OipHelIe KOCHIMINA KapTOYKa MIBIFapyhl
MYMKIH.
2.11 KnmeHT TesieM KapTOYKachIH MaiiianaHa OTHIPHII, YINIHIII TYJIFaHbIH MTali1acblHa aKlIa ayJapybl )Ky3ere achlpranFa JJeliH Keleci
Moceienep Typalibl Xabapaap eTiryi THic:
1) yurisin TyFanap/bH aqasKThIK OPEKeTTepiMEeH OaiaHbICThI BIKTHMAI TOYSKeIaep TYPAIbI;
2) yuiHmn TyJIFanapabH, OHbIH iIIiH/IE 031ePiH MEMIIEKETTIK, KYKBIK KOPFay OpraHAapbIHbIH HeMece OaHKTEPIiH KbI3METKEPIMIiH el
TAHBICTBIPFAaH TYJIFATIAP/IbIH BIKIAJIbIMEH (OTiHiI OONBIHINA) aKIIa ayAapy/Ibl XKy3ere achlpyra OaiIaHBICTBI TOYEKeIIep TyPabl;
3) oneparsHBIH KYIIIH OI0 XOHE aKIIaHbl KaiTapy aKiia aayIbsHEH OacTaMack (1iermiMi GOMbIHIIA) HE COT menriMi GOWbIHIIA FaHA
MYMKiH €KEHJIIT1 TypaJbl.

3. BAHKTIK KbI3BMET KOPCETYIIH TAJIAIITAPBI
3.1. KimeHT eTiHImTIH %oHEe ockl LIapTThIH TajanTapbiHa CoMKec:
1) bank BankTik motTeI(-Tapapl) amry >koHe Kaproukansl (-ap/isl) WbIFapy/Kalta MWbFapy YIIH KQXKETTI el aHbIKTaFraH KyKaTrap
naxeTiH baHkke ychIHaabI;
2) BankTik motTapasl amry jkoHe KapToukamappl IIbIFapy YINiH KaKeTTI KyKaTTapAbl YCBIHY, OJaplbl 3 OeTiHae icke Kocy
KYKBIFBIHCBI3, OJNapiibl OfaH opi OyHmall TeileM KapTOYKajlapblH KOJNAaHyFa yokinerti Tmicti Kaprouka ycraymburapra Hemece
Knuentrig e3ine Gepy ymin bankren naiisinganran Kaproukamapas! amy yurin KnueHT atbiHaH OapiiblK 3aHABI MAaHBI3IBl OPEKETTI
JKY3ere achIpyFa YOKITeTTi )kKayanTsl KbI3METKepJIep/Ii aHbIKTaHIbI;
3) bankke baHkTik moTTapra ecenTey YIIiH aKmia ayaapassl;
3.2. bank KimeHT yChIHFaH Ka)XeTTi Ky)KaTTap MaKeTiHiH HeTi3iHae:
1) bankTik moTTeI(-Tapapl) amaasl xkoHe ockl LllapTTa Oenrinenren mep3imaepae KimmeHTTiH KpI3MeTKepIiepine
Kaproukanap/abIH MWBIFapbUIBII OEplTyiH JKYprizeai;
2) baHKTiK IIOTTapFa KeJiI TYCKeH aKia coMayapslH KiMeHTTiH naiiacebiHa ecentey i xypriseni;
3) aii caiibiH, KimmenTTiH cypaybl OoiibiHIIa KIMeHTTIH yoKiNeTTi KpI3MEeTKepiHe Y3iHAl KelllipMelepai HeMece KIMEHTTIH cyparaH
0acka TYpiHJe YChIHA/IBI.
4) Hlaptka, Kazakcran PecryOnikachIHbIH 3aHHaMachIHa koHe baHKTIH i1IKi epexerniepiHe coliKec MIOTTHIH XKOHE
KapTOUYKaHbIH 0aHKTIK KbI3MET KOPCETUTYiH KAMTaMachl3 €TeIi.
3.3. Kaprouka bank Mentriri 60b1m Tabbiaab! )oHe Kimmenke/Kaprouka ycraymsira KaproukanbiH Komaneury Mep3iMine [1IoTTarst
aKIara KOJDKEeTIMIUTIK Kypajbl peTiH/e FaHa Oepiieni.




3.4. Kaprouka o1 00MBIHIIIA OTIepalisuIap OphIHAAY YIIIiH KIMHIH aThIHA MIBIFAPBUIIBI COJI TYJIFAMEH FaHa KOJIaHbLIA b

3.5. Kimenke/KapTouka ycraymbsl ockl [Ilapt Tamanrapsin Oy3FaH xarnaiina bank [lapt opekeTiH yakpITIIa TOKTaTyFa KoHe/HeMece
TokTaTyra, ockl lllapT meriane Knuent LIoTe OolibIHINA TIBIFAPBUTFaH OapiblK KapToukaHsl OyraTTayFra KYKbUIBL.

3.6. KaproukaHs! yIIiHII TYIFanapIslH KOJIAaHybIHAa OomMaiinel. byn tamantel 60y3y Kaproukans anbin amyra, bankTig Oip jkaKThl
toprinte llapTTe! Oy3ysiHa xoHe KnumenTTiH baHkke KenTipinrer OapiblK 3apAantsl (IIBIFBIHABI) 6TEYiHE aIbIIT Kelei.

4. ECEIl AUBIPBICYJIAPJIBI )KYPI'I3Y TAJIAIITAPBI
4.1. KnueHTTiH OaHKTIK OIOTTAphl YITTHIK KoHE/HEMece IIEeTeN BAIIOTACHIH/IA JKYPTri3iiei.
4.2. BaskTik mOTTH TOJNBIKTEIpY Kazakcran PecrnyOnnkachIHBIH KOJJAHBICTaFbl 3aHHaMachblHa coiikec, KiHMeHTTIH OaHKTIK
moTTapsiHaH baHkTe Hemece e3re OaHKTep/e KOJIMa-KOJ aKIIachl3 TOJIEM JKYPri3y apKbLIbl FaHA JKYPri3iiei.
4.3. Kimmenttig Kazakcran PecrryOnrkacsIHBIH BATIOTANIBIK 3aHHAMACHIH caKTayblHa OaKbLUIay XKYprizy MakcaTeiHaa, bank Kinenrren
OCBI IIAPTTHIH TaJaNTapblHAa COMKeC, BaHKTIK MIOTTaH aibIHFAH aKIIAaHBIH MAaKCaTThl MaiilalaHbUTYBIH PACTaWTBIH KaXKEeTTi
Ky’KaTTapAbIH YCHIHBUTYBIH TaJall €Tyre KYKBUIbL.
4.4. KnmmeHTTiH KaJlaybIHIIA, OHBIH jka30ala eTiHimi HeriziHae HeMece bankTiH baiiinanbeic opransirsiHa TenehoHMEH
xabapmacy apkputel Kaprouka OoifpiHIIA BaHKTIK IIOTTaFbl aKMIAHBIH JKYMCAly JHUMHTTEpi (TejieM omepanmsiap COMachiHA
JKoHE/HeMece ¥ CTayIIbiFa KOJIMa-KOJI aKIIaaaid KOJKEeTIMI1 aKila COMaChIHa TOYIIKTIK JMMHTTEP) ©3repTUIe aabl.
4.5. Erep Kaproukaiblk onepanus 0ip BamroTana xysere acelpsurras, an Lot 6acka Bamrorana xyprisinetin 6onca, lllorran akmnra
ary KapToukasbIK onepanust BanoTackl baHKTIK [IOT BAIIOTAChIHA AYBICTHIPBIIFAH COH XY3ere achlpbuiaibl. KapToukablk oneparus
BAIIOTachlH baHKTIK mIOT BamtotackiHa ayblcThlpy XTJK KaTbicymibuiapbel apachlHia OEKITUITeH IIapTTapFa COMKec KYpri3iiei.
KaproukanbIk onepanusabl baHKTIK IIOT BalfoTachlHaH 06JIeK BaIOTaja Xy3ere achlpraH jkaraaiiia bank baHkrik mor OolibiHIIA
cOMaHbl OyFaTTaiipl (aBTOpHU3aIMsl) JKOHE omepauus OOMbIHINA ©3apa ecell albIphICyAbl OpbIHAAY KYHI baHk OenrinereH meren
BAJIIOTACHIH alibIpOacTay OaFraMbIH KOJIIaHA OTBIPHIN KOPCETY/Il KY3€eTe achIpabl.
4.6. Erep Kaproukamsik omepanus Kaszakcran PecmyOmmkaceiHaH THIC keple opbiHAanca, oHaa Kaprtoukamsik omepamus XTXK
epexenepine coiikec xysere aceipsiragsl. X 12K apkeuter, AKI mommaperHan/Eypoman Oenex BamoTana skacanraH KapTodkambik
orepannsHBIH coMackl barkmen ocel Kaproukansik omepanus OoibIHINA ecen albIpricy KyHI bank xone/Hemece XTK Oenrineren
Oaram OotipiHITa HeMece bank sxoHe/HeMece X TK Oenrineren 6acka toprinte AKLL nonmapeiaa/eypora aifpIpOacTamasl.
4.7. Kazakcran PecrryOnmkaceHbIH aymarsiaaa Kaproukansik oneparusiiap Kazakcran PeciryOnukackIHBIH YITTBIK
BAJIIOTAChIH/A FaHa )Ky3ere acblpbliajpl, Kazakcran PeciyOarMKachIHbIH BATIOTAJIBIK 3aHHAMACBIH/IA OeNTiIeHTeH
JKarainapasl KOCIaraHaa.
4.8. BaHK KIMEHT IIOTBHIHAAFBI KapTOUYKANIBIK omepanys OOMBIHIIA aBTOPH3alMs COMACBIH JKYPIi3UIreH KapTOYKaJbIK OIeparius
OoiibIHIIA pacTay KyKaTTapblH anranra aeiin tuicti XTXK Oenrineren mep3imre OyrarTayra KYKbUIbI, OHBI IIOTTAaH ajiFaHFa JeHiH
HeMece baHK aBTOpHM3alMsi cOMAchlHA TOJIEM JKY3€re achIpbUIMaraHbIFbl J)KOHIH/IE pacTaMaHbl ajfaHra JediH. byn perre morra
OyraTTanraH coMaHbl baHk kapTo4kaHbl OyFaTTay Typasibl OTIHINITI aJFaHHHAH KEeHiH Jie aja ajiabl.
4.9. Knuentrin/KapToukaHbl ycTayIIBIHBIH Hapa3bUIBIFBl HETi3Mi OOJFaH Karmaiima BaHk >Kypri3iireH 3epTTey HeTi3iHIe THICTi
Kaproukanslk onepanusHsl 6onapipMaysl jkoHe KapTroukanblk omeparis cOMachlH Kepi KaWTapybl MYMKiH, erep OHJail KalTapysl
MYKiH Ooxca. Hapa3suiblk Heri3ai OoiFaH skaraiina akma 6acka baHKTepMeH jkoHe XallbIKapallblK TOJEM XYHEeIepiHiH XaIbIKapabIK
ApOuTpaxXbIMEH JayJibl TPAaH3aKIUSHBI TOJIBIK PETTEN asKTaraH coH KUIMEHTTIH OThIHA KaHTapblUIa bl
4.10. Knunent/Kaproukanpl ycTaymibl Jayibl TPaH3aKIMSHBI XaIBIKAPAIBIK TOJIEM >KYHEeJepiHIH XaJbIKapasblK ApOUTpa)KbIHIa
KapacThIpFaHbl YIIIH KOMHCCHS Teusiey OoibIHINA >kayankepurinik kerepeni. Kimmenrtrin/KaprodkaHsl ycTayIIBIHBIH HapasbUIBIFbI
Heri3ci3 OoiFaH jkarhaiga ApOWTpakibl KOMHCCHSHBIH KapacThlpy KyYHBI XaJIbIKapaliblK TeJIeM OKyHeJepiHiH OelrijeHreH
TapudTepiHe CoKec TONeHe/I].
4.11. Kaprouka 0OoiibIHIIIA MiKipTaac Karaaibl TybiHaaran ke3ae bank Kinuentriy etinimin Knuenrriyg Kasakcran
Pecny0nnKkachIHBIH ayMarbIHAA XKYPri3iireH onepauusuiap OOMbIHINA OTIHIIIIH anFaH KyHHeH 0actan 30 (0ThI3) KYHTI30€iK KYHHEH
acmailTelH Mep3imMzie KapacThIpajbl, coHbIMeH Katap Kaproukanel Ka3akcran PecnyOiaukachlHbIH ayMarbIHaH ThIC JKep/ie KOJJaHFaH
JKaFaaiaa, oTIHIIITI alFaH KyHHEH Oactam 60 (anmbic) KYHTi30elik KyHHEH acTiaiThIH Mep3iMIe KapacThIpabl.
4.12. Naynsl KapTOUKaIBIK ONeparysuiap OoibIHIIA apbI3aap/ibl baHk KapTOUYKabIK Onepanus kacairal KYHHEH 45 (KbIpBIK 0ec) KYH
kewikripmer Knmenrrin/Kapra ycraymbHBIH OonFaH JKaFjaiina Jonen KyKaTTapblH (CIMIITEp, YeKTep jkoHe T.0.) TipkeyiMeH
KaObpuaiinel. Onait GonMaraH Jkarnaiiia OpbIHJIAIFaH KapTOYKaJbIK OIEpalys pacTaiFaH Oouiblll ecenteneni. baHk apw3apl kepi
KaliTapybl MYMKiH.
4.13. Kapransl [lun-konBeprci3 mbirapral karfgaiinaa [TuH-xkoATel kapra ycraymsl bank Oankomarrapsiana, I[VR xyliecinne o3
OeTiHIIe OpHATA/IbI.
4.14. Kaprouka o1 OOWBIHIIIA KAPTOYKA COHBIH aThIHA IIBIFAPBUIFAH TYJIFAHBIH FAHA OPBIH/IANTHIH OlepalusiapbiHa
Konnmaneuia anagpl. bynm perre Kocbimmma kaptouka ycraymbira ocel [llaprra Oenrinenren KapTodkaHbsl maiijganaHyra >KoHE
oTepalMsHbI OPbIHAAYFa KATHICTBI OAPIIBIK Taall KOJIJaHbLIa Ibl.
4.15. KapToukaHsl KaiiTa meirapy KaproukaHslH Mep3iMi ©TKEeH/KOFaJFaH/ypliaHFaH/Oy3blIFaH, COHBIMEH KaTtap KapToukaHsl aTbiHA
Kip KeNnTipy ToyeKem JKOFaphl eljeple KOJNJIaHFaH d>karmaijga, Oacka cebentepmen Knmenttin/KapToukaHbl yCTaylIbIHBIH
OacramMachbIMEH KIMEHTTIH ka30aIia eTiHIIIHIH HEeTi31H/e OpbIHIaa bl
4.16. Kmmentrin/KapToukaHsl ycTaymbIHBIH OacTamachiMeH KapToukaHbl KailiTa HIbIFapy OpBIHAJIMaraH MiHJETTEMENep, IIOT
OoiibIHIIA TEXHUKAIBIK OBepApadT OosMaraH jkaraia )Ky3ere achlpbliabl.

5. BAHKTIH K¥KBIKTAPbI MEH MIHAETTEPI
5.1. Bank MbIHAJIapFa KYKbLIbI:
5.1.1. Kazakctan Pecry0aukachbIiHBIH KOJIIAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA KoHe/HeMece BaHKTIH iMIKi Ky)KaTTapbhIHIa




KapacTBIPBUIFaH XKaFaaiiapaa koHe Heriznep OOHbIHIIA jkoHe/HeMece OaHKTIK MIOTTHI allly JKOHE TeJIeM KapTOUYKACHIH MIbIFapy YIIiH
KOKETTI KY)KaTTap MakeTiH YChIHOAFaH jkaraaiaa bank OaHKTIK IIOTTHI alllyaH KOHE TOJIeM KapTOYKACHIH IIbIFapyaH 0ac TapTaibl;
5.1.2. Kimuenttin IlapTka KoJI KOIO apKbUIbI OaHKTIK MIOTTapblHAH aKIIaHBI ally Typajbl OepreH aiablH ajia KemiciMi HeriziHue,
Knuentriy OaHKTiK mOTHIHAH, coHmaii-ak KimentriH bankre ampuran ke3 KenreH o3re OaHkTik motrapeiHaH [llaprra
KapacTHIPBUTFaH XKarmainapaa, Kasakcran PecryOnmkachiHBIH 3aHHAMAChIHA OCNTUICHTeH TOCUTICPMEH MIAPTChI3 JKOHE aKIIeNTICi3
aKIIa MIEIiN any¥Fa;

5.1.3. KnuenT ycpinrad baHKTiK mIOT OOMBIHIIA XKYPri3lIreH omnepaiys xKeHinaeri HapassutblrbiH X 10K epexenepinge

aHBIKTAJIFaH Mep3iMi OTKEHHEH KeHiH KapacThIpyFa KaObliiamMmayra;

5.1.4. bank KimeHTTiH KOochIMIIa KeTiciMiHCI3 MIOTTaH xoHe/Hemece KinenTTiH baHkTe ambiiFad Ke3 KeJareH OaHKTiK

HIOTTapbIHAH OJap/bl TiKeNel e0eTTey apKbUIbl Keleciiepl anajbl:

a) bank TapudTepine colikec bankke THecii CHIHAKBIHBL,

0) moTKa Kate KaObUTAaHFaH (€CeNTENTeH) HeMece COTTI OTKI3UITeH orepalus Ke3iHae MoTTaH IIBIFapbUIMaraH aKIIaHbl,

C) TEXHUKAIBIK OBepapadT O0J GEpreH COMAaHH;

d) Knuentrin bauk anmsiHnarsr 6acka GeperniexTepis.

5.1.5. Kimenr etinim OepreH KyHiHeH Oactan 3 (ymI) KyHTi30emik aifmad actam mep3imae Kaproukansr bankren anvaraH sxarmaiina,
KapToukans! yxoWbIII, KeHiHHEH 3aHHaMa1a )koHe BaHKTIH iMKi KyKaTTapelHaa OenriieHreH TopTinTe BaHKTiK MOTTH kaly.

5.1.6. XTXK-nen xone/memece [IporeccHHITIK opTaiblKTaH KapTodkaiblkK OmepanusHBIH JKy3ere achIpbUIy IEperiH pacTalThIH
KyKaTTap/bl ajlFaHFa JIeiiH xyprizinren KapToukanblk omeparus OOMbIHIIA aBTOPH3ALMs COMAachlHa BaHKTIK MIOTTaFrbl aKIIaHBI
OyraTTayra.

5.1.7. KapToukaHbsl MbIHAaH JKaFAaiIap/a ausli ajgyra:

1) bankke KimenTTin ocbl LllapTTel Oy3y Typajibl jka30alia eTiHIIII KeJi TYCKEH Xarnaia;

2) Kiment/Kaprouka ycraynisicel LlapTTeiH Tanantapeid, Kaproukansl naiinanany epexenepiH opblHAaMaraH j)XKoHe/HeMece THICTI
TYpPZie OpbIHAAMaFaH JKaraaiaa;

3) Kaptouka ycraymsicsl KapToukans! KonnaHynan 6ac Taprca;

4) Kazakcran PecrryGnmkachIHBIH 3aHHAMACBIMEH KapacTBIPBUIFAH ©3T¢ JKarJainapa.

5.1.8. Keneci xarmaiinapia onepaiis )XYpri3yl TOKTaTa TypyFa skoHe/HeMece OHBI OTKi3yIeH 0ac TapTyFa:

1) erep Oyi1 omepanusHBIH/MOMINICHIH HEMece MaMiJie OOMBIHIIA MiHACTTEMEHIH Oip TapaOsl (TapanTapsr)

a) YOKUIETTI MEMIJIEKETTIK OpTaHbl *acalTelH Teppopm3M MEH SKCTPEMHU3MII KapKbUIAaHABIPYMEH OailmaHbICTHI YHBIMIap MeH
TyiIFanap tizimine (OyaaH opi - Ti3iM) eHri3iiren yiibiM HeMece TyJIFa OOJbIN Ta0bLICa;

6) TiziMre eHri3iireH yiibIMHbIH HEMECE TYJIFaHBIH MEHIITiH/IE HeMece OaKpUIaybIHAA TiKeJIeH HeMece KaHama )KaTKaH 3aH/Ibl TYJIFa;
B) TiziMre eHri3iireH yibIMHBIH HEMECE TYJIFaHbIH aThIHAH HEMECe OHBIH HYCKaybl OOMBIHIIIA SPEKET ETETiH KeKe HeMece 3aHIbl TYJIFa;
T) erep olepaursHbIH/MOMIJICHIH HeMece MaMise OOMbIHIIA MiHAETTEMeHIH O0ip TapaObl/KaThICYIIBICH], XalIbIKapaJblK YHbIM HeMece
[IeTeJl MEMJICKETI aHBIKTaFaH aKIIaHbl KBUIBICTATYIBIH KOHE JAHKECTIKTI KapKbLIAHABIPYIBIH €Idyip Toyekenaepi Oap enje
TIPKEJTeH/Co efjie 0ap 0OJbI TaOBUTATHIH TYJIFA 00JICa HeMece OYJT OnepanusHbI/MOMIJICH] OpbIHIayFa MY/Iail TYJIFa KaThIcca.

2) erep KIMEHT JXY3€re achIpaThlH OllepalMsuIapisl 3epTTey OapbIChIHIA, ONapAbIH KBUIMBICTBHIK JKOJIMEH ajbIHFaH TaOBICTAp.IbI
3aHAACTHIPY (KBUIBICTATY) HEMECE JTaHKECTIKTI Kap>KbUIAaHABIPY MaKCaThIHAA JKY3€Te aChIpbUIATHIHBIFBI )KOHIHAE KYAIK Naiiaa 6osica;
3) Kasakcran PecryGmmkachIHbIH «KBUIMBICTBIK XKOJIMEH JIBIHFAH TAaObICTap/bl 3aHAACTHIPYFa (PKBUIBICTAaTyFa) )KOHE TEPPOPH3MII
KapXbUTaHJIBIPyFa KapChl OpPEKeT Typaibl» 3aHbIHAA OeNTiIeHreH.

5.1.9. erep ocu Llapt menOepinaeri kaHmai na Oip Hyckay Hemece orepanus baHKTIH Kajaybl OOHBIHIIA CAaHKIIUSIIAP.IBI AHANBIIT
eTyre OarpITTaiFaH Oojnca, baHk e3i ymoiiH KaHgaidi ga Oip Kojaichl3 canmapchl3 MyHAal HYCKay/bl/OlepamnusHbl
OpbIHIIayAaH/)KacaylaH 0ac TapTyFa KyKbUIBL.

5.1.10. Ocsr IapTtel 6y3ranga/ockt Llapt OofibiHIa IOTTHI XKanKaHaa, Ka3akcran Pecy0iMKachIHBIH 3aHHAMACHIHA COMKeC Keepri
KeNTIPeTIH JKaraiinap OonMmaraH ke3ne, baHKTIK MIOTTHI kaly Typaibl eTiHilIke colikec KiMeHT Kon KoiiraH me3zerteH Oacram 32
(oTBI3 eki) KyHTI30emiK KyHTe JieiiiH BaHKTiK mOTTHI KabyFa.

5.1.11. XTX epexenepine colikec naynbl Karnaiaap OOWbIHIIA OTIHIIITEAI KapacThlpylaH Oac TapTyra, baHKTiH SKkBailpuHT
JKYHeciH/Ie KYPri3ireH TpaH3akIsuIap/Abl KocllaraH/a;

5.1.12. Erep bankrik moTka ecentey >xypri3inreH Ooica, KimMeHTTIH TejeM KYXaTblH OHJEYAlI TOKTaTy Typalbl CYpPaHBIMBIH
KaObU11aMay¥Fa;

5.1.13. xeneci xarJainapaa KapTouKkaHbl OyraTTayra:

1) pyKcaT eTiIMereH TejaeMIep/ai )KYPrizyre aKel COFybl, KapTOUKa YCTayIIbIChIHA 3aJ1all KeNTipyl MyMKiH MoH-Kaiiap Oosca,

2) KJIMEHTTIH OaHKTIK IIOTBHIH/AAFHI aKiIa (OapibIFbl HEMECe JKEKe) alasKTHIK HEMEece e3re JIe 3aHChI3 SpPEKETTEPIiH HOTHKeECI OOJIBIT
TaObLIa/bI A€TeH KK 0oJica )KoHEe KOPCETIIreH SPEeKeTTep MEH OJIap/IblH 3ap/IalTapbiHbIH aJJIbIH ally, KIHMEHTTiH, baHkTiH Hemece
OHBIH 03r¢ JIe KIMeHTTEePIHIH BIKTHMAJ IIBIFBIHIAPBIH KBICKAPTY MaKCaThIHAA KIMeHTKe, baHKke HeMece OHbIH 03¢ Jie KIIMCHTTEpiHe
KATBICTBI KYKBIKKA KAHIITBI iC-OpEKEeTTEP 63 Kallaybl OOWBIHINIA MEP3iME iCKe aChIPBUTYBI MYMKIH ©3T€ Jie JKaFaainapaa;

3) Kimment LaptThi TajanTapbi, coHpai-ak XTXK Tamantapeid Oysran skarmaiina, Kazakcran Pecny0iuKachiHBIH 3aHHaMaChIH/a
Ke3JIeNTeH o3re e )araainapaa, Kazakcran PecyOimkachiHBIH 3aHHaMAachiHa coiikec KiueHTTiH BaHKTiK MOTHIHAAFBI aKIIaFa OHBI
KeHiHHEH aJbIIl KOSl OTBIPHII, THIMBIM CaTy HEMEce MYJIIKKe HeJiK eTyre yakpITIIa meKkTey Koro, KnuerTrig bankTik moTsl OoMbIHIIIa
HIBIFBIC OTIEPALUSIAPBIH TOKTATa TYPY.

5.1.14. Ocer LlapT Oy3buTraH x)araiaa, bBaHKTIK IIOTTAFRI aKIIa KaJIbIFBIH ©31HIH KipiCiHE )KaTKbI3YFa, erep KolaaHbIcTarsl Tapudke
coiikec, lllapTThl Oy3FaH KyHI'€ aKila KaJJIBIFBIHBIH comachl, KieHT kepcetkeH BaHKTiIK moTTaH Hemece oiapiabl baHKiIIK mI0TKa
ayJapy >KeHIHJeri KoJMa-KoJI aKilaHbl OepreHi yiriH baHk KbI3MeTiHIH KYHbIHAH acriaca HeMece OFaH TeH OOJIFaH jkaraaia.

5.1.15. Keneci xxarnaiinapaa baHkTik nIoT GOMBIHIIA IIBIFBIH ONEPALMsIIAPIbIH XKY3€re achIpbUTYbIH TOKTAaTa TYpYyFa:

1) TexHUKATBIK OBepAPadTTHIH OOTYHI;

2) Kimnent banknen 6ekitinred bankTik kapei3 mapTel/Kpeaut xenicin anry (YChIHY) TypaJibl KeJliciM )KoHe/HeMece

KaMTaMachl3 €Ty MapThI(-Taphbl) OOWBIHINA 63 MiHIETTEeMeNIepiH Oy3raH Karmanaa.




5.1.16. BipxakThl COTTaH ThIC TOPTINTE O©3iHIH Kajaybl OOMBIHIIIA CHIAKEI MOJIIIIEpIeMeCiH koHe/HeMece Tapudrepai

e3repTyre kKoHe/HeMece TOJIBIKThIpYFa, baHKTiH OapiblK Grmranaapeiaaa/oeimMienepine skone/Hemece banktin
http://www.forte.bank/ pecmu Nurepuer-caiiteinga sxana Tapudrepai, Kasakcran Pecry0imkacs! 3aHHamachkinza sxone Llaprra Gip
JKAKTBI TOPTINTE ©3rePTyTe THIMBIM CABIHFAH TaJaNTapAbl KOCIAaFaHAa, OPHATACTHIPY apKbUIbI, KOPCETIITCH 63repTyIiep KoHe/HeMece
TONBIKTEIpYJIAp KYIIiHe eHreH cotine neifia 10 (oH) kyHTi30emiK KyH OyphiH Oy xeHiHne KnnenTti xabapaap eryre.

5.1.17. GipxakTsl coTTaH ThIC TopTinTe lllapTKa e3repTynep/ToONBIKTHIPYIap eHri3yre KYKbUIbl, OYJI Typalibl @3repTyJiepAiH 03 KYIIiHe
eHreH Mepaimre neiiin 10 (oH) KyHTI36emik KyH OypbiH BaHk ¢unnaigapblHbIH ONEpalMsIIBIK 3anaapeiaaa, bankrin www.forte.bank
pecMu calThIHIA ©3TepTYJIEpIi/TOMBIKTHIPYIapAbl OpHANACTHIPY apKbuibl KineHnTke anabiH ana xabapnayra, LapTThiH TanantapbiH
OiprkakThl e3repty Kasakcran Pecry0nnkachIHBIH 3aHHaMachIMEH pyKcaT eTiIMereH Xarnaiiiapian oacka.

5.1.18. Kazakcran Pecry0Oiukacel 3aHHaMachIHa KapacThIPBUIFAH TOPTIINTE )KOHE JKaFaainapaa, COHBIMEH KaTap KeJieci )araainapaa
Oip>KaKTHI TOPTINTE OpBIHAAYJaH 0ac TapThIN, OAHKTIK MIOTTHI JKaysll, LIIapTTEIH opeKeTiH TOKTaTyFa:

1) KnmeHTTiH TapaThuTysl HEMece KaiTa YHBIMAACTHIPBUTYBI OOJIFaH KaFIalfibIHIa, TAPAThLTy/KaiiTa KYpeUTy (akTiciH

pacTalThIH Ky)KaTTap OOJFaH Ke3[¢;

2) erep bank omeparusiapIsIH KBUIMBICTBIK JKOJIMEH aJbIHFaH TaOBICTapIbl 3aHIACTHIPY (KBUIBICTATY) MaKCaTBIH/AA XKYPTi3iiesni ae
ecerirece XoHe/HeMece onepanusHbIH Oip Tapadsl (TapanTapsl) Ti3iMre eHTi3UITeH YifbIM HEMece TYJIFa OOJBIT Ta0bUICca;

3) erep omepanusSHBIH/MOMIICHIH HeEMece MoMijie OOWBIHINA MiHAETTEeMEHIH Oip TapaOBl XalbIKapaiblK YHBIMMEH HEMece MIeTel
MEMJICKETIMEH aHBIKTAJFaH TipKeITeH/eN/e )XypreH aKIaHbl JKbUIBICTATY KOHE TePPOPH3MII Kap KbUTAaHIBIPY alTapiIbIKTall Kayri 0ap
TYJIFa OOJIBIN TAOBLUTATEIH 00OJICa HEMece OYJT OTepallusTHBI/ MOMINICH] OpBIHIayIa OYHIal TyJIFa KaThICAThIH 00JICa;

4) erep KitmeHT opbIHIaraH onepauysiap/bl 3epTTey 0apbIChIH/Ia ONepanusuiap KbUIMBICTBIK )KOJIMEH allbIHFaH KipiCTepii 3aHAaCThIPY
(>KBUIBICTAaTy) MaKCaThIH/IA JKaCaJIBII )KaTKAaHABIFBI TypaJibl KYMOH 60Jica;

5) KimeHT KaxeTTi Ky)kaTTap MEH aKnaparThl, COHal-aK KJIMEHTTIH MAJIiMETTepiH/)KeKe MAJIIMETTEPiH KHUHAKTAyFa, OHJIEYTe KoHE
onapasl AKII Cansix Keismertine (Internal Revenue Service) 6epyre o3 pykcaTbiH OepyneH 0ac TapTkaH skarmaiina, Foreign Account
Tax Compliance Act (6yman opi - FATCA) rtananrapsina coiikec, coHbiMeH Katap KaszakctaH PecryOmMKachIHBIH YOKLIETTI
MEMJIEKETTIK OpTaH/apbl apKbLIb;

5-1) erep bank BankTiH KpI3MeTiH Ko3rallThiH KazakcraH PecryOnukachkl MEH IIET MEMIICKETTEp 3aHHAMACBIHBIH, KapHUs OOJIbII
TaObUIAaTEIH BaHKTIH XKoHE KOPPECMOHACHT BaHKTIH imIKi paciMaepi MeH IIapTTapbIHBIH TaJanTaphl OY3bUTFaH HeMece OY3BLIYHI
MYMKIH JIell €CelTereH )Karjala, coHmai-ak KongaHbelchl bankke xoHe Kimenrtke (OHBIH imriHAe, Oipak OHBIMEH IIEKTEIMEH,
omeparsi TypiHe, KineHTTIH TipkenreH >koHe (HeMece) OpHalacKaH €NIIMEH, COHIal-aK OCHI eJJepre Hemece OCHlI ENepICH
KYPri3UIeTiH TejeMIepMeH OailaHbICTBI) TapajaThlH Ke3 KEeNreH eJJIiH, XalbIKapalblK YHBIMHBIH IOPUCIMKIMSCHIHA COHKeC
CaHKIMsIIap OOJIFaH XKaraannaa;

6) CanpIMIIbIFa KaTHICTBI OHBIH KbI3METIH 3aHCBI3 JIEN TaHy Typalbl COTKA JCHIHT1/COTTBIH iC Kapaybl »KYPri3uIil >KaTKaHIBIFbIH
KOpCETETIH JKaFaaiiap OOJIFaH jKaraaiina, COHbIMEH KaTap baHkke skoHe OHBIH KbI3METIHE 3UsTH KEITIpyl MYMKIiH OacKa JKaraaiaapaa;
MyH1a# xkabbutyra Kazakcran PecnyOnukace 3aHHAMaChIHBIH TaJlalTapblHA COMKEC pyKcaT €TUIMEreH JKarAaiiapblH

KOCIIaraH/a.

7) Kazakcran PecryOmikachiHbIH 3aHHaMachIHaa xkoHe LllapTTa KapacTeIpbuFraH 60acka KYKBIKTapbIH XKY3€Te achIpajibl.

5.1.19. BipkaKTsl TOPTiNTe KapTOYKa apKBUTBI OPBIHAANATHIH, PecryOmuKkachIHBIH KOJITAHBICTAFEl 3aHHAMACHIHA KAHIIIBI KeJIMEUTIH
TeJeM coMachlHa IIekTeyep oenrineyre Kasakcras.

5.1.20. Bamk caHKpslaHOAFaH KapTOYKAHBIH IMaiJadaHBUTYBIH OOJIBIpMay MaKCaThIHAA, COHAai-ak VHTepHEeT, MOoImTajbl-
TeneOH/IBIK TaICHIPBICTAp, 3¢ BUPTYaJAbl TeleMIep apKblibl (OyIaH opi BHPTyalJsl TejJeM) KapTOYKaHBIH JepeKTeMeNepiH
nmalaaHyMeH Tayapiiap MeH KbI3METTepre TelleM JKYpridy OOHBIHIIAa KOJMa-KOJ aKIIachl3 TeJEMIl XKYpPrizy MYMKIHIAITIH xaly
TYpiHZET] nIeKkTeyai oenrineini.

5.1.21. TeseM Ky»KaTTapbl THICTI TYpAE pecimMaenMereH xaraaiaa, Kinunenrren baHkTik moTrapra KoJMa-KoJI aKIIachl3 TOJEM TYPiHIC
KEJIiI TYCKEH aKIIaHbl ecerTeMeyre.

5.1.22. Kaproukasap OyrarTajiraH Ke3jie, oJlap/IblH 9peKeT eTy Mep3iMi asKTaliFaH sxaraaiina, KaproukaHblH KOJIIaHBUTYbIMEH BaHKTIK
moTTap OOWBIHINA oOnepanusuiapasl (KOJIMa-KoJI akiia WIelry, Tayapiap MeH KbI3MeTtepai koHe T.0. Teney, ockl lllaprra
KapacThIPBUIFaH KOMHUCCHSUIAPAbI IIBIFBIHFA JKa3y OOMBIHINIA onepalsiap/iaH 0acka) TOKTaTa TypyFa.

5.1.23. Kimentke KapToukaslk onepanusHbl aBTOPH3ANUsIIAY 1aH JKOHEe/HeMece OaHKTIK MOT OOMBIHIIA IITBIFBIH

oTepalysUIapblH TOKTAaTa TYPY KYKbIFBIHA HE YOKIIETTI MEMJIEKETTIK OpraHIapAblH 6KiMAepiH, coHal-aK KimeHTTin

aKIIachlHA THIMBIM caly KYKBIFBIHA M€ YOKIUJIETTI OpraHiapiblH HeMece Jlaya3bIMABIK TYJIFajap/blH MIeNliMIepiH jKoHe/Hemece
KayJbUlapblH KOcCa alfaHja, OpbIHAAJIMaraH Tajanrtap Oap OosiraH Ke3jge bBaHKTIK mIOTTapiaH akma MHIemnin aimy OoibIHIIA
oTepanysIIap sl XKYPrizyieH 6ac TapTyra.

5.1.24. Kimmentre LlloT GoiipiHIIa omepanustapabl XXypri3y, baHKTiH BamroTaisIKk OaKeIIaydps! XKy3ere acelpysl, bankTin Kasakctan
Pecny0Onnkachl 3aHHaMaChIHBIH KBUIMBICTBIK JKOJIMEH allblHFaH TaOBICTApIbl 3aHIACTHIPY (KBUIBICTATY) KOHE TEppOPU3MII
Kap KbUTAHJIBIPY Typasbl TAJaNTaphIH CAKTAYHI YIIIiH, COHIai-aK Tanantapra (0ynan api - FATCA) coiikec, conbiMeH KaTap KazakcTan
PecnyGmKachIHBIH yOKIJIETTI MEMJICKETTIK OpraHIaphl apKbUIBI, KITMEHTTIH MAJIIMETTEPiH/>KeKe MOTIIMETTePiH JKUHAKTAY b, OHJICY Il
xoHe onapabl AKII Cansik Kersmerine (Internal Revenue Service) 6epyai ’Ky3ere acsIpy YIIiH Ke3 KeJITeH Ky)KaTTap MEH aKIapaTThl
cyparyra.

5.1.25. caHKIMs KOJAAaHBUIFAaH/BIKIIAJI €TKEH JKarnaina, coHmaii-ak KimmeHT BaHKKe CaHKIMSHBIH KOJIAQHBUTYBI/BIKIATBI TypalIbl
xabappap ety MiHIeTiH Oy3FaH jkaraaii1a, OHBIMEH iCKepIIiK KapbIM-KaThIHACTBI TOKTaTyFa, lllapTTa Ke3/enreH TopTinIeH Ke3 KeJareH
OTIepalMsIHBI KYPri3yJieH 0ac TapTyFa, TOKTaTyFa.

5.2. Bank MbIHAIapFa MiHeTTeHei:
5.2.1. Campik opranmapein Kazakctan PecmyOiMkachblHBIH 3aHHAMACBIHAA KapacThIPBUIFAH Mep3imzaepae, bBaHKTiK ITOTTHIH
aIbLTYbI//Ka0BITYBI J)KOHIHAC Xabapaap eTyre;




5.2.2. bank KapToukaHbIH IIBIFapbUTYbIH MaKyJIIaraH ke3zae, Kel3aMeT kepceTy KyHiHIe opekeT eTeTiH Tapudrepre colikec, OTIHIIITI
KaObLIam, TeJieM >KyprisreHHeH kediH 10 (oH) >kyMbIC KyHiHEH acmalTeiH Mep3iMae Kaprouka men I[luH-koHBepTTi (OoJFaH
JKarnmaiaa) onapably Y cTaymbIiChiHa OepyTe;

5.2.3. benek Kaprouka merrapyaan 6ac TapTkaH xarnaiina, KimmenTri xabapaap eryre;

5.2.4. Kazakcran PecnyOnmKachIHBIH 3aHHAMACHIHIA KapacTBIPBUIFAH TOPTINl IEH Mep3iMaepie, THICTI IepeKTeMeleplli KepceTe
OTBIPHII, baHkke Kenmin TyCkeH akmaHbl BaHKTIK OTKa ecenTeyre;

5.2.5. XTXK epxenepinze OenriaenreH Mepsimaepie Kaproukanslk onepanyst OOHWbIHIIA HAPa3bIIBIKTHI KAPACTHIPYFa;

5.2.6. Kimentke Tapudrepre caiikec, xxaz0ara cypanbIMIbl ally KYHiHeH O0actarn 15 (oH Oec) KyHTi30esiKk KyHHEH acliaiThIH Mep3imMie
mottap OOWBIHINA KOCHIMINA Y31H1 KeIipMenepai YChIHYFa;

5.2.7. KnueHtke xa30aliia cypaHbIM/bI ally KyHiHeH O0acTan 5 (6ec) )KyMbIC KYHI itmiHae MyparaTThIK Y3iHI KelipMenepli YChbIHYFa;
5.2.8. Keneci xarnaitnapaa Kaproukans! bByrarrayasl sxy3ere acbipyra:

1) Kazakcran PecryOnmkachIHBIH 3aHHAMACHIMEH KapacTHIPBUIFAH HeETi3 OOibIHIIA, BaHKTIK MIOTTa OpHANacKaH aKmiara THIABIM
CaJIbIHFaH/1a;

2) Kazakcran PeciyOnmkacsIHBIH 3aHHAMACBIMEH KapacTHIPBUIFAaH Heri3 OoibIHIIa, BaHKTIK MIOT KOHIHAE MIBIFHIC

oTlepalysIapblH TOKTATYFa;

3) Kimenrren/Kaproukans! ycraymbinad KapToukaHbIH KOFaFaHbl, YpJIaHFAHBI )KOHE/HEMEce OHBI CAHKITMSCHI3 TTalijalaHy JKOHiHe
xabapnama anragga. by perre, ocel xabapiamanap KeliI TYCKeH coTTeH Oacran 2 (eki) carat immriHae bank kapTodukaHsl OyFaTTay bl
JKy3ere achelpajbl, baHkke Toyenci3 jkarnainapablH (JIE€KTp KyaTbhIHBIH elnyi, KapToukanblk sxyHeHiH Kigipici T.0.) maiina ©omy
JKardaiaapeiHad Oacka. MyHpait sxarqainapaa Kaprodansl OyraTtTay OChIHIAl MiHICTTEMECP/Ii )KOFOIbI assKTaFaHHAH KCHiH XKy3ere
aChIpbLIAIbI;

5.2.9. Kazakcran PecnyOyMKachIHBIH 3aHHAMACBIHA COMKEC HETI3/e Tanamn eTkeH, Kasakcran PecmyOmuKkachbiHbIH

KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMAChIMEH KOPCETLIIeH TOPTINTE jkoHe Mep3imae KIMeHTTIH jkoHe YIIiHII TYJIFaHbIH HYCKayJIapblH OPBIHIAYFa;
5.2.10. Kazakcran PecrmyOnukacelHBIH 3aHHaMAachblHa COHKeC, MEMJICKCTTIK OpraHAapAblH bBaHKTIK moT OOWBIHINA IIBIFBIH
OTepalysUIapblH TOKTaTa Typy >koHe/Hemece KumeHTTIH BaHKTIK HIOTTa OpHANACTBIPBUIFAH aKIIachblHA THIMBIM Cally Typajbl
IICTTIM/ICPiH OPBIH/IAYFa;

5.2.11. Memnekettik opragaapasie Lot OoibIHIIA MIBIFEH ONEepaisiIapblH TOKTaTa TYpy Hemece KimenttiH LloTEIHIAFH aKmara
THIMBIM caJTy TYpaJIbl HICTTIMAEPIiHIH KYIIIiH KO0 JKOHIHIET] THICTI ka30amia xabapiaHAbIpyIapbIHbIH HeTi3iHae, coHaaii-ak Kasakcran
PecmyOnmKkachIHBIH 3aHHaMachblHIa KapacThIpbUIFaH skarfainapaa, Ilor OoibIHIIA IMIBIFBIH ONEpanysUIapblH JKaHFBIPTHIN, OylaH
OypBIH THIBIM calbIHFaH akiiara KiineHTTiH uelik ety OOMbIHIIA KYKBIFBIH HIEKTEMEYTE;

5.2.12. Yurumni tyrragapabiH Kasakcran PecnyOnukachlHBIH #3aHHaMachiHa coiikec Oepre, Kasakcran PecmyOmukachiHBIH
3aHHaMacbIMeH OenriieHreH Toprinte llloTTan akma mremin ainy Typajibsl HyCKayJlapblH OpbIHAYFa.

6. KIMEHTTIH/KAPTOUYKA YCTAYIIBIHBIH K¥KBIKTAPBI MEH MIHAETTEPI
6.1. KiiueHT MbIHAJIApFa KYKBLIbI:
6.1.1. Aii caiipiH baHKTiK 0T OOMBIHINA Y3iHI KIIipMe ayFa;
6.1.2. KapToukanslk ornepanusitapabl bankrtiy YokinerTti oprans! 6enrinerer LsFpIHaap TUMATIHIH IIETiHIC OPBIHIAYFA,
6.1.3. bankke a30ara eTiHiI Kajaelpa oTHIpsIT Hemece bankTiH baiiimanbic opranbiFeiHa TeneoH cory apKbuTel KapTouka OoHBIHIIIA
KapToukansIk orepanusuiapIblH TYpiHE MEKTey KOtoFa xkoHe bank OekitkeH mumut meringe Kaprodka Ooitprama Oenrini Oip keseHae
KOJI )KETIM/Ii €H JKOFapFbl COMaHHI OeKiTyTe;
6.1.4. barkke xaHa Kaproukanapabl IBIFapy Typajbl OTIHIIIIMEH XKYTiHyTE.
6.1.5. KaproukaHbl OyrarTay TypaJibl ©TIHIII )KoHE OacKa JAayJibl Macelenep ka3puiran KiineHTTiH TesnedoH xabapaaMachiH OpbIHIaYFa
KeJiciMin Oepei.
6.1.6. AlbIK KaHaaap, CoHbIH iminae SMS, e-mail, ¢axc, Tenedon xone T.6. BaHKTiH Kayinci3aik xyiieciMeHn
KOpFalMaraHpIKTaH, KapTouka ycrayisl atanraH OailjlaHbIC KaHaiaphl apKbUIbI CYpaHbIC JKiOepreH Hemece MaJiMETTep/Ii aTaliFaH
OaiinaHpic KaHajgapbsl OOWBIHINA OJIAAY Typasbl TarchbipMa OepreH jkaraaina KiMeHT yLIiHII TyJiFanapblH allblK KaHalIapra
KOJDKETIMILTIK TOYEKEIiH 63 MOMHBIHA alajbl.
6.1.7. 3annamana Hemece ockl I1lapTTa KapacThlpsuIFaH 0acKa KYKBIKTap/ibl )KY3€Te achIpy.

6.2. KiiueHT MBIHAJIAPFA MiHAETTEHe/i:

6.2.1. Ocspr HlapTThiH OapibIK IIAPTTAPHIH CaKTayFa jkoHe oraH Koca Kaprouka ycraymsiceiHbiH LapT TamanrapbslHbIH CaKTaTyblH
KaMTaMachl3 eTyTe.

6.2.2. bank OaHKTIK MIOTTAapabl anty ymIiH, KapToukamapas! mipiFapy yIIiH KaKeTTi fen OelriieHreH KyxarTapasiH bankke 6epinyin
KaMTaMachl3 eTyTe.

6.2.3. Ocsr HlapTThIH TastanTapsiHa coiikec baHkTik moT(-Tap) GoWbIHIIA MIBIFapbUTFaH KapToukanapabH 6apIiIbIFBIHBIH KOJIAHBLTYBI
yiiH BaHk anmbIHaa TOMBIK KayanTsl 0OJyFa.

6.2.4. bankke OipiHmi OacibIHBIH, 06ac OyxranTepiHiH >koHe KinmeHTTiH OyHIal KeI3METKEpJIEpiHiH Ti3iMiH KyoNlaHIBIpyFa *KOHE
Bankke ycwriHyFa, moT OOMBIHIIA Y3iH/I KemmipMenepi aryra xoHe KapTouka ycraympuiapra 0aHKTIK KbI3MET KOpPCeTyre OaiIaHbICThI
Banknen OaitnaHpICThl yCTay yaKineTTiri 6ap Oacka jkayanThl TYJIFagapAblH KoJATaHOAIapbIHBIH YITiCiH Oepyre.

6.2.5. KimenTtiH baHKTiK IOTHIHA ecenTey YIIiH aKIaHbl aynapy ke3inne baHkke TeseM HYCKayJIBIFBIH OepyTe;

6.2.6. Kimenrtig HeMece bankrig 6acramaceiMer KapToukassl xoro ke3inae KaproukaneiH baHkke KalTapbLTybIH

KaMTaMachl3 eTyre;

6.2.7. Kaproukans! bankke tanceipranra jaeilin Kaprouka ycraymbicbiHbIH BaHKTIK OT OOHBIHIIA aKIIa )KYMCayblH

Kajaraniay;

6.2.8. bank kpi3metiH Tapudrepre xone ocel IllapTka coiikec Teneyre;

6.2.9. KapToukaHsl KOJIJaHy apKblIbl aKIIaHBIH IIBIFBIHAATYBIH KaJaranayra skoHe TexXHHUKaIbIK oBepApadT TysIHIaY




JKaFzainapsiH GongpIpMayFa.

6.2.10. o 6epinren TexHUKAIBIK 0BepAPadTTHI MIVFBUT OTEY YIMiH OapiIblK [1apanapas! Koaganyra. KimneHrtiH TeXHUKaIbIK
OsepapadTka xoi 6epren op okuracel [lapT Tanmantapsin alTapibIKTali 0y3y 00JbIT caHanap! xxone LlapTTel Oy3yFa okemin
COKTBIpYBI MYMKiH. BaHKTiK mOTTa akira 6oiIMaraH/KeTKiTikei3 OoFaH xkaraiaa, KiueHT sxorapbina KepceTireH Mep3imae
0aHKTIK IIOTTA TYBIHIAFaH TEXHUKAJBIK OBEPAPA(TTH ©TEY YIIiH KAKETTi COMaHBIH O0JTyBIH KAMTAaMacChI3 €TyTe MiHIeTTi;

6.2.11. KapTrouka ycTayIbIChIHBIH KIHOCIHEH TyBbIH/IaFaH HeMece sKoranFaH KaproukaHbl OyraTrayra )oHe/HeMece alryFa OailaHbICThI
weIFbIHIapabl bank Tapudrepine caiikec eTeyre;

6.2.12. Canbik oprasgapbiMeH 0apiibIK ecel albIPBICYIbI 63 OCTIHIIIE XKYPri3yre;

6.2.13. baHKTiK IIOTTaH KaTeljecil aklla ajJbIHFaHBIH JKOHe/HeMece BaHKTIK MIOTKa KaTejiecinm axma ayJapbulFaHblH OalikaraH
KafFnaiina skoHe/Hemece KapTodKa apKbUIbl OaHKOMAaTTaH/e3iHe 31 KbI3MET KepceTy TepMuHaibiHaH/POS-TepMuHanaan kareuecin
Kaprouka ycraymibsl cypaTkaH >koHe 0aHKOMATThIH OaKplIay YeriHJe KopCeTiIreH COMa/iaH apThIK akllla ajblHFaH xarnaiina (OyHnai
KaTe ecenTeNyiHiH / aJbIHYBIHBIH ceOeOine OaiaHbICChI3), OHBI OaliKaraH KYHHEH KeiiHri baHKTik KyHHEH KemIiKTipMer OyII Typaiibl
Bankke xa36amra xabapiayra.

6.2.14. Kaprouka ycTayIIbICHl KapTOYKaHBl KOJAaHyJaH Oac TapTKaH/KYMBICTaH OOcaTBUIFaH JXarmalma, Te3 apana baHkke
xabaprayra xoHe Kaproukans! bankke kaiitapyra. JKymeictan 6ocaTpurFal KbI3MeTKepAiH KapToukacklH KaliTapy MyMKIiH OOJIMaraH
xkarmaiina, Knmment Kaproukansr Oyratray KyHBIH TapudTepre colikec Temeii >KoHE OChIFaH OalTaHBICTHI TYBIHAAYBl MYMKIH
IIBIFBIHIAP OOMBIHINA JKayaTKePIILUTIK KOTepei.

6.2.15. KapTo4KaHbl )KOFaNTKaHABIFbI, YPIaTKaH/BIFbI, OHBIH 9PEKET €Ty MEp3IMiHIH asKTaJFaH bIFbl Typabl HEMECe OHBI yoKiJIeTCi3
TYJIFaHBIH KOJIaHFaH IBIFEI TYpasbl OyHIai okuFa OoJFaHHAH KeliH Te3 apaja baHkke xabapnayra.

6.2.16. IMMH-koater, CVV2 /CVC2-xoarel, 3D Secure-koarbl TepyMeH Hemece Kaprodka yCTayIIBICHIHBIH KOJTaHOACHIMEH
KyaJaHAbIpbuIbin, KaproukaHel KonjgaHyMeH bBaHKTiKk mIOT OoibIHINA omepanusiap Kyprisyre, erep OHBI JKYpri3reHre JeliH
Kaproukans! OyrarTay opblHIaIMaraH 0oJca;

6.2.17. Kemicimmaptrap (maptrap) Herizinme Kasakcran PecrmyOmukachlHBIH KeOCHIIK MIeKapachl apKbUIBI TayapIbl OTKi3y
KapacThIPBUIFaH SKCIOPTTHIK-UMIIOPTTHIK ONeparusiap, coHbIMeH Katap Kazakcran PecryOnnkachIHBIH MEMIICKETTIK OpraHAapbIMEeH
JMLCH3UATAYFa KATAThIH BAIOTAIBIK onepanusuiap OolsiHma Kaprans! KongaHy apKbeIIbl TeJIeMIEp i )KY3€re acblpMayFa.

6.2.18. bankTiH TanadOsr OoiibiHITa BaHKTIH THICTI TanaObIH axFaH KyHHeH Oactar 30 (0TBI3) KYHTi30€IiK KYHHEH acCIIalTBIH Mep3iMe
BATIOTAJIBIK TOJIEMIep OOMBIHINA pacTay KY)KaTTapblH YCHIHYFA.

6.2.19. Hotmxkecinge KinvmeHTTIH 0aHKTIK IIOTHIHA HETI3CI3 aKIla ayIapbUFaH KaTelliK JeperiH aHbIKTaFaH karaaiina KimenT aranran
JIepEeKTi aHBIKTaFraH COTTEH OacTarn Hemece baHKTeH KaTesecil ayAapbUIFaH aKllaHbl KaiTapy Typasibl THICTI TaJIalThl ajfaH COTTEH
Gacran 5 (Oec) KyMbIC KYHHEH KeIIiKTipMel OaHKTIK IIOThIHA KaTeNecin ayapbUlFaH akliaHbl TOJBIK KejeMe baHkke KaiTapyra;
6.2.20. Ocpl IllapTra KapacTeIpbUIFaH Herizgemenep OolibiHIa Kaszakctan PecrmyOnukachiHBIH 3aHHaMachlHAa OCITiICHICH
TocinepMeH baHKTIK IIOTTaH aKkIEeNTici3 aKia aityFa KeJepri KenTipmeyre.

6.2.21. Kaproukansl KapTouka ycraymbicbiHan Oacka yuriHmn Tysranapra 6epmeyre. by mapttel 0y3y Kaproukansl kepi KaiTapbin
anyra, bankTin ochl LllapTThl Oip sxaKThl TOpTiNTE Oy3ybiHa XKoHe KitneHTTiH BaHKkke OapibIK KeNTipiireH 3a1ainapbiH (IbIFBIHAAPHIH)
©TeyiHE OKeIl COKTBIPAIbI.

6.2.22. ©3 KapToukachIHBIH CaKTadybl, COHBIMEH KaTap OHBIH JAepeKkTeMenepiHiH (¥CTayIIbIHBIH aThI-)KOHi, KapTo4yKka HeMIpi,
Kaptoukanbrg konganeury Mep3imi, CVV2/CVC2-koner, 3D Secure-Kopl) KYIHs CaKTalybl YIIiH TOJNBIK KeJeM/Ie JKayanTsl 00IryFa.
6.2.23. KapToukaHbI )KOFaNTKaH, YpJIaTKaH skoHe/HeMece KapToukaHbl OHBIH ¥ CTAYIIBICH OOJIBIN TAOBUIMANTHIH TYIIFaHBIH KOJIIAHYBI
KarnaiipiHaa, consiMeH Katap [TMH koxb! ambIkTanFaH sxaraaina te3 apaga Kaproukansl OyraTTay Typalisl aybI3iia Hemece xkaz0aria
ertiHimmiMeH baHkke xabapmacyra. Ocbl TapmakTa OenrineHreH Mep3imae baHkmeH xabapiacy MYMKiH OoiMaraH jkarmaiina THICTi
Tenem xyiieciHiH ke3 keiren Myie-bankine xabapnacyra. Kaproukansl Leresnjie )oraiTkaH xaraaiaa Kaprouka Oyrarranasl xKoHe
Kaprouka ycraymsicel Kazakcran PecryOnukacbiHa opaiFaH Ke3zie KailTa mbiFapbuia/ibl.

6.2.24. xenecinepi Koca aqraHja, Oipak meKTeJIMEi pacTairaH KapTOUKaJIbIK Orepalusiap OOMbIHIIA IAPTCHI3 ecell

aitpippicy: [TMH-koaThI (KapTOouKalbIK onepanusiHbl xyprizy kesinne [TMH-konTs! eHrisy tanan eTiireH xarnaina),
CVV2/CVC2-konarsi, VerifiedbyVisa / MasterCard SecureCode mypoic Tepymen Hemece Kaprouka ycrayibIChIHBIH
KOJTaHOACHIMEH, COHBIH IIIiH/AE XaHACYChI3 TOJEM TEXHOJIOTHSCHI apKbUIBI KapTOYKaHBI KOJIAAHY apKbUIBl kypriziiares, Llapr
TayanrapblHa calikec, xoHe/HeMece 3D Secure/SecureCode aypric KyNMUsico3iH TepyMEH pacTaiFraH xkoHe/Hemece VIHTepHeT ericine
KapTOYKaJbIK OIepalMsuiapbl OpbIHJIAy Ke3iHJe KapTouka JepeKTeMeNepiH KepceTy apKbUIbl JKYPTi3LIreH, erep OHBI XKy3ere
aceIpraHFa JieiiH OyrarTay Typajbl OTiHIII HeTi3iHJe KapTouka OyraTTaiMaraH HeMece KYIIiH )oifraH 6onmaca.

6.2.25. 5 (Oec) >xyMmbIc KYHI imiHAe baHkke e3iHIH JepeKTeMelNepiHiH KoHe/HeMece OpHalIacKaH JKEpiHIH ©3repreHIri Typajbl
xabaprayra.

6.2.26. naynsl KapToukansik onepanusuiap O0HBIHIIA HApa3bUIBIKTAP B! OIepanys Kypri3inres KyHHeH 6actan 30 (0TbI3) KYHTI30eIiK
KYH iminae bankke xonmayra. Onaif 6onmaraH xarmaiaa, opeiHIaFaH KapTouKanblK omepanys pacTaiaFraH OOJIBINT CaHAIAbl XKOHE
Keifinri HapaspuislkTap bankmeHn KimeHTke KenTipinreH MIBIFBIHAAPBIH ©TEYCi3 KaHAaFaTTaHIBIPBUIMAyBl MYMKiH. Hapaspuibik
JoNeNeHreH xKaraaiaa bank akmranel bankTik moTKa KaTapazapl. baHkke Kelinm TYCKeH Hapas3bUIBIKTH peTTereHre neifin bankrik
HIOTTaH OYPBIH HIBIFAPBUIFAH aKIIa KaTapbuIMaibl.

6.2.27. bankke BamoTaJbIK OaKpUIAyIbI Ky3ere achlpy, Kazakcran PecmyOnukachiHblH KBIIMBICTHIK JKOJIMEH allbIHFaH KipicTepmi
3aHAacThIpyFa (KBUIBICTATYyFa) JKOHE TEPpPOPU3M/I KapKbUIAHIBIPYFa Kapchl 1C-KUMBUI TYpajbl 3aHBIHBIH TaJIAITApbIH CakKTay
MaKcaTbIH/Ia CYpaThlIFaH KyKarrapasl 6epyre, consiMeH Katap FATCA tananTapbl cakrayra.

6.2.28. bankke kigiprreit (Y KyHTi30emik KyH iminae), bank xyprizerin Kaproukalslk onepanusuiapra bIKIAI €Tyl MyMKiH OapIibIK
e3repicTep Typajbl, COHBIH illiHAE, Oipak OHBIMEH IIEKTENIN KaHa KoiiMail, KineHTTiH aTaybIHbIH, OHBIH MEKEHXaWbIHBIH e3repyi
typaisbl, [1loTka eKiMAIK eTyre KYKbIFbl Oap TYJIFalapblH ©3repreHi Typaibl, ©3repicTepli pacTalThIH KYXKaTTapAblH TYITHYCKAChIH
YCBhIHA OTBIPBIT, Xka30aima xabapiayra. Onaii 6onmaraH skarmaina KapTodkallbIk oreparusuiapabl )KYprizyre bIKIal eTeTiH, 00oJFaH
e3repicTep Typasibl akmaparTapAblH OHma OoyiMay Ke3iHIe jkacaraH opekeTTepi (opekercizmikrepi) ymriH baHk jkayamkemriik
KOTepMEN/Ii;




6.2.29. Kaproukansl KapToukanap Oo#bIHIIA aasgKTBIK J9pexkeci )KOoFaphl ennepae KoiaganraH coH Kmuent Kaproukanbl OyHmai
ennepae KoJjalany TOKTaThUIFaH KYHHEH OacTtart 7 (keTi) )KyMbIc KyHi immiaae bankke KapTodkaHsl KaifTa misiFapy yiriH xabapiacyra
MIHIETTI. ATajFaH TalanThl OpbIHIAMAFaH JKarlaiia >kKoHe coraH OaitmanpicThl KapToukaHbl pyKCaTChi3 MaiiiaiiaHy OKHUFAchl
TYBIHJIaFaH Karaaiaa, baHKTiH OapibIK HIBIFBIHBIH, COHBIMEH KaTap baHkke KenTipinreH 3apaantsl KapToukaHbl yCTaymibl MApTChI3
ToprinTe oTeiai. by perTe aTanraH TajmanTsl opeIHAaMayHl cannapbiHaH KimnmenTtke kenripinreH 3apaantel bank etemeiini.

6.2.30. HloTrapas! 6acka TyJiFaiapiad KbIJIMBICTBIK )KOJIMEH aJIbIHFaH aKIIaHbl ayJapy YIIiH KoJqaHoOayfra.

6.2.31. (Iaprt xacacy kesiHze ne, OonalakTa 1a) OHbIH OKiniHe, OeHe(DHIHAPIBIK MEHIIIIK HeCiHe HeMece GacKapy
KYPBUIBIMBIHAFbI, MEHILIITHIET1 0acka KaThICylIbUIapbIHa, COH/Iaii-aK OHBIMEH Oip TyJsiFanap ToObIHA KipETiH TyJIFajiapra,
KOHTpareHTTepre Kanjai ja Oip meKTeysiep HeMece Iapanap KOJIJaHblJIMaHThIHBIH, COHAAl-aK SpEKeT] XKoFapbla KOpCeTUIreH
TYJIFajapra, COHbIMEH KaTap baHKke KONJaHbIIaThIH Ke3 KeJIIeH eJ/IiH, XalbIKapalblK YHBIMHBIH I0PUCIUKIMACHIHA COHKEC
eIIKaHai caHkuusiap TiziMmiHe (OyaH opi - CaHkuusuap) KipMeHTiHIH pacTayFa,

6.2.32. erep LIapTThIH KOMIAHBUTY Ke3CHIHIC Ke3 KSJITeH YaKbITTa OFaH )KOFaphbla KOPCETUITeH TapMaKKa colikec CaHKIHsIIapIbIH
KOJIIaHBUTFaHBI/BIKIANBI TYpaJbl 0T 6oiica, Oy Typansl bankke nepey, 6ipak Oyi1 Typaiisl OiIreH HeMece Oy Kepek OosFaH
KyHHEeH Oactan 5 (6ec) KYHTi30emik KYHHEH acIalThIH Mep3iMie Xxabapiayra MiHaeTTi. CaHKINS KOJIIaHBLUIFaH/BIKITaT €TKCH
karnmaiina, connai-ak Kimuent bankke CaHKITMSHBIH KOJIIAaHBLTYbI/BIKIANBI Typaiibl Xabapaap eTy MiHAeTiH Oy3FaH jkaraaiina, bank
OHBIMEH iCKepIIiK KapbIM-KaTBIHACTHI TOKTAaTyFa, IllapTTa Ke3menreH TOpTIIeH Ke3 KeJITeH ONepallusIHbl XKYPri3yaeH 0ac TapTyra,
TOKTaTyFa KYKbLIbI;

6.2.33. Hyckaynapabl xibepmeyre Hemece CaHKIMsUIAp/bl aifHANBIN ©Tyre OarbITTalFaH ONepanusIapisl xyprizoeyre. Erep ocb
[Iapr GoiibiHIIa KaHal fa Oip HyCKay Hemece onepanus, baHkTiH Kanaybl OoiibiHIa, CaHKIMSIAPAbl AiHANBI 6TYre OarbITTaFaH
Oouica, onzia baHk €31 YIIIiH jKaFbIMCBI3 CallIapChl3 MYH/Iail HYCKayAbl/ONepallysiHbl OPbIHIAYAaH/)KYPTi3yIeH 0ac TapTyFa KYKbUIbI.
CaHKUMSHBI aliHATIBII OTY COHbIMEH Karap, CaHKUMSHBI 0y3a OTBIPHIN CaHKUMUIAHFaH TayapliapAbl JKETKi3y, TeJeMAEp.i XYyprizy
HeMece KapKbUTAHIBIPYAbI aly YIIIH JeIAaIIbIK KYPhUIBIMAAPIBI KYpy OUTIipei.

6.3. Kaprouka ycraymsbl KiueHT Oepren exijieTTik meringe KyKblIbl:

6.3.1. xonmmaHBUIATHIH (KaXXETTI) JKarmainapaa OenrieHreH TUMuT mierinae KapToukansl maiimanaHy apKeUDiel KiTMeHTTiIH OaHKTIK
IIOTHIHAAFHI AKIIaFa HETIK eTyTe;

6.3.2. KONJaHBIIATHIH (KaXKeTTI) XKarnainapaa OenrineHres JMMUT mmerinae Kaproukanapabl mbFapy skoHE KbI3MET KOpCeTy IIeTiHe
Bankke kemneci oTiHIIITEp I YCHIHYFA!

- CVV2/CVC2-konts, 3D Secure-KOATHI TEKCEPY/Ii aKBIPATy/KOCY TYPAIIBI;

- 0acka EJIb xenicinze (conslH iminzae merenae) KaproukaHblH MarHUTTI KOJTaFbIHAH (UUITI OKYCHI3) aKIapaTThl OKBIFAH JKaFmaiia
6ankomartap MeH POS-TepMuHanIapaa oneparisuiap/sl xKyprisyre;

- Kaproukansl OyraTTayra/OyraTTay/jaH anyra;

- KaproukaHsl icke KOCy¥a;

- HHTEpHET-olepanusuiap OOMbIHIIA JIMMHUTTI ©3repTy/OpHATY/KYIIIH KO0 Typabl;

- Kaprouka mrerinze moTTaH aKmaHbl MIBIFBIHAYABIH KaNITbl TOYJIKTIK JUMUTIH €3repTy/KYIIiH KO0 Typallbl;

- ATM-ne KoMa-KoJ akma Oepy JTUMHTIH e3repTy/OpHaTyY/KYIIiH KO0 TypaIbl;

- POS — tepMuHanmapaarel KOJIMa-KOJ aKIIachkl3 oIepanusiap OOMBIHINA TUMHTTI ©3repTy/OpHATY/KYIIIH KO0 TypaIbL;
- KayinTi ennepae Kaprodka meringe oneparust caHbl OOMBIHINA TUMHUTTI ©3TrepTy/OpHATY/KYIIIIH KO0 TypaJbI,

- CMC-xabapnama cepBucine TeiaedoH HoMipiH KOCY/aXbIpaTy/aybICTHIPY TYPAaIb;

- [IMH-xoaTHI KaTe Tepy €CeNTerill JUMHTIH KO0 Typallbl;

- IMHAMHKAJIbIK ayTeHTU(HUKALUS KaTe KYIUICO3IH €CEeNTETIIIIH KO TypPaJbl.

6.3.3. KapTroukaHsl nmaiianany apKpuisl onepanusuiap OolibiHIa bankTeH y3iHal kemipme ay.

6.3.4. baukriy Baiinanpic opTaibiFbiHa Kelieci cypakrTap OoiibiHIa Xabapiacyra:

- Kaprouka mrerinjie baHKTik IOTTaFbl akiia KajibiFbl OOMBIHIIA aKIapar ajy;

- CVV2/CVC2-konarsr, 3D Secure-KOATHI TEKCEPYIl aKbIPaTy/KOCY;

- Kaproukansr OyrarTay;

-KapToukans! icke Kocy;

- HHTEpHET-olepanysuiap OOMbIHIIA JIMMUTTI ©3repTy/OpHATY/KYLIiH 5KOI0;

- Kaproukansl naianansin OaHKTIK IIOTTAaH aKIIaHbI IIBIFBIHIAYABIH KAl TOYJIKTIK JUMHUTIH ©3repTy/KYIIiH XKOI0;
- KOJIMa-KOJI aKiia 6epy JUMHUTIH e3repTy/OpHaTy/KYIIiH 00, COHBIH 1LIIHJE KaYiNTi elaepe;

- POS — repmunangapiarsl KOJIMa-KoJ aKIIachl3 onepanusuiap OOMbIHIIA TUMUTTI ©3repTy/OpHATY/KYLIIH )KO010;

- KayinTi ennepae Kaprouka meringe oneparis caHsl OOMBIHIIA IUMHUTTI ©3repTy/OpHATY/KYIIiH KO0,

- CMC-xabapnama cepBucinze Teae(oH HOMIpiH KOCy/aKbIpaTy/aybICTHIPY;

- [IMH-xoaTHI KaTe Tepy ecenTerinti OOMBIHIIA TUMHTTI JKOI0;

- TUHAMUKAJIBIK Ay TeHTU(UKAIS KaTe KYIUACO31H €CENTETIIIiH KOIO.

7. KAYAIIKEPHILJIIK
7.1. Bank MbIHANAp YILNiH KayanKepIIUIiK KeTepesi:
7.1.1. ocer laptnen xone Kaszakcran PeciyOnuKachIHBIH KOJIAHBICTaFBl 3aHHAMACHIMEH KapacTBIPBUIFAH JKarJaiaapiaH 0acka
OaHKTIK KYIIHMSHBI )Kapusuiay;
7.1.2. baukTiH KiHoci OolibiHIIa KapTOuKanbIK onepamusiiap Kare )Kypriziirenae. by xaraaiinarel BaHKTiH )KayanKepIiIir TeKk KaTe
JKacaJiFaH ONepallMsHbI TY3eTYMCH koHe baHk BaHKTiK MIOTTaH MIBIFBIHFA XKa3bUIFAH aKIIa COMACHIH KaUTapyMEH IICKTEIIC/II;
7.1.3. bankke KimeHTTiH mainackiHa KeJlin TYCKEeH aKIIaHbIH baHKTIK MOTKA KidepimMel KeNmKTipiTyiHe, KemikTipiareHn op banktik
KYH YUIiH, YaksITBUIBI TycrereH comasnblH 0,01% kenemiHze TEK TYPaKCHI3IBIK albIOBIH Tesey apKbUIbL, Oipak 3aman emec, baHk




MiHIETTeMeNep/i THICTI TYpAe OpbIHAaMaraH KYHIH aJbIll TacTaraHja, Oipak Kamai OOJFaHIa Ja KOpCETUIreH COMaHBIH 5%-HaH
aCTaMThIHIAM;
7.1.4. HlapTThIH TajanTapblH OY3FaHbI YIIIiH )KayaIlThl.

7.2. BaHk MBIHAJAp YIIiH jkKayanKepUIUIiKk KeTepMeiii:

7.2.1. bankrtin ockl LllapTThIH TananTapblH OpbIHAAYbIHA KEAEPT] KacaraH YIIIHII Oip TYJIFanapbIH opeKeTTepi MeH
opekercizikrepinze, erep bank ocel lllapT TanantapeIHBIH OPBIHAATYBI YIIIH KaXKeTTi OapIIbIK Iapaiapbl KoJaanraH 0osca;

7.2.2. KapToukara KpI3MET KOPCETY/ICH YIIiHIII Oip TapanThlH 0ac TapTKaH XarnaibIH/a;

7.2.3. KapTouka OolbIHIIIA aJIBIHFAH Tayapiiap MEH KbI3METTEp/IIH canachlHa;

7.2.4. ywiHmi Tapan OenriereH, YWBIMHBIH My/ZeJepiHE 9CepiH THTI3eTiH, JUMHUTTEp, IIEKTEyJiep >KoHE/HeMece KOCBhIMINA
ChIlaKbLIap;

7.2.5. KitmeHT neH KochIMINa KapTO4YKa YCTAayIIBICH apachHIAFh! AayJap MEH KelliCIeYIIIIKTep Il peTTeyae;

7.2.6. Kimenrtig bankke KapToukaHbIH opeKeTiHIH TOKTaTBUTYHI Typasibl YaKbITBUIEI XabapiamMaraH KaFIalbIHA,

7.2.7. Kimmenrtig ocsel LlapTThiH TamantapsiHa coiikec KapTodkaHsl KaifTa msirapy Hemece OHBIH KYIITiH K010 Typaisl

OTIHIIITI YaKBITBUIBI OepMeTeH JKaFJaibiHna, BaHKTiK IIO0TKa KI3MET KOPCETUTYAIH JKBUIIBIK KYHBI TOJICHEI];

7.2.8. ocer llapTTeiH TamanTapeiHa coiikec BaHKTIK mOT OOWBIHIIA TOKTATBUIFAaH ONepanusuiap HoTmwkeciHae KimeHTke kenreH
IIBIFBIHFA.

7.2.9. KaproukaHbl KoJiaHy KbI3METTEpiH NalijanaHyra OaiimaHeicThl maiina OosraH «VHTEpHET» JIIEKTPOHABIK JKeNiciHAeri
TEXHHUKAJIBIK aKayJiap »oHe 0acka ja canjgapsl YIIiH;

7.2.10. baHKOMaTTap/a kKaHe 0acKa Ja NEeKTPOHIBIK — MEXaHUKAIIBIK KYPBUIFbLIap/a nananany HaTwkecinae Kaproukara kenripren
3aKbIMJap YIIiH;

7.2.11. xoranran/ypnanrad Kaproukanel Oyrarray cebedinen KapTouka ycTaymbIHbIH HYCKaybl OoiibiHIIa KapTouka
nepekteMenepin ToKTaThIM-TIaparblHa eHri3y Hemece Kaprouka nepekremenepin ToKTaThIM-TIaparbiHa eHTi30ei

JKoranFaH/ypnanraH KapToukaHbl caHKUWsDIaHOAaFraH TWaianaHy cangapbl VIOiH, oJleMHIH Oenrimi Oip eHIipiHIeri SKBaiiep
KYPBUIFBUIAPHI YILIH )KapaMIbl;

7.2.12. UHTepHeT, momrTa >KoHe/HeMece Tele(OH TaICHIPBICTaphl apKbUIBI TeJeMIi )Ky3ere acelpy kesinme KaproukaHsl (OHBIH
JepeKTeMeNepiH) CaHKIMsIIaHOaFaH maijanaHy cajiiaphl YIiH;

7.2.13. bank Kaprouka (oHBIH nepektemenepi) OoifpiHma OekiTkeH IUMUTTI KIMEeHTTIH alysl/e3repTyi canmapblHaH maiina OorraH
KaprtoukaHns! caHkIusuiaHOaraH maiganany caaaapsl yiiiH, conbiy iminae CVV2/CVC2-koarsl, 3D Secure-koars

TEKCepyAi )kaldy yoHe MarHUTTIK JKoJIaK OOMBIHIIA OnepalusIIapbl OTKI3y i airy ceOeOiHeH;

7.2.14. KnmeHTTiH mekteyai 0y3ybl — KapTouka 0oifbIHIIa pHU3MKaIIBIK OpTa/ia (KapTOUYKaHBIH TiKeJIeH KaThICybIMEH, OipaK BUPTYa bl
TejeM Oenrici 6ap) BUPTyalAbl TOIEMIEP/l )KOHE KapTOUYKaJIBIK ONepalysiapAbl )KYprizyre MyMKiHAIKTI anry ce0eOiHeH KapTOYKaHbI
PYKCaTChI3 MaiiiaaHy cajjapbiHa skayamn Oepmeiti.

7.3. KilueHT MBIHAJIAP YUIiH ’KayanKepuIijik KeTepei:

7.3.1. bankke Kaproukans! Texxey Typaiibl TanamnmeH XYTiHy/ Il yakbITBIHAA )KYPTiz0ereH cannapblH — baHKKe KeJUIATIPreH MIbIFBIHIBI
TOJIBIK KOJIEMJIE;

7.3.2. BaHKTIH IIOTKa KaTeyecinm ecenTelreH akmadbl Kazakcran PecmyOnmkacel 3aHHamachiHa colikec baHkke KalTapy Typausl
BaHkTiH TanaOBIH OpBIHAaMaFaH jKOHE/HEMECe THICTI TYpAe OpBIHAaMaFaHa;

7.3.3. erep Kmmenrrin xoHe/Hemece KapTouka ycTayIIBIHBIH SpEKET €Tyl XXOHE/HEMece OpeKeT eTNEeyiHeH pYKcaT eTiIMereH
Kaproukanblk onepauusiHbIH KYpri3iiyiHe okesce, BaHKTIH KOPCETKeH KbI3MeTi KYHBIH €CelKe alyMeH pYKCaT eTiJIMereH
Kaproukanblk onepanusHbIH COMaChIH/IaFbl pYKCAT €TIIMETeH ONepalusHbIH pyKcaT eTiiMered KapToukasblk oneparust yIiH;
7.3.4. KineHTTiH xoHe/HeMece Kaprouka ycraymbsiabiy LapTThiH TaganTapbiH Oy3rania;

7.3.5. Ulapr GoitbiHina baHk anjganaarbl akniajgaid MiHaeTTeMelepiH Oy3raHna, apOip mep3imi eTkeH JKyMmbIic KyHI YuIiH Oy3bUFaH
akmanait Mminnerremeniy moenuepinex 0,01% memepinae ecimaxpl, LapT GolibiHIIIA OpBIHAAY MEP3iMi JKOK aKIaiail MiHIeTTeMeH1
Oysranna — erep banktin TapudTepinme Oackamail kepceriMece, aKIaiaid MiHICTTEMEHIH KoJeMiHeH 5% Memepe albIImyIbl
TOJEH 1.

7.3.6. bank Kaprouka (oHBIH aepekremernepi) OoifbiHIma OexiTkeH muMHUTTI KIMEHTTIH amybl/e3repTyi caijapblHaH naiiia OonraH
Kaproukansl caHknusianOaraH naianany cangapsl yuriH, conslH iminge CVV2/CVC2-koarsl, 3D Secure-koaTsl Tekcepyai xxaly
JKOHE MarHUTTIK JKOJIAaK OOMBIHIIA onepanusuIap/ sl OTKi3yl alry ceOeOiHeH;

7.3.7. 3D Secure/SecureCode kynmscesni aypsic Tepreairin pacraymer, IIMH-konrer, CVV2/CVC2-koaThl, naiiganany apKbUIbl
BankTiH KapToukajmaphl jKOHE/HEMece OHBIH JepeKTeMenepi OoibIHIIA pyKcaT eTiIMEreH ONepanusiIapAblH, COHBIH IMIHIAE XKHi
OpBIHIATIATHIH TeJeM Iep OOMBIHINIA CalAaph! YIIiH;

7.3.8. Kazakctan PecmyOmuKkachIHBIH ayMarblHaH TBIC JKepiepre IblFap anasiHAa bank cadTeinmarsl Kaproukamap OofbIHIIA
aNasgKTHIK KayIiHIH JCHreWi XOFapsl eNAepAiH Ti3iMiMEeH TaHbpIcyFa, KapToduka OOWBIHIIA JTHMUTTI amy/e3repTy KaxeT OoiFaH
*arnaiina bankke TenedoH manxyra HeMece kazoaia KYTiHyTe, all Y3aK Mep3iMre MmbiFap ke3ne bankke KaXeTTi MaiMeTTep i (enne
6oy Mep3imi, OapaTsiH en) xoHe bankTiH Knuenrtnen GainanpicTa 60Tyl YIIiH KaXeTTi Oaiinansic TeneoHsIH Oepyre;

7.3.9. Kaproukanap OolbIHIIA anasKTHIK KayIiHiH JeHIeii xorapsl enaepae 6osran coH Kazakcran Pecniy6nukacsina kenreH KYHHEH
Gacran 7 (xeti) KYHTI30emik KyH iminne bank Tapudrepine colikec Kaproukansl 650KkTay jxoHE KaiTa

HIBIFapy/’kKaHachlHA aybICTBIPY MaKcaThiH/a baHKKke JKYTriHyre. ATalFaH TalanThl OpbIHIaMaraH Xar/lai1a )aHe OChiFaH OaiIaHbICTHI
ocel Kaprouka 0oiibIHIIA aNasKTHIK ONepanusiiap TybIHAaFaH xKarFaaiina, banktiH 6apibIK HIBIFBIHBIH KapToukaHb! ycTaylIbl IIapTChI3
toprinte, banktin KaproukaHs! ycraymibira sonaaras jxa3daria TanadblHa KOPCETUINeH Mep3iM iMIiHAe oTen .

7.3.10. Tapanrtap Kasakcran PecmyOimkachl 3aHHaMachblHAa >KOHE IMApTKa COMKEC O31epiHiH MiHAETTEeMENepiH OpbIHIaMaraHbl
JKoHEe/HeMece THICTI Typ/e OpbIHIaMaraHbl YIIiH jKayarmKepIIUTiK KoTepe/I.




7.3.11. bankrin [lapt OoiipIHIIA KayaKEPIIJIITT TYPAKCHI3BIOK albIOBIH TOJIEYyMEH IIeKTeNne i, Oy perte KilneHTKe MIbIFbIHAaPHI
KalTapblIManbl.

8. BAHKTIK IIOTTAPIAFBI AKIIIA KAJJIBIKTAPBIH KAUTAPY BOMBIHIIIA MIHJIETTI KEITLJIIIK?
8.1 bank ocel apkpuiel KimeHTKe Aemo3uTrepre MIiHAETTI Keminmik Oepy jkyieciHe ©3iHIH KaTBICYBI Typajibl Xabapiaiasl, Oy
«KazakcranHbIH genozutrepre keminnik oepy kops» AK (0ynan api — KJIKBK) 6epren 2015 sxpuirst 02 Haypsizgarsl Nel 7 kyamnikneHn
pacTanamsl.
8.2. bapibIk OaHKTIK ONeparysiHbI XKYPri3yre apHaJIFaH JIMICH3MCHIHAH alibIpbUIFaH JKaF/1aiiia baHKTiH NIOTTaFk! aKia KaJAbIKTapblH
Kaiitapy OoibiHIIa MiHnertemenepi Kazakcran PecmyOimkachlHBIH AENO3UTTEpre MIHISTTI KeMIIiK Oepy Typaibl 3aHHaMachlHa
ColiKec JeTO3UTTepPre MiHACTTI KeMJIIIK Oepy 00BEKTICi OONbIN TaObUIAbI.
8.3. Kazakcran PecnyOnukachIHBIH AETIO3UTTEPre MIHAETTI KEMUIAIK Oepy Typaiibl 3aHHAMAChIH/a KO3/IeJTeH NIOT OOMBIHIIA KETIIIK
eTeMi TeJiey Mep3iMIepi MeH TopTili Typaibl, OHBIH iIIiHAE NEHNO3WTICH MIHAETTI KeHmUIIiK Oepymi jKy3ere achlpaThlH YHBIMHBIH
epiKTi 3eifHeTaKpI JKapHAIAPBIH eCelKe aly YIIH OTeYyIiH Tajal eTiiMereH comachiH Kazakcran PecryOnmkachIHBIH 3eHHETAKBIMEH
KaMCBI3IaHIBIPy Typasibl 3aHHAMAchIHAA KO3/ACNIeH TOPTINTE allbUIFaH JKEKe 3CHHETaKbl HMIOTHIHA aylapysl Typaibl, Kasakcran
PecnyOimkachIHBIH IEMO3UTTEPTe MIHASTTI KEMUIAIK Oepy Typaibl 3aHHAMACHIHBIH TaJalTapblH OpBIHAAY YINiH KineHTTi ochIHAai
aKnapaTTaHAbIpy Typaisl aKnapar banktig www.forte.kz pecmu caifTeIHIa OpHATACTHIPBUIFAH.
8.4. Kazakcran PecyOmuKkachIHBIH IENO3UTTEPTe MIHICTTI KEMUIAIK Oepy Typaibl 3aHHaMackIHBIH e3repyiHe xoHe KJIKBK enrizerin
e3repicrepre OalnaHBICTHI KeMUIIK Oepy Tanmanrtapsl e3repreH skaraaina bank IllapTka xaObuigaHraH Kemiimik Oepy TajlanTapblH
KOJIJJaHYFa KYKBLJIBL

9. EHCEPLJIMEMTIH KYII )KAFJIAMJIAPBI
9.1. Tapantap ocwl lllapt OoiibiHIIa ©3 MIHAETTEPIH OpBIHIAMaraHbl >KOHE/HEMece THICTI TypJe OpbIHAaMaraHbl YIIiH ©3
JKayalKepIIilikTepiHeH 00caThUIa b, erep e OphIHAaMaraH jKOHe/HeMece THICTI TYp/e OphIHIaMaFraH MiHAeTTepi
SHCEepIIMEHTIH KYII >KaFmailapbIHBIH cajlapblHAH MYMKIH eMec OoJFaH jkarmaiiia, keieciiepiai Koca aiFaHia, Oipak oJapMeH
IICKTEIMEN: TAOUFH amat, 9CKepU 9pEKeTTep, a3aMaTTHIK TOPTiNcizaikrep, Kasakcran PeciyGiKachIHBIH 3aH XKaHE/HEMece aTKapy LIkl
Omik opramapeiHbiH, Kazakcran PecryOmukacel ¥urTeik bankinig oHbIH canmapsiHad lapT OoWbIHIIA MIHIETTEMEH] yaKbITHIHAA
OpBIHAAY MYMKIH OonMaifTeiH, Tikesed IllapT MoHIHE KaTBICTHI KBI3METKE THIMBIM callaThIH HeMece IICKTEY KOSTHIH dpeKeTTepi,
JKYMBICKA KaOUIeTCI3/IiK, almaKTal 0aHK KBI3METIH KOpCeTy XKyHeciHiH/anmaKkTal 0acKapblIaThIH 0acKa KyHeIepIiH >KYMBICHIHIaFbI
aKayJjap *oHE KaTeNIKTEp, alllakTaH 0aHK KbI3METIH KOPCETY XKYHECiHiH/aNIIakTaH OacKapbhlIaThiH Oacka JKyHeaepaiH KYMBICHIH
KaMTaMachl3 €TeTiH OaiIaHbIC KeNiCiHIH 3aKbIMJIaHybl KaHE oJapibl Tapanrtap anjplH-ana Kepe alMaraH jkoHe oyiap TapantapibiH
03 MIHAETTEPIH OCHI apT OOWBIHILIA OPBIHAAYFa HEMECE THICTI OpPBIHAayFa 9CEPiH THTi3reH 0acKa /1a eHCePIIMEHTIH KYIII JKaFAaiiapsl.
Tapanrap ke3 kenreH TapanTbiH o/ieii JKacalFaH OPEKETIHCH JKOHES/HEMECe OPEKETCI3AINHEeH JKacalFaH Ke3 KeJITeH HEMKYPaiIbUIbIK
dopc-maxop karaaiibl 00BN TAOBUIMANTBHIFBIHA KEJTICE/I].
9.2. ®dopc-Maxop Karaaibl 0OJIFaH Ke3/ie OChbIFaH KaThICThl Taparn ochl ykaraaiinan Oacran 5 (Oec) KyHTI30eiK KyH ilniHae eKiHIi
Tapantsr ocer lapt OoWbIHIIA ©3 MIHIETTEPiHIH OpBIHAAN adMayBIHBIH ceOebi Typaubl jkxazbama xabapmap eryre MiHAETTI. by
xargaina ocel Llapt OoibiHIIA MiHAETTEpiH OpBIHIAAY Mep3iMaepi (Gopc-Maxkop cajgapblHa KATHICTHI SPEKETTePi OCHI canapblH
OpeKeTTepiHIH yaKbIT eNIIeMiHe Kapall KeHiHre merepiiei.
9.3. Kacimkepnepaiy ¥ntThIK [lanaracel Hemece ©3re KY3bIPETTi OpraHaapbl OepreH Ky)KaTTap KOpCeTiIreH xKaFjainap MeH oJap/IblH
OpeKeT eTy Mep3iMepiH paccTayFa )KETKUTIKTI OOJBII TaObLIA B
9.4. Xabapnamay Hemece yakpIThIHAA Xabapiamay TapanTel MiHAETTEMeIepAi OpbIHAaMaFaHbl YIIiH KayanKepIIiliKTeH 00caTaThIH
HETi3 peTiHJie )KOFaphla aTallFaH eHCEePUIMEINTIH KYII )KaF JaiIapbIHbIH Ke3 KeJITeHIHEe ClITeMe jKacay KYKbIFbIHAH aiibIpa/ibl, OCIHAAN
xabapriamay HeMece yakbIThIH/a XabapiaMay Tikeseid dopc-Makop/IbIH THICTI JKaFalibIMeH TybIH/IaFaH XKarnaiiian 6acka.
9.5. Erep ocsl Illapr GoiibiHina Gopc-Maxop cangapblHaH MIBIKKAaH MIHIAETTepiH opbiHaay Kigipici 30 (0ThI3) KYHHEH apThIK Oolica,
bank Kimenrri xaz6ama xabapaap ere oTwIpbii, ockl LlapTTel 6ip>kakThl TopTinTe Oy3yFra Kykpuibl. CoHbiMeH Oipre Tapanrtap kem
nerenjie 5 (0ec) GaHkTik KyH inrinzae ockl [LlapTTel Oy3y KYHiHE neitiH GapIibIK illIKi ecer albIpbICY Ikl KYPri3yre MiHAETTeHe i (COHbIH
iminge KimeHT ochbl mMapTThIH TapMarbiHIa kepcerinrenneil bankke ocel IllapT GoiibiHina Beperiek cOMachlH TOJBIK KeJeMJe
KalTapyFra MiHICTTCHE/I1).

10. KOCBIMIIIA TAJIAIITAP
10.1. Kiment HlapTka ko Koro ke3inae TapuTepMeH TaHBICKAHIBIFBIH )KOHE OJIAPMEH KENiCKeHITIH pacTalIbl.
10.2. Kiment ocer 1llapTka Konl KOst OTHIpEIN, bankke KiueHTTIH WOTBIHAH, coHnai-ak KimeHTTiH baHkTe ambuiFaH ke3 KelreH
0aHKTIK IIOTTapBIHAH aKIEMNTCi3 >KoHE MIapTchi3 TopTinTe axmaHsl Kazakctan PecmyOnmkachlHBIH 3aHHaMachIHAA OENTiJICHIeH
ToCiIIepMeEH, MbIHAIal JKaFJaiapia aiyFa e3iHiH MIApTChI3 )KOHE KaWTaphITl AlTyChl3 KelliciMiH Oepe/i:
- aKIIAHbI ayJapy apKbUIbI )Ky3€Tre achIPbUIATBIH PYKCATCHI3 TOJIEMAEP JACPETiHIH OeNTinenyi;
- J)KaJIFaH TeJieM KY’KaThIHBIH HETi31H]Ie aKIIaHbl ayJapy;
- KaTe HYCKayJILIKTBI OPBIH/IAY;
- bank Karenecin, HOTHXKECIH/IE HETI3C13 MOTKA aKla ayaapblIFaH XKaraaiaa;
- Kimentrig ocel HlapT OoiibrHIA jxoHE/HEMECe OHBIH Ke3 KelITeH 0acka aKiaixaid MiHaeTTeMenepi OOUbIHINA, KaHaal 1a O0ip OaHKTIK
KbI3METTEp/li KepceTKeHi yIIiH baHk koMuccuschIH Tesey OOMbIHINA MiHIETTEMENepiH Koca anFaHjna, baHk anneiaaa Oepererinig
60utybI;
- backa xarnainapaa, Kazakcran PeciyOnukachlHbIH 3aHHAMACHIHIA KAPACTHIPBUIFAH HET13/ICp/IC JKOHE TOPTINTE.

2 Atanran TapMaKThIH TaJlalTaphl TeK KIHEHTTepre — KeKe Kocilmkepiepre, mapya (pepmep) KoxKaIbIKTapbIHa, )KeKe HOTApHYyCTapFa, JKeKe COT
OpBIHAAYIIBUIAPEIHA, aABOKATTAPFA, KOCIOM MeIMAaTOPIapFa KaTICTHI KOIIAaHbLIAbL.




10.3. Ocor IapT apkputbl, erep Oackachl 3aHHAMAJBIK aKTijeple KapacTbpbuiMaraH Oojca, bankrin KimueHTTiH ofaH OepinreH
KapbI3bI(-1aphl)/KpeauTi(-Tepi) OolbiHIa baHk anabpIHAaFEl aKIIanail MiHIeTTEMECiH OPBIHIAY MaKCaThIHAa KOWBUTFaH HYCKAYTap bl
cakray MiHgerTeMeci oenrineneni, KnueHTTiH moThiHaa OVHIali HYCKay bl OPBIHIIAY YITiH KaXKETTi cOMa O0JIMaFaH JkaFIana, oaap sl
OpBIHIAYFa )KETKLUTIKTI akma comackl KITMEeHTTIH IIOTRIHA TYCKEHTe eiiHTi Oip KBUIABIH ITiHIE CaKTalaIbl.

10.4. Bank keifinneH Oyn skeHinze Kimentke xaGapmait oTeipwin, LllapT GoifpiHIIAa ©3 KYKBIKTApBIH YIIIHINI TyJIFamapra Oepyre
KYKBLUITBL.

10.5. Knuenr HlapTtka xon koro apkpuibl bankTiH Kazakcran PecnyOiukachlHBbIH 3aHHAMachlH CaKTaybl MaKCaThIHIa €3 KeJiCIMiH
Oepeni:

Knuenm sicexe mynea bonean sxcazoavioa:

- bankriH forte.kz pecmu caiiTbiHAa OpHANIacKaH JiepOec oHe e3re Jie JepEeKTep/Il )KUHAYFa JKOHE OHJICYTe KeJliCiM HbICaHbl OOMBIHIIIA
KnueHTTiH aepexrtepin/mepOec AepeKTepiH S>KHHAYFa, OHAEYre JKOHE OHBIH Ma3MYHBIMEH TaHBICKaHBIH, TYCIHETIHIH JKoHE
KaOBUIIANTHIHBIH pacTal/Ibl, COHA-aK OHIa KOPCETIITEH e3repicTep skoHe (HeMece) TOIBIKTRIPYIIap SHri3y TOpTiOiMeH KemiceTi.
Knuenm 3anovt mynea 6onzan sxcazoaiioa:

- 3aHHAMa TaJjanTapblHA XOHE/HeMece OCBHIHAAW TYJIFAIapMeH jKacaFaH KemiciMjepre colkec aTaliFaH TYJIFAIapAbIH MiHAETTEpi
HeMece KYKBIKTaphl OOJiFaH Ke3[e HeMece MYHAall MiHAeTTep MeH KYKBIKTap e3re Herizzep OOHBIHINA TyBIHIaFraH kesne, KmmeHT
Typaibl aknaparTbl/KIueHTTiH JepeKTepiH YIIiHII TyJIFaiapra Oepyre/YIIiHII TYIFagapIaH ajlyFa, OHbIH IITiHAC:

YOKIJIETTI MEMJICKETTIK OpraHAapIbIH; MEMJICKETTIK 3aHIbI TYJIFAIap Ibl, YITTHIK 0aCKapyIIIbl XOJIAUHTTEPIl, YITTHIK KOMIIAHUSIIAP ABI
KOoca aiiFaH/ia, 3aHIbl TYIFaIaplblH; KPEAWTTIK OIOpoNapAblH; 3€HHETaKbl KOPBIHBIH; MEMJICKETTIK JepeKTep KOPBIHBIH
OIepaToPIaPBIHBIH/UCICPIHIH; KyphepaiK KOMIAHWSUIAPIBIH; YsUIbl OaijlaHbIC OIepaTOpiaphIHbIH; baHKKe aKmapaTThIK-
TEXHOJIOTHSUIBIK KYPri3y OOWBIHIIA KbI3METTEp KOpceTeTiH Hemece baHKneH nudpIiblK kKoHE aKMapaTThIK TEXHOJIOTHSUIAP KbI3MET
caJlachIHZAFbI ©3re Jie MaMinenepi Oap TysiFanapbH; merenaik koppecnonaeHt bankrepain; FATCA tanantapbiHa coliKec, OHBIH
ilIiHAe aBTOMATTaHABIPY KypaliapblH, aKMapaTThIK JKyHenep.i, WHTEpPHEeT-pecypcTapbl, SpTYpJli KbI3METTEpP/l JKOHE KOFapblaa
aTajFaH YIINHII TyJraaapIslH OarmapiaMaiblK KaMTamachl3 eTyid maiimaigana oteipsin, AKII imki xipicrep kei3Metiia (Internal
Revenue Service).

- MEMJICKETTIK aepekTep Kopbl (0yman api — M/IK) uenepinin, ColikecTeHAIpY AEpEKTEPiH 6HACY OPTAIBIFBIHBIH, COHIAH-aK pecMU
koHe 3aHAbl kesnepmiH (Kasakctan PecrmyOmmkachbiHBIH DISKTPOHIOBIK YKIMET MOPTaibl/DNEKTPOHABIK JUICH3MSIIAY, YOKLICTTI
MEMJICKETTIK OpTaHIapAblH PECMHU CaHTTaphl JKoHE Oacka Ja pecMH Ke3jaep) KpemuTTik Oropora, oHbIH imiHae MJK-man MJIK
orepaTopiapbsIHaH/uenepiHeH anpiaFalH KinreHTTiH nepekrepin barkke, kpequTTik Or0poapra xoHe e3re JIe YibIMIapra/MeKkeMenepre
TiKeJIeH HeMece YIIIHII TYJIFagap apKbUIbl YChIHYFa;

- KimenTtin Oonamaxra OGonaThiH koHE TyceTiH aepekrepiH Kazakcran PecryGnukackl YkiMeTiHiH memimi OoibiHma Kazakcran
PecryGinkachIHBIH 3aHHAMAachlHa COWKEC MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy OONBbIHIIA KhI3METTI JKY3€re achlpaThlH 3aHAbl TYJIFara,
KpEIOUTTIK Oropora xoHe baHkke Tikeseit Hemece YIIIHII TyJIFajgap apKbUIbl (KPEIUTTIK OropoJiap/bl Koca ajFaH/ia HeMece KpEeAUTTIK
Groponap apKbUIBI) 6epyre;

- bankrin bank eHiMzaepi/KpI3MeTTepi OOMBIHIIA YCHIHBICTAPABI AaibIHIAy MaKCaThIHAA OapIIbIK 3aH bl Ko31eH KIIMeHT Typabl KyIus
aKmapaTTHl MaliJajlaHa OTBIPHIIL, aJIIBIH aJla TaJiay KYPTri3yiHe;

- MoTiMeTTepHl XoHe (HeMece) KyKaTTapAbl MEMIICKETTIK Kipic opraHbiHa Oepyre, oHBIH imriHge Kasakctan PecrryOmmkachIHBIH
HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEPiHIH TalanTapblHIa KO3AENTeH OCNTiIeHreH MIeKTi MOIIEpCH ThIC KYHTI30emiK aif imiHge Koima-
KOJI aKIIaHBl ajly Typalbl MEMJICKETTIK Kipic opransl MeH Kaszakcran PecrmyOnmukachiHbH ¥ITTHIK baHki apacklHIarel MalTiMeTTep
JKoHe (HeMece) KyKaTTap ajJMacybl KY3ere acblpy MaKCcaThIHIA;

- bamkrin Kazakcran PecnmyOnmkachlHBIH 3aHHAMACBHIHAA KO3AENTeH TOPTIMIEH KOMMEPIUIBIK, OaHKTIK »oHe Kazakcran
Pecny0nnKkachIHbIH 3aHHAMAChIMEH KOPFaJlaThIH ©3re Jie KYIUsHbI KYPaiThIH aknapaTThl allyblHa:

a) Kazakcran Pecniy0imkachIHBIH 3aHHAMACBIHAA KO3/IETEH Karaainapaa;

0) BaHk KpI3MeTKepIiepiHe;

B) Kasakcran PecrnyOnukachbiHbIH 3aHHaMacblHa COWKEC jKOHE Herizzep OolbiHIIA BaHK KbI3METiH Tekcepy[l Ky3ere achlpaThblH
TYJIFallapFa;

r) baHk ockiHal TyIIFaMeH (TyiFanapMeH) HhICaHAChl KOHTpareHTTiH baHKTeH allbIHFaH/ambI )KaTKaH aKapaTThl YIIIHIII TYIIFaIapra
XKapus eTHey Typaibl MiHAeTTeMellepAl KaObuiiaysl OONbIN TaObLIATHIH KeiciM (KelliciMep) jkacacKaH jkKarlaiaa KOHTpareHTKe
(xoHTpareHTTepre).

Erep xommeprusuiblk, O0aHKTIK oHe Kaszakcran PecryOnMkachlHBIH 3aHHaMachIMEH KOpPFajlaThlH €3re /e KYNHUSHBI KYpaWThIH
aKNapaTThIH KYMHUUIBUIBIFEl KiIMeHTTIH KiHociHeH Oy3blaFaH OoJica HeMece KYNHMs aklapaT e3re Ke3JepjAeH YIIIHII TyJFajiapra
Oenrini OonraH HeMece Oenrini Ooiica, baHk xayanTel OOIMANIHI.

- «MewmiexetTik kpeautTik 610po» AK (6yman opi - Kpenutrik 610po): (a) «EHOex pecypcrapsia nameiTy opransirby AK-nan, MJIK-
manx MJIK omeparopnapsiHan/menepineH, coHpaii-ak Kazakcran PecrmybOnmkacer YkimeriniH memrimi OofisiHmma KasakcTtan
PecnyGimkacel 3aHHAMAachIHa COMKEC MEMIIEKETTIK KBI3METTEp KepceTy OOWBIHIIA KBI3METTI XKY3ere achIpaThlH 3aHIBl TYJIFaJaH
KnueHT Typasl aknapar ainyra, 0) 0Chbl TApMAaKThIH a)-TapMakKiiachlHa coiikec anbiHFaH KineHT Typainsl aknaparTel bankke Oepyre;

- «EnbOex pecypcrapbeia mameity optanbirel» AK, MJIK uenepine/oneparopnapsina, Kazakcran Pecny6nmkacsl YKiMETiHIH HIeTTiMi
6omipiama Kazakcrtan PecrmyOnmkachIHBIH 3aHHaMachlHA COWKEC MEMIICKETTIK KBI3METTep KepceTy OoifbIHma KBI3METTI JKy3ere
achIpaThIH 3aH/bl TyJIFara: Kpenuttik 61opo apkeuisl Kiment Typansl aknapartsl Kpenurrik Oropora xone bankke Oepyre;

- OoJarrakTa KpeAUTTIK OIOpoJIapFa TYCETiH KOHEe/HeMece COHFBI aKIapaT COHFBI aKIapaTThI allFaH KYHHEH Oactan 0ec )KbU1IaH OyphIH
JIBIHFAH JIEPEKTEp/Ii Koca alFaH/ia, KPEJUTTIK eCelTi alyIiblFa KPeJUTTIK ecenTi Oepyre, COHai-aK e3re e KbI3MeTTepi YChIHYFa.
10.6. Illapr OofbIHIIA Ke3 KENreH akmapaTThl YIIIHINI TyiFanapra Oepyni, Oachlll IIbIFapyAbl HEMece jKapusulayabl, TEK KaHa
TapantapablH eKiHIII JKaFbl ka30arra kemiciM Oeprenne, conmai-ak Illaprra xone Kaszakcran PecmyOimkkackl 3aHHaMachIHIA
KapacTBIPBUIFaH JKaFaaiyiapia MyMKiH O0JIaJIbl.




10.7. KiueHT ochl apKeLIbl Oosamakra Kiuent bankke maprrap, miapTrapra KOChIMINA KelticiMaep OoibIHIIa OepreH xkoHe Oepyre
aratelH JlepOec mepekrep cyObekTiaepiHind mepbec AepeKTepiHe KaThICThI, COHAal-aK 3aHHamara oHe (Hemece) BaHKTiH imiKi
Ky’XKaTTapblHa COWKec OChIHIal nepOec nepeKTepii KuHAY, OHJAeY KaKETTIr TybIHIaraH e3re ne karmaimapaa Kmument mepbec
IepexTep cyObeKTiIepiHeH aepOec AepeKTepi )KhHayFa KoHE eHIeyTe, nepbec HepeKTepi YIIHIIN TyiFara Oepyre, OHBIH IMIiHIE
Bankke Oepyre, bankrig mepbec mepekTepai eHaeyine, AepOec nepeKTepAi KuHayFa jkoHe eHaeyre xoHe bankriy forte.kz pecmu
CaliThIHA OpHAJIACTBHIPBUIFAaH JepOec KoHe e3re Jie JepeKTepli eHJeyre KeliciM HblcaHbl OOWbIHIIA JepOec aepeKTepii
TpaHCcLIeKapaJbIK Oepyre allbIH ajla KeJIiciM ajl/ibl KyaJIaHAbIpabl.

10.8. Knuent bankrin Tana0wl OoitbiHmia KimeHT nepOec aepektep CyOBeKTiIEpiHEH jKMHaraH aepOec NepeKTep.l KUHayFa JKoHe
eHzeyre, aepOec AepeKTepl YIIiHII TyJIFara, OHbIH imiHae baHkke Gepyre keniciMaepiHiH 0ap-KOFBIH KYXKaTTaMalbIK pacTay/bl
Bankke ychIHaIBI, a1 KeiciMaepIiH O0ap->KOFBIH Ky)KaTTaMaJIbIK pacTay MYMKiH O0JIMaraH Ke3/ie OCBIH/Iai KeiciMaep i )KUHat, KeHiH
Bankke onap/pl ajFaHbIH pacTaiiibl.

10.9. lepbec nepexrepi KUHAYFa KOHE OHACYTE, epOec AepeKTep i YIIHIII TyIIFara, OHbIH imriHae bankke 6epyre, bankrin nepbec
IepeKTepai eHAeyiHe KemiciMAepmiH OomMaysl ymiiH skayamkepmrimik Kimentke sxykreneni. bamkke [lepbec mepekTep Typausl
3aHHaMaHBI Oy3FaHBI YIIiH KaHaai aa Oip mapanap KonmaHbuFaH Karmaiga Kiment bankTiH Tanabb OoiibiHma baHKTIH Ke3 KenreH
IIBIFBICTAPHI MEH 3ananfapbiH baHkke eTeyre MiHICTTCHE].

10.10. bank:

- Kazakcran PecrryOnukachIHBIH 3aHHAMAChIHA KAHIIBI KEIMEHTIH PYKCATChI3 TOIEMAEPACH KOPFay iC-OpeKEeTTEePiH XKy3eTe achIpabl;
- KimeHTTiH KbI3MeTKepIIepiHiH/OKUIIepiHiH/yaKIJIeTTI Ty IFanapbeiHbIH aepbec nepekrepin Kasakcran PecnyOmukachiHbIH JepOec
JIepeKTepi Kopray Macelenepi OOMbIHIIA 3aHHAMAChIHA KaWIIbl KEJIMEHTIH TOCUIAEPMEH JKUHAYbl, OHJICY Al HKOHE TapaTyabl XKy3ere
achIpyFa MiHICTTCHEI],

- KimeHTTiH KbI3MeTKepJepiHiH/OKUIIePiHIH/yoKIIETTI TYJIFaapblHbIH JepOec NepeKTepiHe KOJ KETKi3y TajlanTapblH ©3iriHeH
alKbIH/IAayFa KYKbBLIbI;

- nepbec nepekTepni onmapAbl ©HAEY MakcaTTaphbl Tajall €TKeH MEp3iMHEH acllalThIH Mep3iMze cakTayra jkoHe Kasakcran
PecryOnmkaceiHBIH nepOec nepekTepli KOpFay Moceienepi >KeHIHJEri 3aHHAMACBIHBIH TalaNTapblH €CKepe OTBIPHIN, OHICY
MaKcaTTapbIHA KOJ )KETKI3T€HHEH KeHiH oJlapAbl )KOI0Fa MiHACTTEHE;

- HlapTTs! OpBIHAAY MIEHOEPiIHAE AepOec nepeKTep i Kopray Macenenepi ooiibiama Kasakcran PecryOnikacs! 3aHHAMaChIHBIH ©3T¢ /1€
TaJanTapblH OPBIHAAYFa MiHICTTCHE];

- nepbOec mepekTeplli JKUHAy, OHICY JKoHE YIIIHIII TyiFagapra Oepy OOWBIHIINA jKacalaThIH iC-OpEKeTTep Typaibl eIKiMai Xabapaap
eTyre MiH/IETTi eMec.

10.11. Erep Ka3akcran PecrmyGnukachiHBIH 3aHHaMachlHna e3remie keszieimMece, LllapT meHOepinae mieren BaltOTachlHIA TOJEM
KbI3METIH KepceTy Ke3iHae bank OeinrinereH aiibipdac 6araMbl KOJIIAaHBUIA/IBL.

10.12. Capkumsutanbaran TejieM KbI3MeTi OoiblHIIa oTiHiin HeMece KimeHntrig Oacka ma mareIMbl HEri3ai OoJiraH skarjaiijga, bank
HIOTTAFbl ONEpaIis COMAChIH KaJINbIHA KenTipei xkoHe KimeHTke miarbIM/Ibpl Kapay askranraH KyHHeH Oactan 10 (oH) KyMbIC KYHI
iIIHIe e3re ¢ KY)KaTICH PacTaliFaH 3ajJaiapabl OTCH .

10.13. bank Tapanrap OenriiereH Tamantapra colikec KiMEHTTEH o Typanbsl XabapiiaMaHBl allFaHHaH KEHIH JKy3ere achIpbUIFaH
CaHKIMsIaHOaFaH TeJieM KbI3MeTiHe OaimanbIcThl 3astasap st LlapTra GenrineHreH sxaraainappl KocliaraHja, MyHIai ONeparysHbI
Knunentke Kazakcran PeciryOumkachbIHBIH 3aHHAMACBIHAA KOJI OEpIIETIH TaCUIAepMeH KalTapy >KOJBIMEH )KY3ere achIpFaHbl YIIiH
BaHKTiH KOMHCCHSUTAPBIH €CKEpe OTHIPHII, CAHKIMSITAaHOAFaH OTeparis COMachlHaH acTaiThIH MeJIIep/e oTeH .

10.14. Konma-kon akma Oepy OoiibiHIa omneparsiiap Kazakcran PecryOnukackIHBIH 3aHHAMACBHIMEH JKoHe/HeMece baHKTIH imrki
KyKaTTapbIMeH IEKTeTyl MYMKiH.

10.15. bankriyg KnneHTTiH OaHKTIK HIOTTapbl OOMBIHIIA XKYPri3UIreH onepalysuiapbl Typalibl aKapaTTsl TeneoH 0ailIaHbIChl apPKbLIbI
Kiuentke 6epyi cangapsiHaH maiiia O0IFaH 3a1aaiap/IbiH KOHE/HeMece e3re JIe KOJIalChI3 caimap/ sy Toyekelin KiineHt keTepei.
10.16. TapanTap LlapT OoiibiHIlIa, OHBIH ILIHJIE PYKCAT €TUIMEreH TelileM KbI3MeTTepi OolbIHIIA OapiiblK Jay/Ibl/MacelieHi, erep
[lapTTa e3rerie Keo3aeNMece, KENiCCO3AEP, MIAFbIMIAp/Ibl/xadapiaManapabl/eTiHimTep/ i ka30amia HeICaHaa Ki0epy KOJBIMECH
LIEIIET].

10.17. llapT meHOepinme )iOepireTiH OapibIK MadiMIeMeNnep MeH Xabapiamanap jka30alra HeIcaHIa kacamysl taic. Erep omap
TarceIpbic OepisireH xatmeH, ¢axc, Tererpad apKbuIbl KiOepince HeMece jKeKe ©31 XKeTKi3lice, erep TaHJalFraH OaiIaHbIC apHACHI
MaJTiMJIeMeHiH/XabapiiaMaHblH aJipecaTka *KeTKI3UINeHl Typaibl pacTayabl Ke3Jece, oyap THICTI TypAe *KidepiireH OO0l caHama/bl.
HlapT 6oitpiamma maniMaemenep LlapTra Tikesnei ke31enreH araaiiap/a FaHa e3re TOPTINTe *Kacalybl MYMKIH.

11. HIAPTTBIH OPEKET ETY MEP3IMI, O3I'EPY )KOHE BY3bIJIY TOPTIBI
11.1. Ocsr lapTt KapToukaHblH KOJIJAHBLTY MEp3iMiHe jkacaliajibl )kKoHe kaHa KapToukaHbIH KOJaHBLUTY MEp3iMiHe
y3aptemaael. byn perre ocel [apt Knuent bank angsiHaarel MiHAETTEMENEPiH TONBIK OPBIHAAFaHFa JEHIH TOKTATBUIMANIBI KOHE
Tapanrapnasie emkaiicsicsl 1lapTTeIH Mep3iMiH eTKeHTe AerinTi Oip aif OypbIH OHBI Oy3y HHMETI Typanbl OacKanmapra xabapiaaMaraH
Oomca Mep3iMi y3apThUIFaH OOJIBIT eCeTnTeNe i,
11.2. HlapTka eHrizinerin 0apiblk e3repTysiep MeH TodbIKThIpyaap [apTreie 5.1.17. T. KepceTinreH ToCIIMEH €HTi3iyi THic, erep
3aHHaMaja OacKachkl HMIICPAaTUBUTI TYpJe Oenrinendece.
11.3. Kinenr bankke Kaproukansl/ILoTTs! 5ka0y Typabl ©TIiHIIIIIEH KYT1HYTe KYKbLIbIL.
11.4. baHKTIiH IIOTKA KATBICTHI OPbIHAAIMAFaH TaJIalTapbl, MYJIIKKE HEJIK €Tyre yakKbITIIa IEKTey KO0 Typallbl ajlbiHOaraH akTijep,
HloT GoiibIHIIA NIBIFBIC ONEPAlMSIIAPbIH TOKTATa TYPY Typajlbl YOKIIETTI MEMJICKETTIK OpraHAapiblH >KoHE (HeMmece) Jiaya3bIMIbl
ajamIapabplH Ienrimjaepi skoHe (Hemece) oximiepi, coHnai-ak Kmuenttin IIoThIHIAFel akiiara THIMBIM Cally Typajbl akTijep

3 lepGec iepeKTepi HeeHy I KeKke TyJIFa (OKill, KBI3METKeP, KaThICYIIbI/aKIHOHEp, GeHepHIHAPIBIK MEHILIK HECi, 03¢ /e JKeKe TYJIFa)




Oonmaran ke3zne, bank Kaproukanel/IIIoTTel ka0byapl, KiIMeHTTIH oTiHINIH anFaHHaH KeiiH 32 (OThI3 eki) KYHTi30elik KYHHEH
KeIIKTIpIIMEUTIH Mep3iMIe JKy3ere achipapl.

11.5. BaHKTIH IIOTKa KATBICTHI OpBIHIAJIMAaFaH TalanTapbl, OHBIH imriHae KiuenttiH baHk angpiHgarel Oeperieri TypiHIeTi
TaNanTapbl, MYJIKKE HeJiK eTyTe YaKbITIIa IeKTey KOO Typajbl albiHOaraH akTiiep, LLloT OOMbIHIIA IIBIFBIC OTIEpasIIapHIH TOKTATa
TYPY TYpaJbl YOKIUJIETTI MEMJICKETTIK OpTaHAapIbIH KoHe (HeMece) JlayasbIMIBI aJlaMAapablH IIeIiMIepi skoHe (Hemece) eKiMaepi,
conpait-ak Knuentrin IlloTeiHAarel akiiara THIMBIM caly Typajbl akTiiep OonmaraH kesne, bank Kaprouxansl/LLloTThl %a0Oynsl,
KnueHTTiH oTiHiliH anraHHaH KeifiH 32 (0ThI3 eKi) KYHTi30eliK KYHHEeH KeNIiKTIpUIMEHTIH Mep3iM/Ie JKY3€ere achIpabl.

11.6. bank on Typansl Knnentke oHbl Oy3yAbIH JKOCHApIbl KyHIHEH Oip alijaH KeM eMec yakbIT OYypbIH Xabapiaid OTBHIPBII, OCHI
lapTThI OYy3yFa KYKBUIBL.

11.7. Bauk ocel lllapTThl Oy3Fan KyHHEH OacTam 5 (0ec) KyHHiH inriHae BaHKTIK MOTTaFbI aKIia KalasiFblH KIMeHTTiH

»ka30alia HyCKayblHa Coiikec OHBIH Oacka baHKTiK mIOTTapbIHA ayaapajbl.

11.8. Hlaprren perrenmMereH 0apiblK KateiHac Kasakcran Pecnynmkachl 3aHHaMachIHBIH HOpMalapblHa COMKEC JKY3ere achbIpblla bl
JKOHE peTTeNeIi.

12. JAYJIAPAbBI HIEINY TOPTIBI
12.1 Ocwt HlaptTel OpbiHAAy OapbICHIHIA TYBIHAAWTHIH OapilBIK Jayjiap/CypakTap MEH KeJCIEYIIUTIKTep, COHBIH IimIiHzae
CaHKIMsJIaHOaFaH TeJeM KbI3MeTTepi OoibpIHIIa, MyMKiHAiriHme Tapamrap apachlHIA Keiicce3aep KYPrily apKbpUIbI IICIIJICTiH
Ooaasl.
12.2 Kenicimre xenmeren npaynap Kaszakcran PecnyOmmkackiHblH coTTapbeigia Kaszakcran PecryOnukachblHBIH 3aHHaMachbIHAA
KapacThIPhUIFaH TOPTINTE MICTIIIC/I.
12.3 Tapanrtap 5IeKTPOHABI TachIMAIAAFBIIITAPIAFEl ONEpalusulap Typalbl MadiMeTTepai, TeneMm jKyleciHeH KoHe/HeMmece
[TpouieccHHITIK OPTAJIBIKTAH aJIbIHFaH aKnapaTTapasl, Kaproukaisl onepanusuiap/bl OpbIHIAY Ke31He KaJbINTaCKaH, COHBIMEH KaTap
TeneOH apKBUTBI COMIIECYiH ARIOBICTHIK jKa30amapblH AayIapabl MISUTy Ke3iHAe IoJIe peTiHIe TaHyFa Kellice .
12.4. bank Kaptouka ycraymsicel MeH KimeHT apaceiamarsl KapTouka (moT OOHBIHIA) apKBUIBI JKacallFaH ONeparisiiapra KaThIChI
JKOK, cayJa/cepBUC KacimopHb! MeH KapTouka ycTayIbIChl apachbIHIAFb! OapIiblK AayapFa KaThICChI3 KaJlalbl.
12.5. Kapro4ka apKbIJIbI CaThIIT aJIbIHFAH TayapAbl Kaiitapral (Kaprouka apKbUIBI TOJICHITEH KBI3METTEH 0ac TapTKaH)
xKarnaiina, bank GomapIpelIMaraH ornepanys COMachlH THicTi baHKTIK moTKa cayna/cepBuc KocimopHsl KapToukamblk Kyie apKbUIbI
KalfTapraH aKmaHbl oJapbslH baHKke Kenmin Tycy mamacsiHa Kapail aynapy JKOJBIMEH KaJllbIHA KeNTipei.
12.6. bank Hemece KimeHT KaiiTa KypbUTFaH arFnaiina, KYKbIKThIK Myparepre banktin Hemece Kimenrrin Illaprt GoiibiHimma Gapibik
KYKBIKTapbl MEH MIHJIETTEP] aybICabl.
12.7. TapanTapasiy e3aepine Oenriii, OyHaal TyJFanapasiH qepoec MasimMerTepi 6onbin Tadbuiatei, Kazakcran
PecryGunkachIHBIH 3aHHaMacbIHa COIKeC KOPFaJaThlH KYIHMSHBI KYPalThIH YIIIHII TYJIFajap Typasibl aKnapaTThl Ke3 KeIreH TYple
6epy, akmapaTTel Oepyur Tapan OyHIa#l yiniHIm TyJIFagapaan OyHaai aknapaTTel Oepyre (eHaeyre, COHbIH iMIiHae Colikec MaKcaTTa
KOJIJIAaHYFa) COMKEC KeJICIMIH ajfaHHaH KeiliH yoHe OyHIal KeniciMae OeriJICHIeH KoJIeMIe FaHa KYPri3el.
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