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3AHABI TYJFAJIAP KOHE OJIAPJbIH OKIHAYJIAHFAH BOJIIMIIEJIEPI (®UJIMAJIBI MEH
OKULAIKTEPI), )KEKE KOCIIIKEPJIEP, )KEKE HOTAPUYCTAP, )KEKE COT OPbIHJIAYIIBIJIAPBI,
AJIBOKATTAP, KoCIbH MEJIUATOPJIAP, ITAPYA KOXAJIBIKTAPBI, DOEPMEP
KOXAJIBIKTAPBI, HETEJAIK IUIIVIOMATHAJIBIK JKOHE KOHCYJIIAbBIK OKIJIAIKTEP,
KAPXbI BACKAPYHIBLJIAPBI YIIIH AFBIMIAFBI IIOTTAPAbI ALY, XKYPII3Y JKOHE
KABYAbIH KAJIIIbI TAJIAIITAPBI

Ocpbl 3aHapl TYJIFanap *KoHE OJapJblH jKeke Oeximmienepi (pumuan koHE OKUIIIKTepi), :KeKe Kacillkepiep, jKeKe
HOTapuycTap, JKeKe COT OpBIHAAYLIBUIAPHI, aJABOKATTap, KociOM MeamaTopiap, mapya KOXKalBIKTapbl, (epmep
KOKaITBIKTAPBI, MIETENIIK TUTUIOMATHSITBIK XKoHEe KOHCYJIIBIK OKUTIIKTepl, Kap»Kbl 0acKapyIIblIaphl YIIIiH aF BIMIAFbI
HIOTTap/Ibl allly, XKYPri3y KoHE XKaOyblH JKaNIbl TananTapsl (OyaaH opi — AFBIMAArsl MIOTTAp OOWBIHINA YKaJIIIbI
tananrtap) «ForteBank» AK-ubeiH (Oyman opi - bank) www.forte.kz pecMun uHTEpHET-CaWTBIHAA JKAPHSIIAH/BL.
ArpIMIarel moTTap OoibIHIIA >kanmbl Tamantap KimeHT yceiaran Kockimy Typaiiel eTiHIMITIH akpipamac Oeiriri
OOJIBITT TAOBLIAIB, OHJIA OHBIH HET13T1 TaJlalTaphI Ka3bLIa Il )KOHE 01 OipiiecKeH OipbIHFall KOCHLUTY MIapTHIH (OyIaH
opi - Llapt) Ginmipeni skone bank Kinuentren Kockiny Typanbl eTiHIIITI KaObLIIaraH KYHHEH Oactan OCKiTiIreH
0oubIN ecenTenei.

bank Knuentke [lapTka colikec arbiMaars! oTTh (-Tapabl) (Oynan opi — llor) amranaer skone KimneHTTiH maiiaceiaa
KEJIiI TyCeTiH aKkiiaHbl Kadbuinayra, Knuenttin KineHnTke HeMece YIIiHIIN TyJIFajapra aKIaHbH THICTI COMalIapbIH
aynapy/oepy Typaibl eKIMJIEpiH opbiHAayFa xoHe Kaszakcran PecmyOnnkachl 3aHHAMachIHBIH, BaHKTIH iIIKi
Kyxkarrapel MeH bank TapudrepiniH TamanTapslH cakTail OTHIPHIN, OCHl AFBIMAAFHI IMIOTTAp OOWBIHINA KAIIIBI
Tajanrtapia Ke3aeJIreH o3re ¢ KbI3METTep/Ii OPbIHIayFa MiHACTTCHEII.

3aHHaMaa jkoHe baHKTIH iIIKiI Ky>KaTTapbiHa OenriieHreH ToprinTe Oepiiredn KimeHTTiH oTiHimi OolibiHIa baHk
KimenTTin OaHKTIK MIOTTaphl OOMBIHIIA XYPri3ijreH OaHKTIK orepanusiap Typi, KyHi )KoHE COMacChl TypaJibl aKmapaT
*a3pUIFaH SMS-xabapiamanbl KonTanOa yiriiepi skoHe mepOexmepi Oap KyKaTka colikec, MyHIail eTiHilTe
kepceTinred KimeHTTiH yakineTTi TyiraceiHa (Oynan api - [laligananymsr) xongay Keizmetin («SMS-xabapnaman
KBI3METi) YCHIHAIBI.

Knnent bank kepceTeTiH KbI3METTEpIiH aKbICBIH OChl AFBIMAArbl MIOTTap OOWBIHINA >KANIBl Tajanrapia
KapacTBIPBUIFAH TOPTINTE JKOHE Tamamrapaa, WWw.forte.kz wmekemkaiibiHaarsl BankTiH pecmMu  caifThiHaa
OpHaaCThIPbLIFaH bank TapudTepine Coikec Tosieyre MiHICTTCHEII.

Ocbl ArpIMAarbl IIOTTapAbIH KaJllbl Tajgantap OoibIHIIA, 3aHABl TYIFa JKOHE OHBIH OKIIAayJaHFaH OeriMiieci
(dbwmmman >xoHe OKINIIT), KeKe KOCimKep, JKeKe HOTapHyC, JKeKEe COT OPBIHIAYIIBICHI, aJBOKAT, KaCIOM MemuaTop,
miapya KOXajblFbl, ()epMep KOXaJIbIFbl, IMIETCIIIK JUIUIOMATHSJIBIK JKOHE KOHCYJIBIK OKUIIIT, KapiKbl
Oackapymbickl KimmeHT Oo0JbIn TaOblIab.

[HapTThiH KONmaHBLTY Mep3iMi imriHme baHK YCHIHATBIH TeJeM KBI3METTepiHiH eH y3aK mepsiMmi Kasakcrax
PecnyOnukachIiHBIH 3aHHAMACKIH/IA KAPAaCTHIPBUIFAH Mep3iMepre colkec Kelei.

1. KAJIIBI TAJTANITAPJA KOJIJTAHBIJIATBIH HET'I3I'I TEPMUHJIEP MEH
AHBIKTAMAJIAP

Ocpl ArbIMIAFBI HIOTTAp OOMBIHIIA KA TANANTap/1a KeJIeCl Heri3ri TePMUHIEP MEH MaFbIHaIap KOJIIaHbLIa IbI;
1) ABTokacca™ - sxacanran QR-ko1 O0iBIHIIA aFbIMIAFE! (OHBIH) IIIOTHIHA/IIIOTHIHAH KOJIMA-KOJI aKIIaHbI KaObLU1aay-
Oepy JKOHIHJIETI onepanysuIap bl KY3€Te achblpyFa apHAIFaH KYPBUIFbI,

2) Bank — «ForteBank» AK, oHBIH (uiHangapsiH Koca aaFaH/a;

3) bank Kbi3MerTepi — KireHTTiH OaHKTIK IIOTHIH ally >KOHE JKYPridy KbI3METi, OHJIaiH-TuiaTdopma, 3aH/Isl
Tyrranapra apHanraH — «ForteBusiness» uHTepHeT-OaHKWHTI/3aHabl TyiFanapra apHairaH «ForteBusiness»
MOOMIIB1 MHTEPHET-0aHKHHT1 XKYHECi apKbUIBI JJIEKTPOHIBI OaHK KBI3METTEPI;

4) KiaMeHT — 3aHIbl TYJIFa )KOHE OHBIH OKIIayjaHraH Oemimineci (Gpuiaman skoHe OKINIIT), JKeKe KOCIlKep, KeKe
HOTapUyC, )KEKE COT OPBIH/IAYIIICKI, aJBOKAT, KOCIONM MEIUATOP, Mapya KOKAIBIFhL, (hepMep KOKaJBIFbI, IETEIIIK
JUTUIOMATHSITBIK XKOHE KOHCYJIBIK OKUIIIK;

5) OnepanusaabIK KYH - BaHk AFBIMIaFsI IIOTTap OOMBIHIIA YKAITHI TajdanTapaa Ke3IeITeH olepaIisuIap sl )Ky3ere
acelpyra KineHTTiH eKiMIepiH (TanceipMaiapbiH) OpbIHAayFa KaObUIIaiThiH, baHk OelriiereH yakpIT K€3€Hi.


http://www./
http://www./
http://www./
http://www.forte.kz/

6) Koceury Typanswl etinimn - Kiuent Bankke kanmaii ga Oip OaHK KbI3METIH aly MaKCaTbIHIA YCHIHATBIH,
KimenTTiH AfrpIMIarsl mIoTTap OOWBIHINA JKaJMbl TaJlaTapMeH KelmiceTiHAiriH skoHe IlapTThiH OekiTinreHmirin
pacTalThIH OCKITUITCH HBICAHAAFBI KYyJKaT.

7) Kap:kbl arenTi - KireHTTiH KapsKbLIaHIBIPY COMACHIH KaiTapy JKoHe CHIAAKBI TOJIEY )KOHIH/IETI MiHAETTEMEIIEPiH
OpBIHIIAY/IbI KaMTaMachl3 €Ty YIniH, KiMeHTKe (akTOPHHT IMIAPTHIHBIH TaJlalTapbl OOWBIHINA KapKbUIAHIBIPY
KBI3METIH YCHIHATBHIH (PAaKTOPUHT KOMIAHHUSICHI OOJIBIN TaOBUTATHIH 3aHAbl TYJIFa, KIIMEHT 1neH KepceTinre yiiHii
TYJIFa apachIH/Iarsl KaTIHACTApAAaH TYBIHAAWTHIH ©31HIH YIIiHII TyJFara (OopsImIkepre) akmanai Tanadbea Kimment
Kapsxbl arentine 6epei.

AKIHA AYJAAPY /KOHE KACCAJIBIK OITEPALTUSAJIAP

2.1. Kmment Kazakcran PecnyOnmkachiHBIH KOJNIAHBICTaFBl 3aHHAMACBIHAA XoHE Ochl JKanmel Tamamrapaa
Ke3/eJreH TOPTIMIeH koHe TacingepMer, LloTTarsl akiia coMachlHbIH KalAbIFhl merinae o3 LlloTeiHan Tenemuep
JKacayra )KoHe aKIlla ayIapbIMAapBIH Ky3ere acbipyra Kykeutbl. Erep LlloTTa baHk anaTeiH KOMUCCHSIHBIH MOJIIIEPiH
ecKepe OTBIPHII, TOIEM/Il KYPTi3yre, akia ayAapbIMbIH XKY3eTe achbIpyFa akKiia )KEeTKUTIKCI3 O0oFaH karnaiaa, bank
KnuentTin HycKay el opelHAayIaH Oac TapTyFa KYKbUIBL.

2.2.Erep KonaaHbICTarbl 3aHHAMa/Ia e3rele kesaenmece, KirenT baHkke e3re HpicaH1a HYCKaynap Oepyre KyKbUIbl,
Tek OepinreH Hyckayga  bankriH KinmeHT HyckaybplH THICTI OpBIHAAYBI VIIH KaXKETTi koHe KoimaHbICTarsl
3aHHaMa/a, baHKTIiH iIIKI KYKaTTapblHa Ke3lIelreH 0apiblK aKknapaT KaMThUIFaH 0oJica.

Mynnaii sxarnaiina bank KoaiaHbICTaFbl 3aHHAMa/[a TaJlall eTIJICTiH He baHk maii/1aiaHaThIH HhICAaH OOMBIHIIIA TOJIEM
KYKaTbIH JIepOeC KAIbITaCThIPAIBL.

2.3.Erep bankrin akmansl KiueHTTIH Kaiima OarbITTATHIHBIH aHBIKTAyblHA JKOHE OakpUIaybiHa, KazakcraH
PecnyOnukachIiHbIH 3aHHaMachIiHIa HeMece ochl JKammbl Tanantapia e3reie kesaenMmece, KIIHEHTTIH aKImIaHbl o3
Kanmaybl OOWBIHINA XyMcay KyKeiFbiHA Kazakcran PecmyOnmkachlHBIH 3aHHaMachIHIA Ke3[eNMereH Oacka a
IIEKTeYIePAl KOIOFa KYKBIFBI JKOK.

2.4. Ochl Xanmel Tanantapra Kocbuty apkbuibl, Knuent bankke e3iHiH mOTHIH Hemece baHkTe ambuiFaH Oacka
OaHKTIK HIOTTApBIH TIKEJICH Ne0eTTey apKblIbl akIenTici3, KilneHTKe alfiblH ajla eCKePTYCi3 KOHE OHBIH KOCHIMIIIA
KeIiCiMIHCI3, aJ o moTTapja akmia OolMaraH He JKEeTKUTIKCi3 OonFaH »karmaiina, Kasakcran PecryOnumkachiHBIH
3aHHAMacChIH/a KO3/IereH ToeM KykartapbiH KimmenTrin Kazakcran Pecrry0irkachIHBIH ayMarbIHAAFbI )KOHE OJIaH
TBIC KepJIepAETi Ke3 KelreH Oacka OaHkTe (OaHK omepalvsulapbIHBIH JKEKEJIereH TYPJICPIH JKy3ere achlpaThiH
yilbIMIap/a) anibUIFaH Ke3 KelNreH OaHKTIK MIOTTapblHa YCHIHY apKbUTBI baHK anapIHaaFel OepenIeKTiH MoJIepinaeri
aKia COMachlH alyblHa KYKBIK Oepexi, anm Kasakcran PecryOnmkachiHBIH HeMece THICTI MIET MEMIIEKETTiH
3aHHamachiHAa KIMEHTTIH OChIHAAW TeleM KYXKaThblHa KOCBIMIIIA aKIENTiH Tajllal €THEHWTIH TelieM KY>KaTTapblH
YCBIHYFa Ko OepinreH skarnainapna, KIMeHTTIH Ke3 KeJNTeH MIOThIHAH Ke3 KelreH BalioTa coMachiHna baHk
ANJIBIH/IAFBI OEPEeIeKTiH MOJIIEPiH/IET] aKIla COMACHIH anyFa (€CENTeH MIBIFapyFa) )0 Oepisei.

2.5. Knnent ochl XKaumel Tananrapra KOChUia OTHIPBIN, KIIHEHT MHTEPHET OHE MOOMJIbI OaHKUHIKE KAIIBIKTaH
KbI3MET KOpCeTy JKyHeciHJe KambIKTaH KOJI JKeTKI3y KypajjlapblH TaijanaHa OTBIPBIN, JKOJJIaFaH
KyKaTTapael/HycKaynapasl baHktiH amysl - Kaszakcran PecryOnukacsl 3aHHAMachIHBIH TaJlaITapbIHA COMKeEC
pecimienreH Kara3 JKETKI3TIIITerl KYKaTTapAbl alyFa 3aHabl Typhe Oamama ekeHiH MoWbIHmanapl. KimeHT
ONeKTpOHABIK OaHK KBIBMETTEPiH YCHIHY Typajibl KeliciMe KOpCeTUITeH TOpTINTe >KOHE TajanTapiaa
KaJIBIIITACTHIPBUIFaH XoHe baHkke OepiireH KyKarTap/pl OFaH Kara3 KETKi3TilTeri KykaTTapMeH/ HyCcKaylapMeH
TEH Heri3je mainananyra KYKbIK Oepeni. byn perre KnnenT opeiHmay ymriH bankke MHTEpHET KoHE MOOMIIBII
OaHKHHT apKBUIBI XKi0epiAreH OChIHIal Ky>KaTTapIbIH/HYCKayIapAblH Ma3MYHBI YIIIH TOJIBIK jKayanTsl O0JaIbl.
2.6. KilneHT MHTEpHET jkoHEe MOOHIIB/Ii OAaHKMHT apKbUIBI HEMece JIOTHHAEP I, MapoJbAep/li xoHe/Hemece Oip peTTik
(6ip>xoNFBI) KOATHI MaliiaiaHa OTBIPHIIN, e3re e Oanama apHaiap apKbUIbl OaHKTIK IIOT OOMBIHINA >KacaFraH OapIIbIK
orepanus YIIiH gepoec xayantsl 0oiaasl. A bank WHTEpHET )koHe MOOHJIB/II OAHKHHT HeMece e3re Jie Oaiamals
apHajmap apKpUIbl OAaHKTIK IIOT OOWBIHINA omepanusaiap »xacay Typanbl KineHTTIH HyCKaylapblH YaKThUIBI
opbiHAayFa xayantsl. by perre, Knuent norunai, maposbai, Oip>koiFsl (OipKoJFbl) KOATHI KYIUsIA CAaKTayFa KoHe
YIIiHIII TYJIFaapra >Kapusi eTyre >Kojl OepMmeyre MIiHIAETTi, erep ojapAbl YIIIHII TYJFaiapFa >kapus eTil ajraH
JKarmaiaa, oHbIH imniHAe KiMeHT ojapiplH KyNusga CakTadybl YIIH JKETKUTIKTI mapaigap KaObuigamaybIHa
OaiinaneicThl, KitneHT ochiran OalnaHbICThl OApIIbIK cajgap MEH TOyeKeNai 63 MOMHBIMEH KeTepesi.

2.7. bank KimenTrin Hyckaynapsin Kazakcran PecryOnukachIHBIH 3aHHAMAChIHA )KoHE baHKTIH iITKi Ky>KaTTapbrHa
colikec OeNTriJIeHTeH Mep3iMJIe )KOHE TOPTINTE OPBIHIAMTBI.

2.8. Konma-koi1 akiraMmeH »xacajatbiH ornepanusiiap KP 3aHHamMachiHIa KO3JCITeH TOPTINTE KOHE JKarmaiiapiaa
YITTHIK JKOHE IIeTell BaJFOTAChIHAA aifHANbICTaFbl OAHKHOTTap MEH MOHETanap.bl KaObUIaayIbl, KaiiTa ecenrtey/i,
ycakrar Oepyni, alblpOacTayibl, CYpbINTaybl )KOHE CaKTayAbl KAMTH/BIL.

2.9. Konma-kou akiaHbl KaObuiaay »xoHe 0epy:

- Bank ¢unanbeHEIH ONEpasIbIK Kaccachl apKBLIBL;

- bank (unuaneHEIH KaiiTa ecenTey Kaccachl apKbUIbl;

- ATM/TC apkpuibl;

- ABTOKacca apKbIIBI* )KY3€Te aChIPHLIAIIBI.



2.10. baskTiH imki Ky)aTTapblHaa HEMeEce 3aHHaMaaa Ke3MelreH xaraainapaa, Kimuent bankke Koiama-Kor akima
alyFa aljblH ala eTiHIM, COHlaii-aK onapasl ainFanra aAedid 1 (6ip) >KyMbIc KYHI OypbIH aly MakcaThblH pacTaiThIH
Ky’KaTTap/sl YChIHABI koHe bankTe 6ap OaHKHOTTap MEH MOHETaJIapAaFbl KOJIMAa-KOJ aKIIaHbI KaObUIAAMIbI.
2.11. Kaccana KinenTke KoiimMa-KoJI akia Oepy YImiH KaXeTTi coMa 0oJiraH skaraaiina, KiueHT oTiHiin OepreH KyHi,
ANJBIH ajla OTIHIMCI3 aKIIaHbl Oepy JKy3ere achblpbLIajbl.

2.12. Knument/baHK KoIMa-KOJI aKIIaHbl aifaH/KaObuigaraH Kes3ne, baHK opblHKaliblHAa >KoHe baHKTIH
KaccakbI3MeTKepiHiH/KineHT oKiniHiH KaTbICYbIHa KOJIMa-KOJI aKIIaHbl KaiiTa caHay Ke3iHe aHbIKTallFaH, KYMOH/II,
TeJIeM JKacayra KapaMalThIH KoHEe KOJIZaH xacay Oenrinepi Oap akma Oenrinepin TaObUTFaHbl Typallbl, aKIIaHbIH
KEeM-apThIK IIBIKKAHBI TYpaJbl IIaFIMAAPIEI MAJIIMACYTE KYKBUIBL.

2.1. LIOTTAP BOMBIHIIA KOCBIMIIIA KbI3SMETTEP

Bank ocer HlaptTa Genrinenren xaraainapaa LLIOTTeI )Kypri3yiH apHailbl peKUMiH KapacThIpybl MyMKiH, KineHT
onbl Kocbuty Typassl eTiHINIKe THICTI O€NTi KO0 apKbUThl TaHAai bl [IapTThiH Oacka TamanTapbiHa KaHIIbl KETeH
karmaiina, IapTTeiH ocbl 0a0BIHAA KapacThIPBUTFAaH TaJIanTap 0achIMABIKKA He OO0Jabl.

2.1.1. KOHAOMHUHUYM OBBEKTICIH BACKAPY KOHE KOHAOMHMWHUYM OBBEKTICIHIH
OPTAK MYJIKIH KYTIII ¥CTAYTA ’ K¥YMCAJIATBIH IBIFBIHIAPFA AKIHAHBI ECEIITEYTE
APHAJUIFAH BAHKTIK (AFBIMIAFBI) IOT

2.1.1-1. KonnomuHryM OOBEKTICIH Oackapyfra >KoHE KOHAOMHUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIill ycTayra
JKYMCaJIaThIH IIBIFBIHAPFAa aKIIaHBI €ceNTeyre apHalfaH IIOT TeK KOHJOMHUHHYM OOBEKTICIH OacKapyFra KoHE
KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKi KYTill yCTayFa jKyMcanaThlH HIBIFBIHAAPFA aKIIaHbl €CeNTeyre apHajFaH,
OFaH II9TeP, TYPFBIH EMEC Kail HellepiHiH KOHIOMHHIYM 00BEKTICIiHIH OpTaK MYJIKiH OacKapyFa *KoHe KYTIll yCTayFa,
arpIMIAFBI )KOH/IEY KYMBICTAPBIH JKYPri3yre koHe KOHAOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OPTAaK MYJKIHIH ©pT Kayilci3miriH
KaMTaMachl3 eTyre ail CalbIHFBl MIHIETTI apHajapbl, KOHIOMUHHYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKiH KYTill ycTayFa
TYTHIHBUIFAaH KOMMYHAIIIBIK KBI3METTEP aKbICHI Kipe/i.

2.1.1-2. KonmomMuHHyM OOBEKTICIH Oackapyfra >KoHE KOHAOMHUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIill ycTayra
KaThICHI )KOK MyHal 1I1oT OoMbIHINA KipiC KOHE HMIBIFBIC ONEPALUsIapIbl )KYPri3yre OOIMa bl

2.1.1-3. bank Myik uenepiHiH OipiecTiri TeparachiHBIH ka30alia cypay caiaybl HeriziHzme ai caitbia LlloTTarsl
aKIIaHBIH KO3FAJIBICHl JKOHE KOHJOMHHHUYM OOBEKTICIH 0ackapy MEH KOHIOMHHHYM OOBEKTICiHIH OpTaK MYJIKiH
KYTIN yCTayFa aKlIaHbIH )XyMCaybl Typajibl aKmapar Oepei.

2.1.2. OHJIIPIIT AJTYIIBLJIAPJABIH ITAVJIACBIHA OHJIIPII AJIBIHFAH COMAJIAPJbBI CAKTAYFA
APHAJIFAH KEKE COT OPBIHJIAYUIBICBIHBIH AFBIM/IATBI IIOTbI

2.1.2-1. XKeke coT OpBIHAAYIIBICBIHBIH aFbIMJAFbl HIOTH OOPBIMIKEPIIEPCH OHIIPIN ANYIIbIIAP/AbIH Mai1ackiHa
OH/IIPIM aJIbIHFaH COMAJAp/Ibl CAaKTayFa apHAIIFAaH aKIIaHbl €CENTey YIIiH alllbUIaIbl.

2.1.2-2. Oupuipin amymbDIapAblH TaiIachblHA OHIIPIN alblHFaH CcoMajapibl CakKTayFa apHalFaH J>EKe COT
OPBIHJIAYIIBICHIHBIH aFbIMIAFbl IIOTHI OOMBIHINA OIEpanusiap KOJMa-KOJ aKIIachl3 HbICAHIA FaHa JKy3ere
acChIPbLIAIBI.

2.1.3. TYPAKTBI OKIM

2.1.3-1. KnuenTTiy TanceipMachl OoiibiHIIa OeHeDUIIMAPAbIH (-JIapablH) MalackiHa TYPAKThl TOJIEMICPIl JKy3ere
acelpy yurin bank KnueHT ychiHFaH TYpakThl ©KiMre colikec, 3aHHamajia OenriieHreH HplcaH OOMBIHINA KOJIMa-KOJ
aKIIackl3 TeJIEMAEP i KoHe (HeMece) aKia ayaapeiMaapbit, LlloTTa opelHaay yIIiH )KEeTKUTIKTI coma 0ojca, TeneM
KYKaTTapblH KOCBHIMILIA YCHIHOAH aBTOMATTHI PEKUMJIE JKY3€Te achIpabl.

2.1.4. BAHKTIK (AFBIMJIAFbI) IIOTTHI TIKEJIEW JEBETTEY

2.1.4-1. bankTiH TeneM Tanadbl HeMece OeHeUIIapAbIH TeIeM opepi Heri3iHnae, OeHehuIapAblH AepeKTeMenepi
xoHe Koceuty Ttypanbl eriHimuTe KepcerinreH KiueHTTiH OeHeuuuap anablHOAFbl aKmanaidi MiHAETTEMECiH
pacTaiiTelH KykarTap OoifbIiHIa TesieM xypridyi ymin Kimuent bankke LloTTel Tikenel neGeTTey apKbUIbI aKiia
aJlybIHa KeJIiciM Oepe/i, OCHIHBIH HETi31HIe TejIeM Tana0dbl HeMece TojieM opaepi oepinetin KiueHrrin 6eneduiinap
(6eneduumapnap) anaplHIAFE aKIIaTaid MiHIETTEMECIH pacTalThIH KyKaTTap Ooca.

2.1.4-2. KinueHTTiH TeJleM KY’KaTTapblH, OHBIH ilniHAe BaHKTIH TejeM OpAEpiH OpbIHAAY VIINIH KaXKETTI aKIIachl
OonmMaraH HeMece JKeTKUIIKCI3 OoiFaH karmaina, baHk OHBI Mep3iMiHIAE OpBIHAAIMAaraH KYXKaTTap.IbIH
KapTOTEeKachlHA OpHANacThIpanbl. KapToTekara opHalaCTHIPBUIFAH TOJIEM TalanTapbl baHKTe onap OpbIHIAIFaHFa
Jielin, Oipak Oip JKbUIAAH aCIaiTHIH YaKbIT cakTanajbl. KITMEHTTIH OaHKTIK IIOTHIHA JKETKUTIKTI COMa TYCKEHHEH



KeWiH AKIra xi0epy1r 6aHk OYpeIH OSpiiTeH ToJieM Tanadbl Hemece benedumnuapasiH TosreM opepi Heri3iHae 0aHK
IIOTBIHAH TiKeJIeH Ae0eTTey apKbUIbI TOJEMII KY3eTre achIpabl.

2.1.5. IOTKA AVJIAPY APKbLJIbI MHKACCAJIAHFAH KOJIMA-KOJI AKIIAHBI KABBLIIAY
’KOHE KAMUTA ECENITEY

2.15-1. HWukaccamanraH akiiaHbl KaObuiaay, KalWTa ecentey oHe KIMEHTTIH INOThIHA ecenTey baHKTiH
KOJIJaHBICTaFbl Tapu@TepiHe coiikec kysere acblppuiafgsl. Ecenrey Kaszakcran PecmyOnukacel 3aHHaAMachbIHBIH
TaJanTapblH CaKTail OTHIPHII, KeJIeCi OIepaIusuIblK KYHIHCH KeImKTipiiMed KITmeHTTiH IMOoThIHA XY pri3iiei.

by perre:

1) bankke KomMa-KOJN aKMmIaHbl XKETKi3yAl YHbIMAAcThIpyAbl KIHMEHTTIH KyIIiMeH XoHE KapakaTbl eceOiHeH
uHKaccaus OoibiHIma Kei3MeT kopcetyre Kasakcran PecryOnukacel ¥nTThIK baHKiHIH TUIEH3UACH Oap YHABIMIBI
(6yman opi «MHKaccammst KbI3METI» IS aTallabl) TapTa OTBIPBII XKY3EeTe achIPaibl;

2) MHkaccanusi KbI3METI MHKaccallaHFaH aKiIaHbl baHKke KeTKi3reH Ke3[e KOJIMa-KoJI aKIIaHbl KaObuiaay >KoHe
KaliTa caHay 3aHHamMaja OeNTiICHIeH TOPTINTE Ky3ere achlpbUIaibI;

2.1.5-2. Komuccus TenemMey HeMece OepeleKkTi oTey MaKcaThiHaa OaHK NIOTHIHIAFEl aKIIaHbl aly YIIiH OHBI YIII
PETTEeH apTHIK KaMTaMachl3 eTrey baHkke OepemieKkTi TOJNBIK OTEeTreHTe NeHiH KhI3MET KOpCETYAl TOKTara TYPY
KYKBIFBIH Oepe/Ii.

2.1.6. ATM/O3IHE-O31 KbI3MET KOPCETY TEPMUHAJIJAPBHI APKBLIBI KOJIMA-KOJ AKIIIAHBI
KABBLIJIAY

2.1.6-1. bank Knuentren konma-kon akmansl [lotka ayaapy ymin ATM/e3iHe-031 KbI3MET KopceTy TepMHHAIIAPBI
apKpUIbl KaObu1manapl. TonbIKTRIpyIbsl KimeHTr ATM/e3iHe-631 KbI3MET KOPCETY TePMUHAJIBIHBIH SKpaHbIHIA
BCH/XXCH >xoHe OaHKTIK (aFbIMIaFbl) IOT HOMIPIH eHTi3y apKbuibl xky3ere aceipaasl. BCH/KCH »xone LloTThH
IypeIc KepceTinyine KimeHT xayanTsl.

2.1.6-2. TonwikThipy KazakcTan PecnyOiinkachbIiHBIH 3aHHAMACKIHA XoHE BaHKTIH IITKI Ky)KaTTapbIHIa OCITICHT¢H
TOPTINTE OTEPANHSIIBIK KYH iIIiH/E )KY3€eTe aChIPhLIAIBI.

2.1.6-3. Knument konma-kon akimanbel ATM/e3iHe-e31 KbI3MET KOpceTy TePMHUHAJIBIHBIH KyIMIOpa KaObUTIaFbIITbIHA
CalFaHHaH KeHiH, KeiiHHEH HaKThl KaiTa ecenTenreH coMaHbl KIMEeHTTIH HIOTHIHA ayJapa OTBHIPHIN, aKiia
aBTOMATTHI TYpJE Kaita ecenrteieni. KoiMa-koa akiiaHelH KaOBULAaHFaHBIH pacTay YIIiH dek Oepineni. OpOip
OpBIHJAJIFAH orepalys OOWBIHIIA YeKTep OaChII IIBIFAPbLUIA B

2.1.6-4. ATM/e3iHe-631 KbI3MET KOPCETY TEPMHUHAJbI apKbUIBI KYPTi3LIreH omepanus asKTaiubll, OipaK dYex
OepiamereH 0oJjica HEMece OIepallys JKYPri3y Ke3iHJe TEXHUKAJIbIK aKayJIbIK OPbIH aJbIll, III0TKA KOJIMa-KoJj aKiia
ayJapblUIMaraH jkaraaiina, KimmeHT yakpIThIHIa, aFbIMIaFbl ONepalysuIbIK KYH inriHae bankke jkaz0arna Tanan »oHe
©3iHe-031 KbI3MET KopceTy KYpBUIFBICBIHAH (0ap 0o0Jica) allbIHFaH YeKTeP IiH KOIllipMeNepiH KoJ1ayFa MiHIeTTeHEe .
2.1.6-5. ATM/e3iHe-031 KbI3MET KOPCeTy TEPMUHAJIBI aPKBUIBI KbI3MET KOPCETY NPOLIECiHIe TYBIHAAWTHIH KineHTTiH
TaNlanTapbly, AayJIbl JKaFAaiiel Kapayra apHanraH xarrapabl bank Kasakcran PecnyOimkachiHBIH 3aHHAMachIHIA
skoHe BaHKTIH iImIKi Ky>KaTTapblHaa OENTUICHTeH TOPTINTE KOHE Mep3iMaepae Kapauibl.

2.1.7. BAJIIOTAJIBIK OIIEPALIUAJIAP/IBI )KYPI'I3Y TOPTIBI

2.1.7-1. BamoTabIK onepaiysiuiapra sxaTaTbiH OapIibIK oNepalysiap, TejaeMaep, ayaapbiMaap (OHbIH IIIHIE TOJIeM
KapTOYKAChIH Taiiiajana OTHIPHIN kacanraH) xoHe LlloT OoiibIHIIA IIeTen BalFOTaChIHA KOHBEPTAIUsS JKacaylap
Kazakcran PecniyOiinkachl 3aHHAMACBIHBIH )oHEe baHKTIH ilTKi KY»KaTTapbIHBIH TaJIalTapbl €CKEPiJie OTHIPHII XKY3ere
aChIPBLIAJIBL.

2.1.7-2. KiveHT mieTen BaIOTACBIHIA IIOT allyFa JKOHE JXXYPri3yre, COHAaii-ak IIeTeNl BaOTAChIHA KATBICTHI
3aHHaMaJa JkoHe (HeMece) IIeT MEeMIIEKETTIH 3aHHaMachlHAa OeNrijeHreH IIeKTeyepre OalIaHbICThl TYBIHAYbI
MYMKIiH WIETe]l BAIIOTACHIH CATBINl aly-CaTyMeH OalIaHbBICTBI TOyEeKeNep/i 63 MOWHBIHA amallbl, BATFOTAIBIK
0akpUIay/IbI HEMECEe BAJIOTAIBIK IIEKTEYJepIi, COHJai-aKk IIOTTapJarbl aKiiara HeMece oJllapJbl Maijanany
oreparysiapblHa CATBIHYBI MYMKIH CAJIBIKTap MEH KOJIJIAHBUIYBl BIKTUMAJ ©3T¢ JIe MIHJETTI TeJeMIepl eHTi3y Al
Koca ayFaHja, 0ipak oJiapMeH MEeKTeIMEH.

2.1.7-3. Knuent, meren BagroTachingarsl IlloTTan akiia aymapy ONEpAIMsCBHIH KYPri3y Ke3iHAe, THICTI IIET
MEMJICKETTIH 3aHHAMACBIHBIH TaJallTapblH, XaJbIKApaIbIK KeliciMaepai, e3re Ji¢ TalanTapibl OaclIbUIBIKKA aja
OTBIPBII, KOPPECITOHICHT-0aHK HEMECE IENIAT-0aHK KeJeci ic-opeKeTTep/i jKacall aaThIHBIFBl Typaibl Xadapaap
OOJIFaHBIH PaCTANIBI:

- JKacaJaThIH OTNepaIys TyPajbl Ke3 KeJITeH KAKETTI KOChIMIIA MAJIIMETTEp/I aly MakcaThiHaa KIMeHTTiH akmachiH
ayJapynsl Oenrici3 Mep3imMre TOKTaTa TypyFa;



- KOppECIOHACHT-0aHK (Tep) ycTam KaJFfaH KOMHCCHSHBI IIETepyMEH akKIIaHbl baHkke KaWTapa OTBIpHIN, Oac
TapTyabIH ce0e0iH HAKThl KOPCETIIECTEH, IeTE BAIOTACHIHIAFHI aKIIa aydapbIMbIH asgKTayaH Oac TapTyFa.
2.1.7-4. Knuent Kazakcran PecryOsrKachIHBIH 3aHHAMAChIH Oy3raHbl YIIIH jKayanKepIIliK Typaibl, COHIai-ak,
Oakpliay arceHTiHIH (QYHKIMsJIApPbIH JKy3ere acelpy, Kaszakctan PechyOaMKachIHBIH YOKIIETTI MEMIICKETTIK
oprannmapbiHa, Kaszakctan PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMAChIH/A XKOHE XalIbIKAPAIBIK KeliciMiepie OeNriieHreH
HIETENIAIK CalbIK OpraHgapbl MEH MIETENIK cajlblK areHTTepiHe akmapaTr Oepy, coHpaii-ak KimeHT sxom Oepren
Kazakcran PecryOnuKachlHBIH 3aHHAMAChIH OY3YIIBUIBIKTAp TYpalbl KYKBIK KOPFay OpraHiapbl MEH YOKUIeTTi
MEMJICKETTIK Opranyiapra xabap Oepy Oesmirinaeri baHkTiH MiHIETTEpi Typaibl ©3iHiH Xabapaap eKeHiH pacTaiiibl.
2.1.7-5. bank KnueHTTiH onepanuschbiH JKYPri3yre KaThICAThIH IETENIIK KOPPECTIOHIeHT-0aHKTeH, Aenaan-0aHKTeH
CypaTy ajFaH jKaraaiiyia, baHk onmepanusFa )koHe OFaH KaThICYIIbI TYJIFalapFa KaTbICTBI OapIIbIK KaXKETTI MATIMETT,
TYCiHIKTEeMeIep MeH Ky)KaTTapbl YChIHA alaThIHABIFBIHA, aJl eTep CYpaThUIFaH MAJIMETTEep MeH Kykarrap bankre
O6onmaca, Knuent bankke ocblHOal ManmiMeTTepai, TyCiHIIpMenepai HemMece KYKaTTapAbl TONBIK KeJeMJe >KoHe
bank 6enrineren mep3iMae 6epetinairine KimeHt kemicei.

2.1.7-6. Knuent baHkTiH Keneci jxarfainapra sxayarn OepMeHTIHIriHe KeTiceTi:

- KnnuentTin TeneMin/ayjappIMbIH KOPPECTIOHACHT-0aHK OyFaTTaln/TOKTaThI KOMFaH KaraanFa;

- KitueHT Kare nepekTepMeH MIeTeN BAIOTAChIHAA JKIOCPTeH TeJeMli KOPPECIIOHIEHT-0aHKTIH, IeIan-0aHKTiH
[loTka KoppecnoHIeHT-0aHKTep YCTan KaJFaH KOMUCCHSIIAp/IBI IIerepin KaiTapraHbIHA.

2.1.7-7. Erep KnueHnt Actana xallbIKapaiblK Kapxbl opTanbiFbiHBIH (AXKO) KaThIcylIbICkl O0NFaH Karaaiaa, sFHH,
OHBIH ayMarblHa 3aHJIbl TYJIFa PeTiHJE TipKeNreH /akkpemutrenren Ooinca, onaa Kiment ocwl IllapTtka Kockina
oteipbn, baaktig AXKO kateicynibickl — KITHEHTTIH TarnchlpMachkl O0MBIHIIA KYPTi3ifTreH BaTOTAIBIK OTIepallisiiap
OOMBIHIIIA ecenTeP/Ii,

arar aiTKaH/Ja:

- KimenTTiH Tanceipmanapsl OOMBIHIIA XKYPTi3iIETiH BAMOTANBIK ONepanmsuiap OOHBIHINA TeeMIep KoHe (HeMece)
aKIIa ayaapeIMIapsl Typaiibl aKIapaTThl;

- AXKO kartbicymsickl perinme KimeHT KyprisreH MoMineiep MeH omnepanusuiap Typaibl, OHBIH ilIiHAE
Oelipe3nieHTKe  KOWBUIATBIH TajanTap MEH ONapAblH ajAbIHAaFbl MiHIETTEMENIepiH e3repyiHe oacep
eTkeHKKIMeHTTep 1y TarcepMachl OOMBIHIIA aKITapaTThL;

- Kimmentrin Oefipe3nneHTTepMeH iCKe achIprad Oaraibl Kara3gapMeH KoHE TYBIHIBI KypalIapMeH Olepanusiapbl
OOMBIHIIIA aKTapaTTh;

- KitmeHTTiH KapiKpl KypajajapbIMeH >KacaraH BATIOTAIBIK ONEpalysuIapbIHAH €CENTeNTeH jKOHE abIHFaH KipicTep
Typaiisl aknapattel AXKO Kapikbl KbI3MeTTEpiH peTTey KOMHUTETiHE Oepyre Kenicim Gepei.

2.1.7-8. Knuent, Kazakcran PecriyOnmkachIHBIH BATIOTAIBIK PETTEY CajlaChlHIarbl 3aHHAMachiHa calikec Kazakcran
PecnyOnukacbiHaH akma miblFapyra OaFbITTaldybl MYMKIH BaTIOTANBIK Olepauusuiap OOWMBIHINA TeleM jKacayra
(Hemece) akmia ayJapyra KaThICTBl aKIapaTThl BAIOTAIBIK OaKpLIay OpraHnapblHa, KYKBIK KOpFay OopraHuapbiHa
JKOHE O3re JIe MEMIICKETTIK opraHjapra Oepyre ocbl apKblUIbl ©3 KeliciMin Oepeni. KiueHnT Oepren Oy kemicim
BAMIOTANBIK AT meHOepiHae MI0T OONBIHINA JKy3ere achIphIIaThIH BATIOTAIBIK ONepanusuiap OOWbIHIIA OapIIbIK
TeJIeMIe JKoHe (HeMece) ayapbIMIapra KaTbICThI.

2.1.8. BOPBILIKEPAIH AKIHACBIH ECEIITEY, AFBIMJIAT'BI HIBIFBICTAPJIBI OTEY K9HE COT
APKbBLJIbI BAHKPOTTBIK POCIMAI KOJJAHY KE3IHJAE KPEJIAUTOPJAPIABIH TAJIAIITAPBIH
KAHATYATTAHJABIPY YHIIH KAPXbBI BACKAPYIHIBICBIHBIH IIOTBIH AIDY 7K9OHE KYPI'I3Y
EPEKIIEJIIKTEPI

2.1.8-1. Kapsxpl OackapylIBICHIHBIH aFbIMAAFbl MIOTHI OOPBIIIKEPAIH aKIIACBIH €CENTey, aFbIMIAFhl IIBIFBICTAP/IBI
eTey JKQHE COT apKbUIbl OAHKPOTTBHIK PACIMiH KOJNJaHy Ke3iHIAe KpeAUTOpIapAblH TaJllalTapblH KaHAFaTTaHOBIPY
MakcaTtbIH/a anbuiaasl (0ynad api — Kb motsr).

2.1.8-2. Kapxnl 6ackapymbickl Kazakcran PecriyOnukachlHbIH 3aHHAMAChIHIA OCIITUICHIeH KaXKETTI Ky)KaTTap/Ibl,
OHBIH IIIIHAE MEMJIEKETTIK OacKapy calachlHAarbl YOKiIeTTI opraHHblH oOHBl Kaszakctan PecmyOnukace
azaMaTTapbIHbIH TOJIEM KaOUIETTUIITIH KalbIHA KENTIPY JKoHe OaHKPOTTHIK OOWBIHINA Kap)Kbl 0aCKapyIIBICHI ETill
TaralbplHIay Typaibl OYHPBLIFBIH OHE OOpBIIIKEpPre KATBHICTHI TOJEM KaOUIETTUNITIH KallblHA KENTipy paciMiH
HeMmece COT OaHKPOTTHIFBIH KOJIAaHY Typalibl ic KO3Fay Typasibl COTTBIH YHFapbIMBIH YChIHFaH Jkarnaiina, bank Kb
HIOTHIH aIlajpl.

2.1.8-3. Kapxsl Oackapymibickl Ka3zakcran PecryOnukachl 3aHHaMacChIHBIH TajanTapblH eckepe oThipein, Kb
HIOTHIHJAAFBI aKllajail Kapaxarka aepOec Owiik erteni. bank kapxel OackapymbsichiHBIH Kb 1m1oTel OoiibiHIna
orepauusuIapabl JKy3ere achlpyhl Ke3iHe akiagai KapakaTThl MaKcaTThl JKYMcallyblHa Oakpliay >Kyprizoeii.
2.1.8-4. Kb 1moThIHbIH pexxuMmi skeke KP jkeke MoTTaphiHa KaThICThI KOJIaHbLIMAN/IbI.

2.1.9. PAKTOPUHI'LIIK MOMUIEJIEPII KYPII3Y YIIIH APHAMBI (AFBIMIAFBI) IIOT ALY
KOHE XKYPI'I3Y



2.1.9-1. bank Knment kon koitran Kocbuty Typansl eTiHITiH, coHnaii-ak bank nmen Kapibl areHti apaceinaa
kacanran Kemicimaig Herizinne KinuenTke mekTeym mainanany pexkKuMIHIC aFbIMIAFh] IIOT aIliaibl. ATanFad 10T
KinenT nmen Kapskbl areHTi apacbiina skacainrad MakTOpUHT MIapThl HET131HAE aKiaiai TajJanTel Oepy IIeHOepiHIe
TybiHIaiTEIH KnuentTin Kapkbl areHTi angplHAarsl MiHAeTTeMeNepi OOHBIHIIA ecenl albIPBICYAbI JKY3ere achlpy
YILIiH FaHa NaiJanaHbUIaabL.

[IToTKa KBI3MET KOPCETYTE KOHE €CeTl albIPBICYIBI )KYPTi3yTe OailaHbICTHl baHKTIH KOMICCHACH Taianany pekumi
OoliblHIIA IIEKTeY KoiibuiMaraH, bankre amburaH KineHTTIH KOchbIMIIA aFbIMAAFbl IIOTHIHAH €CENTEH
HIBIFAPbLIAIBL.

2.1.9-2. KnuentriH @aktopuHr miaptel OoWbIHIIA Kapbl areHTi angplHAaFbl MiHICTTEMENCepiH OpbIHIAY
MakcaTteiHga KimeHt bamkke 3aHHamanma OenTUICHTeH TOPTIN OOWBIHINA PECIMACITEH TYPAKThl OKIM YCHIHAIBI,
conblH Herizinne bank KnmeHTTiH TypakThl KapayblHAa Oosiaapl Jen alKbIHIAIFaH TajanTtapra colikec Kapikel
areHTiHIH NalJachlHA TYPAKThl ayAapbIMAAp.Ibl )KY3€Te achlpabl.

2.1.9-3. Knnent IlloTka TyceTiH OapibIK aKiia TYPaKThl OKIMIe€ COHKEC JKOHE COHBIH HeriziHme Kapikbl areHTiHiH
nai1achlHa CO3Ci3 ayJapbUIaThIHBIHA ©31HIH KENIICIMIH pacTaiiibl.

2.1.9-4. Kniuent bankke [1loT OolibIHIIA ©3T€ MIBIFRIC ONIEPALUSIAPBIH KYPri3yre HycKay Oepyre KYKbLIbl eMECTITiHEe
KemicimiH pacrtaiiasl, bank e3 keseringe KinmeHT 6epreH TypakTel eKiMIi OpbIHIAYIbI KocTiaraHna, KimneHTTiH ke3
KeJIreH HYCKAybIH OpbIHAayAaH 0ac TapTabl.

2.1.9-5. Knuenr ocel OemiMre colikec ambuiran LoTTe xaly npolieaypacs KeJeci karaaiiiap/ia *oHe THICTI TopTil
OOMBIHIIA JKY3€T€ aCHIPHUIATHIHBIMEH KeIiCesi:

1) Kazakcran PeciyOnukachiHbIH 3aHHAMachiHAa Oenrinenred Herizaep Ooibrama [IIoTT )ka0yFa THIHBIM CaTbIHFaH
JKarIainapabl Kocnarasaa, Kapkel areHTiHiH *ka30aina keiciMi 0osraH ke3ne KimeHTTiH 6acraMmachl OOMBIHIIIA,

2) llaptka »xoHe Kazakcran PecryOnmKkachIHBIH 3aHHAMachIiHA colikec baHKTiH 6acTamachl OOMBIHIIIA;

3) bank men Kapxpl areHTi apachiHaa jkacanraH (aKTOPHHTLIIK MOMINENEpi JKYpPri3y VIIH alibuiFaH OaHKTIK
(arpIMAarbl) OTTapFa OAHKTIK KBI3MET KOPCETY TYPallbl 9piNTECTIK KeTiCIMHIH KOJIaHBICH TOKTATBUIFaH JKaFIaiina,
Kapokbl arenTiHiH xka30aiia KeniciMia yebiHOal-ak KimmeHTTiH 0acTamachkl OOMbIHIIA.

2.1.9-6. bankrig Kapxsr arenrtine Illaptka >xone Illotka Katbicel Oap akmapartel (LLIoTTBIH OOIyBl Typaibl,
IMorrarel akwmwa KanaeikTapbl, oTTarel akmia xosranbickl, [lortarsl mekreynep, lloTka KoWbpuiFaH Tajanrap,
otrarel akmara ThIMbIM cany, LlloTka Owiik eTyni ImekTey Typaibl) Oepyre KYKbUIbI ekeHairin KimeHT o3
KemiciMimMeH pacTtaiins! (OynaH opi - AKnapar).

2.1.9-7. Kimnent banktig Kapker areHTine AknapaT 6epyiHiH apOip *KaFqaibIH/1a OHBIH TapallblHaH KOCBIMIIIA PacTay
TaJlam eTiIIMEHTIHIH pacTal/ibl.

2.1.9-8. bankrin Kapxel areHtine Aknapat Oepy Ke3eH IUTIriH, TOpTiOiH koHe TanantapbiH bank neH Kapskel arenri
nepOec Oenrineii.

2.1.9-9. Ocwr Gemimre coiikec, IlloTTarel akmaHpl IMIEKTEYJIl MalifanaHy peXHMiH Oenrijeyre OaiIaHBICTHI
TyBIHIANTEIH Tapanrtap sy e3apa KapbiM-KaTeiHacTapsl KireHTTiH o3re LlloTTapbiHa KaTBICTHl KOJIaHBUIMANIbI.

3. TAPAIITAPABIH KYKBIKTAPbI MEH MIHAETTEPI
3.1. bank mingerri:

3.1.1. Kimment Kazakcran PecrmyOnukachIHBIH 3aHHAMAachlHA XKoHE BaHKTIH iIIKi Ky’KaTTapblHA COWKeC Ka)eTTi
OapiblK KY)KaTThl yChIHFaH jkarmaiiga, Lllot(-tap) amryra sxoHe Kazakcran PecrryOnmmkachIHBIH 3aHHaMachliHAA
KapacTBIPBUIFAaH TOPTIITE )KoHE kaFnainapya, [IlapTTeiH MoHIHE ColiKec KeNeTiH TeleM KbI3METTEPiHIH KOpPCeTUTyiH
JKy3€ere achIpyFa;

3.1.2. aneKTpoHABI TeeM KypajblH HeMece KalllbIKTaH Kipy KYHeciH KoJjiaHy Ke3iHze, )KOHEINTYI Tapan Tajarl,
TanchlpMa HbICAHBIHIAFbI HeMece KIIMEHTTIH KeniciMi TypiHZeri HycKay/apibl YChIHFaH jkarmaijga, KiueHTke
tuecim (IloTTarbl aKiia KajaabIFbl MIETIH/C) aKIIaHbIH 00JybIH KAMTaMachl3 €Tyre;

3.1.3. Kazakcran PecryOnukachIHBIH 3aHHAMACHIH XKoHE AFBIMJIAFhI MIOTTAP OOMBIHINA YKAIITEI TaJalTapabl CaKTai
oteipbin, Kiumentrin IlloTteiHa akmanel ecentey jxoHe KimentriH I[oThbiHaH akmiaHbl any oOlepanusIapbiH
KYprizyre;

3.1.4. Kazakcran PecnyOnukachiHblH 3aHHaMachiHa colikec 11IoT OOMBIHIIA KacCaNbIK -ecell albIPhICy KBI3METIH
KOPCETYTE;

3.1.5. llloTTa opHanackaH akiia COMachl, TOJIEM KbI3MeTi (-Tepi) OOWBIHIIA ALIHATHIH KOMUCCHS (KOMHUCCHSIIAP)
memepi, lllor GoWbIHIIA KYPTi3iireH onepanysuiap Typalbl aKIapaTThl OIMepalysl KYpri3uireH KYHHEH KeWiHTi
JKYMBIC KYHIHEH KEIIIKTipMeH KypacThIpbUIFaH OAaHKTIK MIOT OOMBIHINA Y3iHAi-KellipMesep HBICAHBIHAA, OJapbl
KinenTke HeMece 0J1 OKIUIETTIK OepreH TYJIFara KoJuapblHa TaObICTAy HEMECe KOpFajfaH 3JCKTPOH/bI OaiIaHbIC
apHajapbl apKpUTel HeMece KimneHT cypaTkaH e3re HpicaHna 6epyre;

3.1.6. KimenTtke xoHe/HeMece on kepcerkeH Tyirara Illorran komma-konm akma Oepyni  Kazakcran
PecnyOnukachIHBIH 3aHHaMachIHIa, cCOHaii-aK baHKTiH ikl KyKaTTapblHa OeNTiIeHreH TOPTIIITE KY3€Te achIpyFa;



3.1.7. loT GOMBIHIITA KYPTi3iIETIH onepanusiap OOWBIHITA KYITUSHBI CaKTayFa JKOHE YIIIHIII TyJIFanapra OaHKTIK
KYIHUAHBI KypaWTeiH MomiMmerTepai Kaszakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachblHIA >KoHE AFBIMAAFBl IOTTap
OOMBIHITIA JKAJIIBI TaJanTapaa OCNTIUICHIeH TOPTIITE, TajlalTapa XKoHe Heri3aep OOHbIHINA YCHIHYFA;

3.1.8. 3 (ym) sxymbic KyHi iminae Knuentke KinueHT xa3bin Oepred ek TejieMiHeH 0ac TapTyAblH apOip *Karaauebl,
aKayJibl )koHe/HeMece JKacaH bl YeKTiH aHBIKTAIFaHIBIFBI TYpallbl jka30ala Typ/e xadapiayra;

3.1.9. Knuent bank Tapudrepine colikec yek KiTammacklH OepreHi yuriH baHK KOMUCCHSCBHIH TeJleTeH Karaania,
KimenTtke ArpiMaarsl moTTap OOWBIHINA KNIl TananTtap/a skoHe Kazakcran PecryOnukachIHBIH 3aHHaMachIHAA
KapacTBIPBUIFaH TOPTIITE XKOHE TajanTapa YeK KiTanmauiapbH Oepyre;

3.1.10. Kazakcran PecnyOnukacslHbIH 3aHHaMacblHIa KapacTelpbuiran Mepsimae Knuentrin LloTeiH amry/xaly
TypaJibl CallblK OpraHAapbIiHa Xxabapiayra;

3.1.11. KnueHTTiH/yIIiHIII TYJIFaHBIH HYCKayJapblH OpBIHAAYJaH O0ac TapTyFa, erep MyH/Iail HycKay >KoHe/Hemece
on1 OOHBIHIIIA YCHIHBIIATHIH KykaTTap Kazakcran PecryOnmkachiHBIH 3aHHaMachlHa COMKEC KelIMece jKoHe/HeMece
Kaumel kence sxoHe/Hemece Kimmentrin [loTeiHma bank TapudTepine colikec o1 O0MBIHINA OoTIepanysIap KyprizreHi
YIIIiH KOMHUCCHS TOJIeyTe aKiia 6oimMaca Hemece JKeTKiTikci3 Ooca;

3.1.12. Mepai e3repTy KaxeTTUliriHe okeneTiH KIIMEHTTIH — 3aHfbl TYJIFAHBIH YHBIMAACTHIPYIIBIIBIK-KYKBIKTHIK
HBICaHBI OacKallla aTajFaH/e3repreH Karjaiia, COHAai-aK Mep >KOFalfaH Hemece TO3FaH xaraaina — KimenTtke
OHBIH jka30allra eTiHilIl HeTi3iH/e kaHa Mep a3ipieyre 20 (3kubIpMa) KYMBIC KYHIH Oepyre JKoHe OCHI Ke3€H ilTiH/e
Kimnenrrin lloTe! 6otibiHIa onapra KiineHTTiH Mop OeepiH KoHMacTaH TeieM Ky>KaTTaphbl OOHBIHIIA Onepalusiap
KYprizyre;

3.1.13. Kazakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHAMAachlHA COMKEC YOKIIETTI MEMIIEKETTIK OpraHapiblH HeMmece
Jaya3pIMAbl TYIFaJapAblH LIOT OOMBIHIIA IIBIFBIC ONEpalMsIapAbl TOKTATy Typalbl LICHIIMIEPIH >KoHe/HeMece
OKIMJICpiH, MYJIIKKE HEIIK eTyre yakbITIa IIEKTeY KOK Typausbl, coHmaii-ak llloTra opHanackan KimeHTTIH
aKIIAaChIHA THIMBIM Cally Typajibl aKTUJIEpAl OPBIHAAYFA;

3.1.14. yokineTTi MemiiekeTTik opranfaapAsiH LLIoT GOHBIHIIA IBIFBIC OMEpaIFsLIap bl TOKTATY TYPaIbI IISITiMIep Il
JKOHE/HeMece OKIMICP i, MYJIKKe HeIiK eTyre YakbITIIa IICKTeY KO Typaibl, coHaai-ak Illorrarer KiueHTTiH
aKIIachblHA THIHBIM caily Typajibl aKkTiLIepli >KOI Typaibl THICTi ka3barra xabapiamanapbl HEri3iHIe, COHIai-aKk
Kazakcran PecnyOnukachiHBIH 3aHHaMachIHAA Ke34enTeH karnainapaa [llor OoibIHINIA TIBIFRIC OTEpaIUsIIapIbI
icke Kocyra jkoHe KimeHTTiH OYpBIH THIHBIM CaTBIHFAH aKIIaFa HeiK €Ty KYKBIFBIH IIIEKTEMEYTe;

3.1.15. erep 6ackacwl Kazakcran PecmyOnukachiHBIH 3aHHAMachlHAa KapacThlpbuiMaraH Oosica, Knuentrin bank
ANJIBIHIAFEI OFaH OepinreH Kapbi3(-1ap)/kpeauT(-Tep) OOHBIHIIA aKIIagail MiHAETTEMENEPiH OPBIHAAY MaKCaThIHIA
KOlFaH HycKayJapblH, KIMeHTTiH moTeiHAa OyHIail HYCKay IBIKTI OPBIHAAY YIIiH KKETTi aKIla coMackl OoIMaraH
HeMece JKeTKTiKci3 OomFaH karaina, KIueHTTiH MIoThIHA oNlap bl OpPBIHAYFa KETKUTIKTI aKiia coMachkl TYCKEHTe
JIeHiH Oip *KbL1 OO0¥BI CaKTayFa;

3.1.16. Kazakcran PecrmyOnukachiHBIH 3aHHAMAChIHA CoMKeC KOMbUIFaH yuriHmm TyiranapasiH LoTran akma amy
Typalisl HycKaynapblH Kazakcran PecriyOnnkachiHBIH 3aHHAMAChIMEH OeJTiIeHreH TOPTINTe OPbIHIAYFa;

3.1.17. oran ocbl AFbBIMAaFbl IOTTap OOWBIHIIA >Kalmbl TamantapMmeH >koHe Kazakcran PecmyOimkachiHBIH
3aHHaMAaChIMEH JKYKTEJITeH ©3T¢ JIe MiHACTTEPl OphIHAAYFa,;

3.1.18. IllapTka eHrizinerin  e3repicrep MeH TOJBIKTBIpPYJap Typajbl aknapartel/LLlapT OolibIHIIA
KOpceTiieTiH KbI3MeTTep OoiibiHma Tapudrepai bank ¢uimanaapbiHbIH onepanusuIBIK 3aAapbIHA,
www.forte.kz mMekeH:kaiibl OoiibiHIIA BaHKTIH pecMu caliTHIHIA OPHAJIACTBHIPYFA:

- TeJeMAep MeH ayJapbiMaap OOMBbIHIIA Tapu(dTep 6CKeH Karjaiiia, OCbIHAANH 63repicTep/TONBIKTBIPYJIAp
(oHbIH imIiHAE KaHA peAaKIusl) KylliHe eHreHre aeiin 3 (ym) aif OypbIH;

- 0acka :kargailjiapaa ochbIHIAN 63repicTep/TONBIKTHIPYJap (OHbIH ilIiHe KaHa peaaKius) KylliHe eHreHre
Jeiiin keMinae KyHTi30edik 10 (0H) KyH OypbIH.

3.2. bank MbIHaJapFa KYKbLIbI:

3.2.1. Kumentren Kazakcran PecnyOnukacbinbiH KBUIMBICTBIK >KOJMEH ajiblHFaH KipicTepli 3aHIacThlpyFa
(KBUIBICTAaTyFa) >KOHE TEPPOPH3MII Kap)KbUIAHIBIPYFa Kapchl iC-KUMBUI Typaslbl 3aHHAMACBHIHBIH TaJlalTaPbIH
cakTayra, baHKTIH BamoTanblK OakpUIaynbl jky3ere acelpybl, LlloT OoifbiHIIA omepanusuiappl KYpridyl YIIiH,
conpaii-ak KnueHTTiH nepekrepin/nepdec nepekTepiH xuHay, enaey xoHe Foreign Account Tax Compliance Act
(6bynan opi - FATCA) tanantapbiHa colikec, coHbIMeH KaTap Kazakcran PecnyOnMKkachIHBIH YOKIJIETTI MEMIICKETTIK
oprangapsl apkbutbl AKI (Internal Revenue Service) Canbik Kbi3meTiHe Oepy YIIiH KaXKETTI K€3 KEIreH Ky>KaTThl
JKOHE aKIapaTThl CYpaTyFa,;

TeMeHaerinei xxarnaitnapaa Knuenrrin Laprtka Kon Koto apkeiisl 0epred onbiH [LoTeiHan (LLoTTapeiHaH) aKmaHbl
€CEeNTEeH IIbIFapyFa anabiH ana kemicimi Herizinge Kimentrig LlloTeiHan, connaii-ak Kimmentriy bankTe anmpuiran
Ke3 KeJreH 0acka 0aHkTik moTkiHaH Kazakcran PecryOnikachIHBIH 3aHHAMACHIH/IA THIBIM CAIBIHOaFaH Ke3 KeJreH
TOCIIIMEH aKIIa alyFa:

1) akma aynapy *OJBIMEH JKy3ere achIpbUIFaH PyKcaT eTiIMEreH ToJieM Jeperi aHbIKTaIFaH/a;

2) JKaJFaH TeJIeM KYKaThIHBIH HETi31He aKlia ayaapraHia;

3) KaTe HYCKayIbl OpPBIHIaFaH/Ia;



4) Kimmenttin bank annmeiHma Ke3 KeNTreH akmianail minaeTreMerniepi OolibiHINA, KaHAail ma O0ip OaHK KbI3METIH
KOpPCETKEHI YIIiH baHK KoMHCCHsIIapbIH TeJey MiHAEeTTEeMENepiH Koca anranaa, bank angsiana Oepereri 6onranza;
5) bank xare xibepir, HoTIKeciHae KITMeHTTiH MIOThIHA aKIla HeTi3¢i3 TYCKeHIE;

6) Kazakcran PecrmyOimKachIHBIH 3aHHAMACHIHIA KapacTHIPBUTFAH OacKa JKarmaiiapnaa, TOPTINTE >KOHE HETi3nmep
OoHbIHIIA.

3.2.3. KumenTTi anasin ajna xadapaap ere orwipbin, lllapT GolibiHIIa KepceTijieTiH KbI3MeTTep OOMBIHIIA
Tapudrepai Koca anranaa, lllapTka 6ip:kaKThl TIPTiNmeH o3repicTep/TONBIKTHIPYIap eHri3yre:

- TeJeMAep MeH ayaapbiMaap OolibiHIIa TapudTep 6CKeH *Kargaiiia, OChbIHIAN e3repicTep/TONBIKTBHIPYJIap
(oHBIH imIiHAeE KaHA peJaKIusi) KylliHe eHreHre Jeiin 3 (ym) aii OypbIH;

- 0acKa karnailyiapaa ocbIHAall e3repicTep/TONBIKTHIPYJIap (OHBIH illliHAe KaHA peJaKuus) KylIiHe eHreHre
neiiin keminae kKyHTizoeaik 10 (oH) KyH OYpbIH XabapJiayra,

Ka3zakcran PecnmyOiHMKachbIHBIH 3aHHAMACBIHAA OIp/KAKTBI 63repTyre THIMBIM CAJIBIHATBIH KaFaaiiapabl
KOCIaFaH/a, OCbIHIAI e3repicTepai/TONBIKTBIPYIapabl BaHk (puianasgapbIHbIH onepanusiIbIK 3a/AapbIHIa,
www.forte.kz Mmeken:kaiibl 0oiibiHIIa BaHKTIH pecMH caliThIHIA OpHANACTHIPYFa, UHTEpHeT KoHe MOOHIb]
O0aHKUHTIKe Xa0apaaMaJap Kidepyre Kyblibl.

Bank ocbl TapMaKkTa OeqrisieHren Toprin OoiibiHa, IlapT GolibIHIIA KepceTieTiH KbI3MeTTep 0OiBbIHIIIA
Tapudrepai Koca anranna, lllapTka e3repicTep/TOJBIKTHIPYJIap €Hri3y Typajbl aKNapaTThl KapusjaFaH
KYHHEH 0acTan xadapjaMaHbIH THicTI Mep3iMi 6TKeHHeH KeliH MYH/Iail e3repicTep/TONBIKTHIPYJIap KylliHe
eHeli. O3repicTep/TONBIKTHIPYJap eHrisiirenHen keiin [lapt xaHa pemaknuana KoJIAHBICHIH
JKAJIFACTBIPA/bI.

3.2.4. KnueHTTi aJabiH asna xabapaap ere orbipbin, Kazakcran Pecny0/mkacblHbIH 3aHHAMACHI 0OMBIHIIA
0ipaKaKThI @3repTyre ThIbIM cajdbIHATHIH LapT GolibiHIIA KOpceTiIeTiH KbI3MeTTep 0oiibIHIIA TapudTepai
Koca agranaa, lllaprka esrepicrep MeH TOJIBIKTHIPYJIap eHrizyre;

- TeJieMJep MeH aydapbIMaap OoiibIHIIA Tapu(Tep OCKeH KaFAaiiga, 0ChIHAAI e3repicTep/TONBIKTBIPYJIAP
(oHbIH imIiHAe KaHA peJaKIusl) KYlUIiHe eHreHre Jeiid 3 (ymr) aii OypbIH;

- 0acka skaFaaiiiapaa ocblHAAll e3repicTep/TONBIKTHIPYAap (OHBIH ilIiHAe )KaHA pelaKuus) KylliHe eHreHre
Jeifin keminae KyHTiz0enik 10 (oH) KyH OypbIH XabapJiayra;

OCBIHIAN  63repicTepAi/TONBIKTBHIPYdapAbl baHk  (uinanaapbIiHbIH  ONMEpPANUsUIBIK  3aJ1apbIH/A,
www.forte.kz Mekenskaiibl 0olibIHIIA BaHKTIH pecMH caliTbIHAA OPHAJNACTBIPYFa, UHTEpHeT KoHe MOOMIbI
OaHkMHIKe XabapJiiamaJiap ki0epyre KYKbLIbI.

BaHK ocbl TapMaKKa cdiiKec 03repicTepai/TONBIKTBIPYJIAPABI €HIi3y Typajibl Xa0apjaMaHbl KapUsJIaraH
corTed O6actan Kiauent LlapT OoiibiHIIA KepceTiieTiH KbI3MeTTep O00iibIHIIA Tapu(Tepre eHri3ijieTiH
e3repicTep MeH TOJBLIKTBIPYJApPAbl KAa0bLUIIAMANTBHIHABIFBI TYPAJibl ka30ama OTiHITI yChbIHOAybl OHBIH
epkiH Olugipyi Ooabim  Ta0bLIagbl KoHe KumeHTTIH MyHOal e3repicTepMeH/TOJBIKTBIPpYJIapMeH
KeJjiceTiHairin oiigipeni.

3.2.5. Kazakcran Pecry0nnkachIHBIH 3aHHAMACHIH/IA KAPACTHIPBUIFAH TOPTIMTE )KOHE JKaFAainap/ia, COHbIMEH KaTap
KeJeci xarmainapna, OipkakTsl coTTaH Thic TopTinte LlaprTel opeiHmaynan Oac tapryra, LLloTTel kabyra xoHe
HIapTThIH SpEKET eTyiH TOKTaTyFa:

1) KnueHT TapaTbuFaH skarnaiiia, TapaTbuly JISperiH pacTalThIH KyKaTTap Oap OosiFaH Ke3[e;

2) Kazakcran PecnyOnmkachiabiH «KpIIMBICTBIK JKOJIMEH aJIBIHFaH KipicTep/Ii 3aHAacThIpyFa (KBUIBICTATYFa) )KOHE
TEPPOPHU3MII KapKbUTaHABIPYFa KapChl iC-KUMBUI TypaJibDy 3aHbIHA COMKEC YOKIIETTI OpraH KypaTblH TEPPOPHU3M MEH
IKCTPEMU3M/II KapKbIIaHBIPYFa OaiIaHbICThI YIBIMIIAp MEH TYIFanap Tizoenepinae (0yaaH api - Tizoenep) Kiuent
Typalibl MaJIiMeT OoJICa;

3) erep onepanusHbIH/MOMiJICHIH HeEMece MoMiJie OOHbIHIIA MiHAETTEMEHIH Oip Tapanbl/KaThICYIIBICHI XaIbIKapaIbIK
yiBIM HeMece mIeTeNn MEMIIEKETI AaHBIKTaFaH aKIIaHBl KBUIBICTATY MEH TEePPOpU3MIl  Kap KbUIAHIBIPYIbIH
adTapsbIKTai KayIi 6ap ejijie TipKeareH/’KypreH TyJira OoJbi TaObuIaThIH 00Jica HeMece OYJT OTepalisaHbl/ MOMIJICHI
OpBIHAAY 1A MYHJIall TYJIFa KaThIcaThIH 00JICa;

4) erep KimeHt >xyprizetin onepauusiapabl 3epTTey OapbIChIHAA ONepauusuiap KbUIMBICTHIK JKOJIMEH aJlbIHFaH
KipicTep/ii 3aHIacThIpy (KBUIBICTATY) HEMECE TEPPOPHU3MIII KA KbUIAH IBIPY KOHE IKAIITaK KO0 KapybIH TapaTy bl
Kap>KbUIaHBIPY MaKCaTBIH/IA JKacaJlblll KaTKaHbIFbI Typalibl KYMoH 0oJica;

5) Knuent Knuentke TricTi Typae TeKcepic )Kypri3y YIIiH KaKeTTi KyKaTrTap MEH aklapaTThl, COHAaH-aK KIMEHTTiH
JiepekTepin/aepoec nepekTepid xuHayra, enaeyre xone FATCA rtamanrtapbiHa colikec, oHbIH innuHae Kazakcran
PecryOnukachiHbIH yoKineTTi MemiiekeTTik opranaapsl apkeuibl AKII-teig Canbik Kpismerine (Internal Revenue
Service) yceiHyFa KemiciMiH OepyneH Oac Taptkania, OyraH Kazakcran PecnyOnvkackl 3aHHaMachl TajantapbiHa
colikec OHJail )ka0ynapra pykcaT eTIIMEHTIH JKaFainapel KOCBUTMAIbI;

6) Kimuenrrin IoTeiHaa 0ip KyHTI30€IK JXbUIIAH aca aKiia OojMaraH JKaraania;

7) Kmuentrig IlloTeiHna Oip KbUITaH aca akila KO3FANbICHI OoyiMaraH »karjaiina, Oyran KP 3aHHamacheiHzma
KO3JeNreH Xaraaiiaap KOCbUIManabl;

Kmuentrin oTeiHma Oip XbeUTHaH aca akma OonmMaca, bank kepceTinren mep3iM oTkeH coH, KimenTtke mepOec
xabapnamaii-ak [IIoTTeI xxabambl.



3.2.6. Kazakcran PecnyOinkachIHbIH 3aHHAMAChIMEH KO3CITCH XKaFaaiaap/sl Kocrnaranaa, [1loTka opeiHaanMaran
tananTap 0onraH xxaraaiaa [lloTTel )xabynan Oac TapTyra.

3.2.7. bankTig Kazakcran PecrryOnukachiabH KpIIIMBICTHIK KOJIMEH aIbIHFAH KipiCTi 3aHAacThIpyFa (KBIIIBICTATyFa)
KOHE Teppopu3MIi Kap)KbIIaHABIPYFa Kapchl iC-KUMBUT Typajabl 3aHHAMACBIH CaKTaybl MaKcaThIHAA OaHK
oTepalusUIapblH KYPridy YiIiH BaHKke YCHIHBUIFaH Ke3 KEJreH TYPHEri JepeKTepAi aly, TeKcepy/Kaiita Texcepy
OoiibiHma  Kaszakcran PecrmyOnmMKachIHBIH 3aHHAMACHIMEH TBHIHBIM CallblHOAFaH Ke3 KEIreH OpeKeTTep MeH
[Iapanapabl XKypri3yre.

3.2.8. Keneci xarnaiinapaa OaHKTIK IOT OOMBIHINIA ONepalys )KYPri3y/li TOKTaTyFa JKoHe/Hemece Oac TapTyFa:

1) erep Oyt onepanUsHBIH/MOMIICHIH HeMece MoMiJie OOMBIHINA MIHIECTTEMEHIH Oip Tapambl (TapanTapbl) KeJaeciiep
Oosnbin TalbLICA:

a) Tiz0enepre eHreH YibIM HeMece TYIFa 0oJica,;

0) Tikeneil Hemece xaHama Typnae Tiz0ere eHri3ireH yWbIMAapIblH HeMece TYJIFaHbIH MEHIIITiHIeri Hemece
OaxpIIaybIHIAFEI 3aHABI TYIFaA, Ti30enepre eHri3iuireH YUsIMAapAbpIH HeMece TYJIFaHbIH aTbIHAH HeMece HYCKaybl
OOMBIHITIA OPEKET €TETIH KeKe HeMece 3aHIbI TYJIFa 00JIca;

B) XaJbIKapajJblK YHBIM HeMece MIeT MeMJIEKeT AaHbIKTaraH aKIIaHbl JKBUIBICTaTYy MeEH TeppOpU3Mi
Kap>KbUIaHBIPYIbIH alTapIbIKTall Kaymi Oap enjie TipKeJIreH/ sKypreH TYJIFa OOJbIn TaObuIaTeIH OoJica Hemece Oyt
OTIepaIlsIHBI/MOMLIEHI OpBIHAAYa MYH/Ial TYJIFa KaThICATHIH O0JICa;

2) erep KumeHT xypri3eTin onepamusiapasl 3epTTey OapbIChIHIA OJlap KBUIMBICTBIK JKOJIMEH ajIbIHFaH KipicTep/i
3aHAaCThIpy (KBUIBICTATy) KOHE JKalmald >KOI KapyblH TapaTyAbl Kap)KbUIAHIBIPY MaKcaThIHAA >KacallbIIl
KATKaHIBIFbI TypaJbl KYMOH 0o0Jca;

3) 3agHamana, coHbiMeH Karap Kasakcran PecmyOnmkacsiHBIH «KBUIMBICTBIK JKOJMEH aibIHFaH KipicTepi
3aHJACTBIpyFa (KBUIBICTATYFa) JKOHE TePPOPU3MAL KapKbUIAHIABIPYFa KapChl iC-KMMBUT TypaibD» 3aHbIHAA JKOHE
Kazakcran Pecrrybnmkacs! patndukanusiiaral XanbIKapallblK MapTTapaa OenriieHreH xaraitnapaa.

4) ot OoiipIHIIA OMEpPAIUAIAP KYPTi3y Ke3iHe alasKThIK dpeKeTTepre/e3re ae KYKbIKKa Kapchbl TOCHIH
OKMFaJIapFa KYAiK KeJTipijreH ;karnaiiia;

5) Kazakcran Pecny0/MKachbIHBIH 3aHHAMACBIHA CIliKec AMAsIKTBIK Oesirijiepi 6ap TeseM TpaH3aKIHUAJIAPHI
OolibIHINA IepeKTep aJIMacy OPTAJBIFBIHBIH JIepeKKopbIiHAa KiueHTTiH koHe/HeMece OeHepuuuapabiH 001y
(daxrici aHbIKTAIFaH KaFnailIapaa.

3.2.9. bank KnueHt OepreH ceHIMXaTThIH 3aHIBUIBIFBIH aHBIKTAl ajiMaraH jkarjgaiina xoHe KimeHT AFbIMIarsl
moTtTap Oo#BIHINA >Kanmmbl TamanTapablH 3.3.13. T. TamantapblH OpbIHIaMaraH >Karjaija ceHiM OuimipiireH
tysiranbiH Lot GoiibHIIa omIepalyst )KYpri3yiH O0JIAbIpMayFa.

3.2.10. Knuentrig laprra sxone Kazakcran PecrnyOnukachlHbIH 3aHHAMAaChIHIa KapacThIpbuirad, baHk ayiabiHa
OpBIHJIAIMaraH MiHZECTTeMeNepi OoJFaH xaraaiaa, KIIMeHTTiH/0J1 OKUIeTTIK OepreH TyJiFaHblH OaHKTIK IIOThIHIAFbI
aKuIara Mejik ety OoiibIHIIa HycKaynapbiH Kinent bank anneiHaarsl MiHIETTEMENEPiH THICTI TYpe OpbIHAAFaHFa
Jeiin opbiHIaMayra. by perre, bank MyHnait sxarnaiinapaa HycKayiap/ sl OpbIHAaMaFaHbl YIIIiH, COHBIMEH KaTap
KEJITIpUITeH WIBIFBIHAAPIBI 6Tey OobIHIIa KITMEeHT anibpiHa KayanThl eMec.

3.2.11. KimeHT OaHKTIK Kapbl3 MAPTHI/KPEeIUT KemiciH amnry (Oepy) Typaisl KemiciMm koHe/Hemece baHk OekiTkeH
KaMTaMachl3 €Ty mapThl (-Tapbl) OoibIHIIA €3 MiHmeTTeMmenepiH Oy3raH >karmaiima, llloT OolibiHINA omepamnus
JKYPri3yli TOKTaTyFa, Koca ainFaHja, 0ipak oJapMeH IIeKTeIMEH.

3.2.12. Tizimi 3NEKTPOHABI TYplie OepiiMeid, Kara3 TYpiH/Ie OHHAH acTaM IO3UIUs (TeKTepi) Ka3bUIFaH KOPCETUITeH
JKapHajJap MEH ayJapbIMIap TeJICHETiH TYJIFaiap Ti3iMi Oap TeyieM TarlcChlpMachlH OepreH jKarmaija, MiHIETTi
3elHEeTaKbl )KapHaJlapbIH, MIHJIETT] KOCIOM 3eiHETaKbI KapHAIAPhIH, AJICYMETTIK MEIUIIMHANIBIK CAKTaHBIPY KOPbIHA
ayJapeIMIap/bl xKoHE (HeMece) JKapHallap bl HeMece JIeyMETTIK JKapHaJIap bl Tesey YIIiH aKiia ayaapy OoWbIHIIA
OTIepaLMsIHbI XKYPri3yAeH 0ac TapTyFa.

3.2.13. Bank ocel HlaprTein, Kazakcran PecrnyOnukachkl jkoHe BaHK KbI3METiHE KaThIChI 0ap MIET MEMJICKETTEp
3aHHaMaJIapbIHbIH, 1IIKI PICIMICPIIH KOHE jKapusi OOJBIN TAaObUIATHIH BaHKTIH oHE KOPPECIOHACHT OaHKTIH
HIaPTTapbIHBIH TaJanTapbl OY3bUIBII KaThIP, OY3bUTYBI MYMKIH JIeN TYKBIpbIMIaca, COHali-aK apeKeTi bankke sxoHe
Knunentke TapanaTsiH (COHBIMEH KaTap, Oipak OyjlapMeH IeKTenMei, onepauus TypiaepiMeH, CalbIMIIBIHBIH )KOHE
OHBIH JIaya3bIM/Ibl TYJIFAJApPbIHBIH, aKIMOHEPJCPAIH/KAThICYIIbUIAPAbIH, OCHE(QHUIMAPIIBI MEHIIIK HEeJIepiHiH,
SHILIJIEC KOHE KaybIMAACTBIPBUIFaH YHUbIMIAPABIH TIPKEIreH skoHe (HeMece) OpHalacKaH elliMeH, COHBIMEH Karap
OCBI eJIJiepre/ochl TYIFaJIapra HEMece OCHI eNAEePIeH/OCHl TYIFajap/AaH KYPri3iIeTiH Tesemaepre OainaHbICThl) Ke3
KEJIreH eNJIiH, XaJIbIKapalblK YHBIMHBIH FOPUCTUKIMICHIHA COUKEC CaHKIUs OOJFaH Karjaiaa, Oip ®aKThl COTTaH
ThIC TOpTinTe [llapTTh! OpBIHIAYaH Oac TapTyFa,

3.2.14. IlloT 00ibIHIIIA MIBIFBIC ONEPANMAIAPBIH (0aPJIBIK HeMece JKeKeJlereH), OHbIH illiHIe HHTEePHeT KoHe
MoOuabai 0ankuHrTe - Kasakcran PecnmyOiMKkachbIHbIH 3aHHAMACBIHAA KoHe BaHkTiH imki pacimaepinge
KO3JeJITeH Mep3iMre TOKTaTa TYpyFa, conaaii-ak KineHTTIiH UHTepHeT :KoHe MOOWIb/iI 0aHKMHIKe KipyiHe
meKTey Koiora, llloTrarsl aKImaHbIH aJasIKTHIK HeMece 0acKa [1a 3aHChI3 ic-dpeKeTTepre KaTbiChl TYPaJbl
Heri3li Kyaik 0oJiFaH Ke3le HeMmece 0acKa 1a :Kargaijiapaa, KYKbIKKa Kapchl ic-opekertepain KiueHTke
KATBICTHI iCKe achIpbLIYbl MYMKIiHIIri Typaabl bBaHKTi, He OHBIH 63re e KJIHEHTTepiH xadapaap eTyre,
congaii-ak Kazakcran PecnyOnukachbIHBIH 3aHHAMACBHIHAA Ke3Je/reH, KepceTUIreH ic-opekeTrTep MeH



0JapabIH cajAapbiH 0oarbi30ayra, KiameHTTiH, BaHKTiH He OHBIH o3re Je KJIMEHTTEPiHiH BIKTUMAJ
IIBIFBIHIAPBIH KbICKAPTYFa 0aFBITTAJIFAH iC-OpeKeTTep Kacayra.

3.2.15. bank keneci xarmainapaa «SMS xabapiiaMmay KbI3METIH YChIHYIbI TOKTaTyFa KYKbUIbI:

- KinuenTriy 3agHamMaza sxoHe baHKTIH iK1 KyKaTTapelHIa OCNTiJICHTeH TOPTINTe OEpreH oTiHiNT OOWBIHIIA,

- [aiinamanymbsIHBl KOJ KOIO KoHEe MepOeaepi yiarijepi 0ap KyKaTTaH LIBIFapraH KoHE OapiblK OaHKTIK jKOHE
Kap>KBUIBIK KY)KaTKa KOJI KOI KYKBIFBIH )KOWUFaH KaFIai/a;

- erep Kimmentrig bank Illapt OoifbiHIIA KOPCETKEH KBI3MET aKbICHIH Teiey OoiprHIma 90 (TOKcaH) KyHTi30emik
KYHHEH acTaMm Mep3iMi eTkeH Oeperreri 6osca.

3.2.16. LlloT GoiibiHIIA aJAAKTBIK KOHE/HeMece KYKBIKKAa Kapchl OKbIC OKUFa Oeirinepi 6ap onepamusiiap
aHBIKTANFaH Ke3le, KiMeHTTeH ochblHAall TpaH3akuus OONbIHIIA MIH-KAWIAPABI aHBIKTAY YUIIH KasKeTTi
aKmapaTtThbl cypaTyra.

3.2.17. 3anHamana OejrijieHreH Kargaiijapabl Kocmaranaa, yuiHmi tyirajgapra Kaumentrin LlloThiHa,
colikecTeHIipy KypaaaapblHa Kipy pyKcaTbiH OepMeyre (OHbIH immiHae yuriHmi TYJIFajapablH TeJeM[ep
sKacaybIHa KoHe (Hemece) aKIa ayJapbIMBIH JKy3ere achbIpyblHA dKell COKKaH pyKcaT 0epyai Koca ajiFaHjia).

3.3. KianeHT MbIHAJIapFa MiHAETTi:

3.3.1. bankke Kazakcran PecmyOnmkachlHBIH 3aHHaMachlHIA XoHe bBaHKTiIH iIKi HOPMATHBTIK KYKaTTapbIHIA
oenrinenren KimmenTtin [LIoThIH anny skoHe Kypri3y YIIiH KaxXeTTi OapibIK KYKAaTThl YChIHYFA,;

3.3.2. llloTTsI )KYpri3rexi yiiniH, COHaki-ak 0acka 1a OaHKTIK KbI3METTep/Ii YchinraHbl yiniH bankke I1lot OofibiHIa
THICTI omepanusiapIpl Kacay Ke3iHJe opeKeT eTeTiH, baHk (WiInanmmapblHBIH ONEpAIMUIBIK 3a1apblHAa XKOHE
BbankTin www.forte.kz pecmu caiiteiia opHanacTeipsuiran bank Tapudrepine coiikec KOMUCCHSI TOJIEYTE;

3.3.3. Kazakcran PecnyOnnkachl 3aHHaMaIapbIHbIH TaJIalITApbIH CAKTayFa;

3.3.4. bankke Kazakctan PecriyOnukachiHbIH 3aHHAMACHIHA KOHE AFBIMIAFbI MIOTTap OOMBIHIIA KAl TAJIANITapFa
colikec pecimuenren, Kazakcran PecryOnmKkachIHBIH 3aHHAMAachIHA KOHE AFBIMAAFHI IMIOTTAp OOWBIHINA KAJIIBI
Tajanrtapra Kaiibel kenmelTis, [I1oT OolbIHIIA OnepalusuIapabl )Ky3ere achlpy Typalibl HycKaysiapisl oepyre;
3.3.5. erep Kimentrin IlloThiHa Heri3ci3 Typae KaTenecinm akiia ayaapy JAeperi aHbIKTaluFaH xaraaiaa, Kiuenrtke
Karesecy Aeperi 0enrini OonraH coTTeH OacTam Hemece baHk kaTeecimn ay1apbiIFal akIaHbl KAiTapy Typasbl THICTI
xabapraMaHbl JKONJaFaH COTTEeH Oactam 5 (0ec) >KyMBIC KYHIHEH KemmikTipMeill baHkke KaTenecinm ayaapbUFaH
aKIIaHBI TOJBIFEIMEH KaliTapyFa,

3.3.6. nepey (ym >xxymbic kyHi iminae) bankke Kiuentrig LloTe! OoiipIHIIa baHK )KYpri3eTiH onepanusiiapra bIKIal
€Tyi MYMKiH OapJbIK e3repic Typalbl, COHbIMEH KaTap, Oipak OHbIMEH InekTenMmeil, KImeHTTiH aTaybIHbIH, OHBIH
OpHaJlacKaH JKepiHiH e3repyi Typaisl, LIloTka memik eTy KYKbIFBI Oap TyJIFajapiblH e3repreHi Typaibl xkaz0aiia
Typae xabapiayFa )KoHE MYHJAi e3repicTep/l PacTalThIH KYKATTap/blH TYIHYCKAChIH YChiHYFa. Onait 6onmMaraH
xargaiiaa, Lot OolplHINA omepauusuIapabl KYPri3yre bIKHajd €TEeTiH MyHAal e3repicrep Typalibl aKIapaTTbhiH
0oJMaybl Ke31H/JIe yKacaraH opeKeTTepi (9peKeT eTreyi) YIIiH )KayanKepiiliK KoTepMeni;

3.3.7. aJIBIHBIN TACTAJIIL,

3.3.8. keneci KbUABIH 5 KaHTapblHAH KEIIiKTIpMeW, *KbUI calblH | KaHTapAarbl Karmaiiel OoibiHINa 63 LIloTh
OoiibiHIIA CanbI0HbI pacTan OThIPYFa;

3.3.9. aJIBIHbBIN TACTAIIIL,

3.3.10. bankke bank BamoTaiblk 0aKbpUIayAbl XKy3ere acelpy, Kazakcran PeciryOnuKkachIHBIH KbIIMBICTHIK KOJIMEH
aJbIHFaH KipicTepli 3aHAACTHIPYFa (KBUIBICTATYyFa) ’KOHE TEPPOPU3M/L KaAPXKbUIAaHABIPYFa KapChl 1C-KMMBLI TypPaJIbl
3aHHAMAaChIHBIH TaJIallTApbIH CaKTAay MaKcaTTaphbl YIIiH, COHZAi-aK, KJIHUCHTTIH IEpeKTepiH/IepOec JepeKTepiH
)kuHay, eHzey jkoHe FATCA TtananrtapbiHa colikec, coHbIMeH Karap Kaszakcran PecryOaMKachIHBIH YOKIUJIETTI
memiekeTTik opranaapsl apksuibl AKII-tei Canbik Kpizmerine (Internal Revenue Service) Oepy yiuin cypaTkan
Ka)ETTI Ke3 KeJITeH KYKaT TIeH aKIapaTThl YChIHYFa;

3.3.11. Arpimaarsl mottap OOMbIHIIA Kambl TamanTtapra, [llapTka sxone/Hemece Kazakcran PecrnyOiukachiHbIH
3aHHaMachlHA CoWKec YChIHBbUIFaH baHKTIH Oacka Aa MiHIETTEpi MEH TallalTapblH yaKbITHIHIA JKOHE THICTI Typae
OpBIHAAYFa,

3.3.12. baukrig www.forte.kz. pecmu caitteinga, bank ¢unmmangapsiHeH onepanusuisik 3anaapeiaaa laprka, lapt
OOHMBIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTep OOWBIHIIA Tapu(Tepre EHri3iIeTiH ©3repicTep/TONBIKThIpYIap Typalisl
aKnapaTThIH OPHAJIACTHIPBUIYBIH TYPAKThI TYpAe OaKbUIall OTBIPYFa;

3.3.13. HloTTaFsl akiiara HENIiK eTyre ceHiMxar Oepy Jeperi Typalsl ceHiMxaT OepiireH kKyHHeH Oactam 1 (0ip)
JKYMBIC KYHI imIiHie baHkke THICTI Typ/ie peciMIIeNITeH CeHIMXaTThl Oepy apKbuTbl baHkke jkeke xabaplayra;
3.3.14. bankke MiHOETTI 3€iHETaKbl KapHaJapblH, MIHACTTI KOCINTIK 3eHHETaKbl XapHaJlapblH, 9JEYMETTIiK
MEIUMIUHANBIK CaKTaHIBIPY KOpBIHA ayJapeIMAaplbl JKoHEe (HeMece) jKapHajapAbl HEMece oJIEyMETTIK
ayJapeIMIapAbl Tesieyre aynapy OoibIHIIA KaFa3 JKETKI3TILITErl TeJIeM TalChIpMAachlH, OHHAH acTaM IMO3UILUSHBI
(Teri) KAMTUTBIH KOPCETUITCH XapHajlap MEH ayJdapbIMAap TeJICHETiH TYJIFanapiblH Ti30€CiH 3JIEKTPOHIBI TYpAE
YCBIHFAH/Ia;
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3.3.15. INaiimananyiubutapabid ysuisl TeneoHaapbid, TeneoHaapbiHblH SIM-KapTanapblH KOFalTKaH, ypJiaTKaH
JKOHE e3re XKarnailnapaa, coHbIMEH Katap SIM-kapTaHbl aybICTBIpFaH HEMECE oJlapAbl Ke3 KelreH Heri3 OOHbIHIIa
VIIHIIN TyIFajapra OepreH jkarmaiima, nepey, JKOFaphila arajFaH >KaFgaiyiap OpbIH ajFaH HeMece Oyl
JKaFIaiapape 0actanransl Typainsl KimmenTke Oenristi 6oran cotTeH 6acrtarr Oyt Typaisl bankke xabapiayra JKoHe
3aHHamaja *oHe baHKTiH iMIKi KyKaTTapbiHaa OenriieHre TopTinTe «SMS-xabapnama» KbI3METiH TOKTATy Typajbl
oTiHilm Oepyre.

3.3.16. «SMS-xabaprmamay KpI3MeTiHE KOCBUIFaH YSUTBI TeIe(POHHBIH TYTACTHIFBIH KAMTaMAaChI3 €TyTe JKOHE YIIiHIII
TYJIFAJIAP]IbIH PYKCATChI3 TeneoHFa KipyiHe %o Oepmeyre;

3.3.17. Knuenttiy OipiHmi OacmbIchl aybIiCKaH karnmaiina, «SMS-xabapnama» kpi3MeTiH [lalimamanymisiiapabl
aybBICTBIpYFa KoHE (HEMece) pacTayra;

3.3.18. (laptTsI OekiTy Ke3iHae ne, OoNamakTa aa) e3iHe Je, OHbIH oKiJTiHe Je, OeHe(hUIInapiIbIK MEHIIIK HeCiHe J1e
Hemece 0acKkapy KypbUIBIMBIHBIH, MEHILIT1HIH 0acKa KaThICYIIbUIApbIHA [1a, COHal-aK OHBIMEH Oip TYJIFaiap TOObIHA
KipeTiH TyJiFajiapra /1a, KOHTpareHTTepre e Kauaai aa Oip mekTeyiep HeMece CaHKIMSIIBIK CHUIIATTaFbl Iapaap
KOJIAaHBUIMAUTBIHBIH, COHMAM-aK oOpeKeTi JKOFaphlJa KOpCeTUIreH TyIFajapra, COHbIMEH Katap baHkke
KOJITAHBIIATBIH K€3 KeNTeH eNJIiH, XalbIKapalblK YHBIMHBIH IOPUCAUKIUICHIHA Collkec KaHAal na Oip caHKuusiap
TiziMmiHe (OyaaH opi - CaHKIMSIAP) EHIi31JIMETEHIH PacTayFa;

3.3.19. erep llapTTeiH KOMOaHBUTY Mep3iMi immiHIE KaHAai na Oip coTTe OFaH JKOFaphla KOPCETUITeH TapMakKKa
coiikec CaHKIMSUIApIbIH KOJAaHbUIFAHBI/ocepl Typansl Oenrini 6osca, Oy Typaisl aepey, Oipak oi Typaisl OiireH
HeMmece Oyl kepek OoJiFaH KyHHEeH O0acran 5 (0ec) KYHTI30emiK KYHHEeH Kenrikripmei bankke xabapnayra. CaHkius
KOJIITAaHBUIFaH/BIKIAN €TKEH Xarhaiina, coHmaii-ak Knment bankke CaHKIMSA KONMAaHY/BIKMAIBl Typaibl Xxadapiay
MiHAeTiH Oy3raH >xarjaiina, baHK OHBIMEH iCKepJiK KaTblHAcTapAbl TOKTaTyFa, TOKTaTa TYpPyFa, Ke3 KelreH
OTIepaLIMsIHBI KYPTi3yAeH 0ac TapTyFa KYKbUIbI.

3.3.20. CaHkumsnapAsl aiHAIBIT ©Tyre OaFbITTalFaH HYCKaylapael kibepMmeyre Hemece OIeparusuIap bl
opeiHnamayra. Erep ocel llapt OoifpiHma KaHmai na Oip Hyckay HeMece orepanus, baHKTIH Kamaysl OOWBIHIIA,
CaHKuMsIappl aiHANBIN ©Tyre OarbITTalFaH Oosica, OHIAa baHk €31 YINIH JKarbIMChI3 CaIapchl3 MyHIan
HYCKayIbl/OTIepalsiHbl OpbIHAAYAaH/’KYPri3yeH 0ac TapTyFa KYKbuibl. CaHKIMSHBI aifHAJIBIN OTY, COHBIMEH KaTap
CaHKLVSUIAHFAaH Tayapiapbl KeTKizy, TeaeMaepi xKyprizy Hemece CaHKIHMSHBI 0y3a OTHIPBHII Kap)KbUIAHIBIPY Il
ay YUIiH JeNIaNIbIK KYPBUIBIMIApAs! Kypy JKoHe T.0. Olmmipei.

3.3.21. 3annamana OeJrijieHreH ;karaaiiiapasl Kocnaranaa, yurinmi tyranapra CaasiMimbiabiH HloThina,
colikecTeHIPY KypajjapblHa Kipy PpYKcaThbIH OepMeyre, OHbIH illliHae YUIiHIINI TYJIFAdapAbIH TeJeM/aep
sJKacayblHa KOHe (Hemece) aKIIa ayJapbIMbIH JKy3ere acbIpyblHA dKeNl COKKAH PYKCATTBIH OepinyiH Koca
aJraHia;

3.3.22. IloT GoMBIHIIA AJAAKTBHIK KIHEe/HeMece 03re e KYKBIKKA Kapchl TOCHLIH OKHMFaJjap Oeiarijiepi 0ap
onepanusJap aHbIKTAJIFaH Ke3e, BaHkTiH cypay caiaybl OolibiHia bankke bankTin imki pacimaepine xone
Ka3zakcTtan PecnyOiuMKachbIHBIH 3aHHAMachlHA cdlikec OCBhIHAAN omepanys OOMBIHIIA MIH-KalIapaBI
aHBIKTAy YIIiH Ka)KeTTi akmapaTThl Oepyre MiHAeTTi.

3.4. KnueHT MbIHAJIAPFA KYKbLIbI:

3.4.1. onbiy lloThinaa opHanackaH akiiara KazakcTan PecrnyOiuKachIHBIH KOJIAHBICTaFbl 3aHHAMAChIHA COMKEC
©3iTiHEH HelliK eTyTEe;

3.4.2. llor GofibiHIIA oniepanusiapasl baHkTe OenTiieHTeH onepanusiIbiK KYH iIiH/E KYPri3yre;

3.4.3. Kazakcran Pecry0inuKachIHBIH KOJIJJAHBICTaFbI 3aHHAMACHIH/[A OENTIEHTeH TOPTIITE )KOHE TaanTapaa KoJiMa-
KOJI aKIIAChI3 ecell albIphICYNIap/IbIH OapiblK TYPIH KOJJJaHyFa, COHJIAif-aK KOJIMa-KOJ aKlIaMeH Oreparusiiapiabl
KYprizyre;

3.4.4. baHk KepceTeTiH OaHKTIK KbI3METTEP/IIH TOJIBIK KEIICHIH ajlyra;

3.4.5. bankren llloTrarel akma comackl Typaiibl )koHe Oenrini 0ip yakbiT ke3eHinze [lloT GolibiHIIA KYpri3iireH
orepauusuiap KeHiHJle MaTIMETTep i allyFa;

3.4.6. Kazakcran PecnyOnmkaceinblH 3aHHaMacbiHa coiikec LLloTTel xalyra/lllapTThiH KOJIIAHBUIYBIH TOKTaTyFa
KeIepri KenTipeTiH MoH-Kaijmap OonmaraH >xarmaiina, coHaaii-ak Ilaprra 6ackama ke3menamece, IIIoTTh
xaOynein/LapTTel Oy3ynplH Oopkamzabl KYHiHIHEH KeMiHAe KYHTi30emik 30 (oTbi3) KYH OypbIH OipKaKTbl
toprinmeH [lloTTel xaly/baHKTik MIOT WApTHIH Oy3y Typassl )ka30ama eTiHilmneH bankke xyrinyre.

4. TAPAIITAPJABIH KAYAIIKEPIIJIITT

4.1. Tapanrap [lapr OoiipiHIIa KaObUIZAHFaH MIHAETTEMENEpAl OpBIHAaMaraHbl HEMece THICTI Typae
opeiaaMaranbl yumriH Ilapt tanantapeiHa xone Kazakcran PecnmyOnukachbIHBIH KOJIAHBICTAFbl 3aHHaMachblHA
ColiKec JKayamnKepIITiK KoTepesi.

4.2. bank Kimuenttig lloTeiHA aKmaHbl yaKeITEIHAA €CENTEMETCHI HEMECE 3aHCHI3 TYPAC €CENTEH IIBIFapFaHbl YIITiH,
BankTiH MiHOeTTEMeNnepAl THICTI OpbIHAaFaH KYHIH KOcaraHa, apOip Mep3iMi ©TKeH KyHTi30eliK KyH yiiH, bank



VaKbITBIH/IA €celTeMereH/3aHchI3 ecenteH mbiFapran comanbiH 0,01 (Hem OyTiH kxy3meH Oip) % MemmepiHme
eciMakpl, Oipak 3anman emec, Oipak KaHJai »kardail OOJMachlH KepceTureH coMaHbH 5 (0ec) % apThIK emec
MOJTIIIEP/IEC TOJICYTE MiHICTTCHE]I.

4.3. baak Kimmentke KineHT HycKaynapelH, COHBIMEH KaTap, Oipak MyHbIMEH mmrektenMeit, llloTran akma aygapy
Typaiisl xoHe/HeMece LlloTTan KonMa-KoJ akiia Oepy Typalibl HYCKayJiapblH OpbIHAaMaraHbl HEMece THICTI Typle
OpBIHAAaMaraHbl YIIiH, baHKTIH MiHAETTEeMeNnep i THICTi TYpAe OpbIHAaFraH KYHiH Kocnaranaa, ap0ip Mep3iMi 6TKeH
KYHTI30eliK KYH YIIiH, baHk opplHAaMarad HeMece THICTI TYp/ie OpbIHIaMaraH Hyckay comackiHbIH 0,01 (Hem 6yTiH
JKY3/1eH 0ip) % Memiepinge eciMakbl, Oipak 3anan eMec, Oipak KaHai )KarFaai 00JIMaCchiH KOPCETLIreH OepeleKTiH
5 (6ec) % apThIK eMec MeIIepae Teseyre MiHACTTeHE .

4.4. baHK MBIHANAp YIIiH XKayalKepIIiIiK KeTepMeii:

1) Kazakcran PecryOnukachIHBIH HOPMATHBTIK KYKBIKTHIK aKTLUIEPiHIH KOJJIaHBICKA €HY CallapblHAH TYBIHIIAFaH
AFBIMZIAFBI LIOTTAp OOWBIHINIA JKANIBI TAJIANTAP/IBIH ©3repici YIIiH;

2) yoKiNeTTi MEMJIEKETTIK OpraHIapbIH HeMece Jaya3bIMIIbl TYJIFANapAblH IMIenTiMaepi koHe (Hemece) eKiMaepi
HETi3iHAe MIOT OOWBIHINA IIBIFBIC ONEpalHsIapAsl TOKTaTa TYPY, MYJIKKE HETiK €Tydi YakbITIIa MIeKTeY
JKoHE/HeMece IIOTTaFbl aKIIara THIHBIM caly HoTKenepinae KinrenTke KenTipinred 3aianaap yIis;

3) KiueHTTiH KeiCiMIHCI3 IIOTTaH akKIia IIBIFApbIN ajdy HETi3AUNri YIIiH, oHmai mbiFapein any Kazakcran
PecrryOnmkacheiHBIH 3aHHaMachkiHA KoHe/HeMece Kaszakctan PecryOnmkachIHBIH 3aHHaMachlHA Kapchl KeIMEHTIH
[lapT TamanTapsiHa ColKeC KYypriziice xxoHe MoHi OolibiHIIa [1loTTan akmanpl KITMEHTTIH KelTiCIMIHCI3 allyFa Kapchl
KimneHTTiH KapCchUIBIK OUIIpYiH KapacThipMaca;

4) Kazakcran PecrryOnmkachiHbiH « KBUTMBICTHIK KOJIMEH albIHFaH KipicTepi 3aHIacThIpyFa (KBUIBICTATYFa) XKOHE
TEPPOPU3M/II Kap KbUTaHIBIPYFa KapChl iC-KUMBLT Typalibl) 3aHbIHA COWKEC aKIIaMeH XoHe (HeMece) 6acka MYITIKIIeH
orneparysuIap bl KYPrizyJIeH 0ac TapTKaHbl, COHBIMEH KaTap TOKTATKAHBI YIIIiH;

5) bankriH xi0epreH SMS-xabapramMacsH YTl OaiIaHBIC ONIEPAaTOPBIHBIH KETKI30eTeHl YIITiH;

6) Erep IlalimamaHymisIHBIH YSUTBI Tee(OHBIHBIH, OCHI Ysutbl Tene(oHBIHBIH SIM-KapTanapblHBIH KOFAJFaHEI,
YpJIaHFaHbI )KOHE ©3T¢ KOFAJTY KaFJalnapbl Hemece oNlapblH Ke3 KeJreH Heri3 OOMbIHINA YIIiHINI TYJFanapra
Oepinrenpiri Typansl baHkke yakpIThiHAa XabapiaHOaca, ysutbl OaillaHBIC apKbUTBl YOKIIETTI eMec TyJiFajapra
OaHKTIK IOT(-Tap) OOMBIHIIA aKapaT OepreHi YIiH.

4.5. KnueHnT AFpIMIaFbI IIOTTap OOMBIHIIA KAIITHI TANanTapasH 3.3. TapMareiHbH 3.3.2., 3.3.5. TapMakmaiapeiaia
KapaCThIPBUIFaH ©3 MiHJIETTeMEJICPiHIH Ke3 KeIreHIH OpblHIaMaraH HeMece THICTI OpbhIHIaMaraH jkarjnaiina, bank
OpBIHJIAIMAaFaH HeMece THICTI TYpJe OpbIHIAIMaraH MiHAeTTeMeNepiH opOip xarmaiipl OoiibiHma KineHTTeH
KemIkripinren opbip KyHTiI30enmik KyH ymiH, KJIMeHTTiH MiHJeTTeMeHi OpBhIHIaFaH KYHIH Koca alFaHa,
OpBIHAAJIMAaFaH/THICTI TYp/ie OpbIHIaIMaraH MiHaeTTemMesnep commachinbig 0,01 (Hem OyTiH xky3/eH 0ip) % MpoIeHT
Medepinae, Oipak KaHmai xarmaid 00JIMacklH KOPCETUITeH cOMaHbIH 5 (06ec) % apThIK eMec MeJIepe oCiMaKsl
aJTyFa KYKbUIBL.

4.5.1. KnueHT AFbIMIAFbI IIOTTAP OOMBIHINA KAJNbI TATANTAPBLIHAA KO31eJIreH 03 MiHaeTTeMelepiHiH Ke3
KeJITeHiH OpbIHIaMaraH HeMece THiCiHIIe ophIHAaMa¥FaH Karnaina, bank MiHgeTTeMelsepai opsiHAaMaFaH
HeMece THICIHIIe opbIHAaMaFaH Jpoip :xarnaii OoiibiHma Kinuentren 1 (0ip) AEK (ailibik ecenTik kepceTkinn)
MeJILIepiHae 6ciMIYJI OHAIpIiN aJlyFa KYKbLJIbI.

4.6. Tapantap e3 MiHAETTEMENEPiH OpbIHJAMAaraHbl HEMECE THICTI OpBbIHJaMaraHbl YIIiH jKayarKeplIilikTeH
Oocatbuiazibl, erep oJ1 EHCePIIMEHTIH KYII JKaFJaiaapsl, aTan alTKaHa, OHBIMEH IIEKTeJIMEeN-aK, opT, Cy TaCKbIHBI,
JKep CLIKiHICI, 3JeKTp KyaTsl OepinyiHiH ipkimyi, TapanrapaslH Ke3 KeNTeHiHiH OpPBIHIAybl VIIH MiHIETTI
MEMJICKETTIK OpraHapIblH MICIIiMi calilapbIHaH TYbIH IACa.

4.6.1. 3annamana OeJirijIeHreH KaFaaiapabl Kocnaranaa, YIliHI TYJIFaJapabiH TeJeMIepai skoHe (Hemece)
aKIIa ayJapbIMbIH ’Ky3ere acbIpyra KOJ ’KeTKi3yiHe dKell COKTBIPFaH, oJapabl Oepyai Koca ajiIFaHAa, COHbIH
camgapbiHan CanpiMmbIHbIH HloThiHa, CanbIMIIBIHBIH COliKeCTEeHIPY KYpaiaapblHa YIIIHII TYJIFATapAbIH
Kipy pykKcaTbiHa He 00Jybl HITHKeCiHAe TybIHAAFaH cajiapiap yuUIiH.

4.7. Knuent ArpIMaarbl MIOTTap OOMBIHIIA >Kalmbl TajanTapblHa coiikec baHKKe YCHIHBUIFaH KY)KaTTapbIHBIH
IypoeIcThIFRI YiIiH Kazakcran PecniyOnukace! 3aHHamMachkiHa xoHE BaHKTIH iIKi KyKaTTapblHa ColiKec skayan oepeti.
4.8. IllaptTel (icKep:IiK KaTbIHACTAp/Ibl) Oip JKaKThl TOKTATKAH Karaaiaa, bank [llapTTer (ickepilik KaThIHACTAP/IbI)
TOKTaTyIbIH OOJDKaMJIbl KYHIHEH KeM JereHze eki kyH OypbiH Knnentke bankre Gap mekenxaii Hemece TelaeoH
OolibiHIa 37eKTPOHILIK Hbicanna (KmuenTtiH amextponapik momTackiHa, KBKKXK apkputer  SMS-xabapnama
xoHe/Hemece Push-xabapnama) He momTa apKbUIBI THICTI Xabapiama JKOJjIay apKbUIbl, COHJai-ak baHKkTiH
caitteiaga sxoHe/HeMece BKKKB-na aknapartel opHanacteipy apkputbl [lapTThl opbiHIaynan 6ac TapTy Typalibl
xabappap ereni.

4.9. Kiuent LapTKa KO KOS OTBIPBIN LIET MEMIIEKETTEPIiH 3aHHaMaJIapblHa OeNTiIeHreH EeKTeyIep MEH THIHBIM
canynapra xxoHe opekeTi KimenTke xoHe oHbIH baHk HeMece BaHk apKbUTBI KYPri3eTiH onepanusuiapbiHa (COHbIH
immage, Oipak mIekTenMell, omepanus TypiMeH, KUIHMEHTTIH JKOHE OHBIH Jlaya3bIMIbl TYJIFalapbiHBIH,
aKIUOHEPJIePiHiH/KAaThICYIIBUIAPEIHBIH, OeHeuIuap MEHIIIK HeJIepiHiH, EHIIJIeC >XKOHE KaybIMIACTHIPbUIFaH
yiBIMIAPBIHBIH TIPKEITeH jkoHe (HeMece) OpHajIacKaH ejliHe, COHBIMEH KaTap OCHI eJIAepre/0Chl TyJIFajlapra HeMece
OCBl €IJCPACH/OCHl TYWIFATApAaH >KYPri3UICTIH TejleMmiaepre OaiaHBICTBI) TapajaThlH Ke3 KEJIreH eIIiH,



XaJIbIKAPaJIbIK YHBIMHBIH FOPUCAUKIUACHIHA COMKEC CaHKIMsIapFa OailaHBICThI TYBIHAAYbI MYMKIH TOyEKeJIAep MEH
OaprbIk canmapael (COHBIH INTiHAC IIBIFBIHAAP MEH aNblHOAl KalFaH MaiJaHbl) 63 MOWHBIHA anaabl. bank Oy
TOyeKeIAep MEH cajaap (COHBIH INTH/IE MBIFRIHAAP MEH aJbIHOAN KaJIFaH Mai1a) YIIiH )KayanKepIijiik KoTepMeIi.

4-1. BAHKTIK AFBIMJAFBI IIOTTAPJAFBI AKIHA KAJJABIKTAPBIH KAWTAPY BOWMBIHILA
MIHAETTI KENLIIAIK BEPY?

4-1.1. Ocsl kyxar apkpUibl  baHK memo3uTrepre MIHAETTI KemMIAiK Oepy JKyieciHe ©3iHIH KaThICYBl Typallbl
Knnentke xabapnaiiner, 6yn dakri «Kazakcranasik nenosurrepre keningik 6epy kope» AK (Oyaan opi — KIAKBK)
oepren 2015 sxputrb 02 Haypezaarsl Nel7 KyomikneH pactanaibl.

4-1.2. bapaplk OaHKTIK OmepaIusuIapabl KYPridy JUIEH3MACHIHAH albIPBIIFaH JKarnaiaa baHKTIH MIOTTaFsl aKia

KaJABIKTAapbIH KalTapy >kKeHiHaeri MiHaerremenepi - JlemosuTrepre MiHmeTTi kKemiiamik O6epy typansl Kazakcran
PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMAChIHA COWKEC JIETTO3UTTEPre MiHACTTI KeMiaik 6epy 00beKTici 00JbIT TaObUTaAb.
4-1.3. 3anna kapacteippuiran CanbiM OOWBIHIIA KEMUIZI ©TeMJl TONeyIiH TOpTiOi KoHE Mep3iMuepi Typabl,
COHBIMEH KaTap CUeTKe MIHAETTI KeMUIIiK Oepy/ai *Ky3ere achlpaThlH YHBIMHBIH OTEMHIH TaJlall eTUTMETeH COMAaChIH
Kazakcran PecryOiaMKachIHBIH 9JICYMETTIK KOpFay Typajbl 3aHHAMACBIHAA KAPAcTHIPHUIFAH TOPTIITE alllbLIFaH
epiKTi 3eiHEeTaKbl KapHaJIapbIH €CETKE aly YIIiH ’KeKe 3eHeTaKbl OThIHA ayAapyhl Typajibl aknapat, KiueHTToIH
Oy Typansl Xxabapaap €Ty Typalibl 3aH TalanTapblH OpeIHAay yiniH, www.forte.kz agpeci O6oiisiaIa bankTiH pecMu
CalThIHJA CUETKE MIHJCTTI KeMUIOiK Oepyai >Ky3ere achlpaThlH YHBIMHBIH OacKapy opraHbl OeKiTKeH Xabapiama
HBICAHBIH/IA OPHAJIACTHIPBUIFAH.

Kmnent Kocbuly Typanel — eTiHIIIKe KOJ KOA OThIphIN, JKajimbl Tajantapra KOCBUIAZBI JKOHE — aTalfaH
xa0apiaaMaMeH TaHBICKAHBIH pacTai/ibl.

4-1.4. KazakcTaH PecryOnuKkachIHBIH ISTIO3UTTEPre MiHACTTI KEMUJIIK Oepy Typasibl 3aHHAMACBIHBIH ©3repyiHe )KOHE
KJKBK enrizerin e3repicrepre OaiimaHbICTHI KEMUIAIK Oepy IIapTTapbl e3repreH karmaiaa, bank kaOpuimanran
ke Oepy maptrapsia lllapTka KaThICTBI KOMAaHyFa KYKBLUIBL.

5. IEPBEC JEPEKTEP

5.1. Kiuenr, bankrin Kazakcran PecrnyOiiMkachiHBIH 3aHHAMACHIH CaKTaybl MaKCAThIH IA:

- Kiment — xxeke Tyira OonraH Karmaiina:

- forte.kz mexerkaiibl OoiibIHIIIa BaHKTIH pecMu caiiTeiHa opHanacTeIpran JlepOec sxoHe o3re Jie AepeKTep i )KuHay
JKOHE OHJICY Typaslbl KeNiciM HbIcaHbl OoMbIHINA KiMEeHTTIH nepekrepin/nepOec NepeKTepiH )KUHAYFa, OHICYTe 63
KeJriciMiH Oepe/i )koHe OHBIH Ma3MYHBIMEH TaHBICKAHBIH, TYCIHETiHIH )KoHE KaOBUIIAUTHIHBIH pacTaiiibl, COHJa-aK
OHJIa KOPCETIUITeH e3repicTep koHe(HeMece) TONBIKTRIPYJIap €Hri3y TOpTiOiMeH Kemicei.

- Kimuent 3anie1 Tyo1Fa OoJFaH xKarmanaa:

3aHHaMa TalanTapblHa JKOHE/HeMece Keleci TYJIFalapMeH >KacajlFaH KelliciMepre colikec, aTaiFaH Ty FaiapibiH
MIHJETTepl HeMece KYKbIKTaphl OOJIFaH JKaF/iaiia, He MyH/Iail MiHETTep MEH KYKBIKTap ©3re Jie Heri3aep OoWbIHIIa
TYBIHJIAFaH Ke3/I¢, YIIIHII TyJIFanapra/yIliHIl TyJFanapaaH, OHbIH iliH/e:

- YOKUIETTI MEMJICKETTIK OpraHjapra, MEMIIEKETTIK 3aHJbl TYIFalapra, OHBIH INIHIE YJITTBIK OacKapyIbl
XOJIZIMHITEP, YIATTHIK KOMIIAHUSUIAPABI KOCa allFaHza; KPeIuTTIK Oropoyapra; 3eiHEeTaKbl KOPbIHA; MEMIICKETTIK
JIEPEKKOp oIepaTopiapblHa/HesepiHe; KypbepiiKk KOMIAHWsIIapFa; Ysuibl OaillaHeic oneparopiapbiHa; baHkke
aKMapaTThIK-TEXHOJOTHSUIBIK Cylemeniey OOWBIHIIA KhI3METTEp KepceTeTiH Hemece baHkmeH HUQpPIBIK KoHE
aKnapaTThIK TEXHOJIOTHIAP KhI3MET cajlachlHJa e3re Jie MoMijenepi Oap TyJIFanapra; MeTen ik KOppeCIoHIEeHT-
oankrepre; FATCA Tananrapsina coiikec AKIL Imiki kipicrep kpi3metiHe (Internal Revenue Service), oHbIH immiHae
ABTOMATTAH/BIPY KYpalIapblH, aKMapaTThIK >KyHeepai, MHTepHET-PecypcTap/bl, SpTYpii KbI3METTEp/i JKOHE
JKOFaphlJia aTallFaH YIIiHII TYJIFIap/IsIH OaraapiaMallblK KaMTaMachl3 eTyiH Naiijjanana oTeIphil, KitmeHTt Typasbt
aknapaTTel/KimmeHT Typaisl gepekrepai OepyiHe/anysiHa Kemicim Oepeni;

- Memnekertik aepekkop (M), Coiikecrennipy aepekrepin enuey opransirsl (CHO0), connaii-ak pecMu >KoHe
3aHubl Aepekkesnep (Kazakcran PecrnyOsiMKachbIiHBIH DJEKTPOHABI YKIMET MOPTaIbl/DNEKTPOH/IbI JIHIICH3UsIAY,
YOKLUIETTI MEMJIEKETTIK OpraHapblH PECMH caiiTTaphl )koHe Oacka pecMH AepeKkesiep) uenepinin Kiment typaist
nepekrepai, conbiMeH Katap MK-man MK uenepinen/onepaTopiapblHaH ajblHFAaH Aepekrepli baHkke, kpenut
OropoJiapbiHa KOHE ©3re YibIMjapra/MeKeMenepre TiKeled Hemece YIIIHII TYIFaiap apKbUIbl OepyiHe KemiciMm
oepeni;

- Kazakcran PecnyOnukacel YkimeriHiH mremiMi OolipiHina Kasakcran PecryOnukachIHBIH 3aHHaMachlHA COMKeC
MEMIICKETTIK KBI3METTEP/Ii KopceTy OOMBIHIIA KBI3METTI KY3ere achpaThiH 3aHJbl TYJIFAHBIH KOJBIHIA Oap jkoHe
aJJIaFbl yakbITTa Kelin TyceTiH KIueHTTiH JepekTepid kpeauT Oroponapbina sxoHe baHkke Tikeneit Hemece yIIiHIm

! Aranran TapMaKTHIH Tananraps! Tek Kimmentrepre — xeke kocimkepiepre, mapya (hepmep) KosKalbIKTapbIHa, )KeKe HOTapUyCTapFa, JKeKe COT
OpBIHJAYIIBUIAPEIHA, aBOKATTapFa, KaCIOM MeanaTopIiapra KaTbICTHI KOJITAaHbLIa bl



TYIFajgap apKbUTBl (KpeauT OIOpOJIApBIH KOca ajFaHza HeMece KpeauT Oroposapbl apKbUIbI) YCHIHYBIHA KETiCiM
Oepeni;

- baHkTiH eHiMaEpi/KpI3MeTTEpi OOMBIHIIIA YCHIHBICTAP JAaMbIHIAY MaKCaThIHAa, OapibIK 3aHIbl JEPEKKO3ICpPIACH
KnmeHT Typaisl KyIusl aKnapatTThl MaiganaHa oTeIpEIN, baHKTiH ajaplH ana Taiaay KyprizyiHe Kemcim oepeni;

- MOIIIMETTEP/Ii JKoHe (HeMece) KyKaTTapIbl MEMJICKETTIK KipicTep opraHblHa OepyiHe KeliciM Oepelli, OHBIH ilIiH/e
MEMJIEKETTIK KipicTep opransl MeH Kazakcran PecryOnukaceinblH ¥ITTHIK banki apaceima 6ip kyHTi3Oenmik ai
iminne Kazakcran PecryOiarKkachIHBIH HOPMATHBTIK KYKBIKTHIK aKTiJIEPiHIH TANANTapbIH/IA KO3AEITeH OeNTIeHTeH
HIEKTi MOJILIEPIEH acaThlH KOJIMAa-KOJI aKIIaHbl MICHIill ajy Typaibl MoJliMETTEpMEH KoHE (HeMece) KyKaTTapMeH
anMacy MakcaThIHZA Aa;

- bankrtin Kazakctan PecrryOnmKkachIHBIH 3aHHAMACBIHAA KO3IENTEH TOPTINTE KOMMEPUHUSIBIK, OAHKTIK JKOHE
Kazakcran PecnyOnnKachIHBIH 3aHHaMachIMEH KOpPFAIATBHIH ©3re e KYIMUSHBI KYpaWThIH aKmapaTTapibl Keieci
JKaraaiiapaa alrybslHa KeJticim Oepei:

a) Kazakcran PecryOnmkacsIHBIH 3aHHAMaCHIHIA KO3/IENTeH KaFJainapaa;

0) OaHK KbI3METKEpJIEpiHE;

B) bankTiH KpI3MeTiH Herizgep OoiibiHma xoHe Kazakctan PecrmyOnukachIHBIH 3aHHAMachblHa COMKeC TeKcepyal
JKY3€ere achlpaThlH TYJIFalapra;

T') KOHTpareHTKe(-Tepre) JKoHe e3re TyIFaiapra, baHk ockIHIal TyIFaMeH(-1apMeH ) MOHI KOPCETUITeH TYJIFaapabIH
bankTeH anFaH/anblHATBIH aKMapaTThl YIIIHII TYJFanapra apusulamaybl Typaibl MiHIETTeMelepi KaObuiaaysl
00JIBIT TAOBLIATHIH KeMiciM(-1Iep) )KacacKaH jKaraaia.

Kommeprmsiibik, OankTik HeMece Kasakcran PecmyOnnkachbiHBIH 3aHHAMachIMEH KOPFAIATBIH ©3T¢ e KYIHSHBI
KYPaWThIH aKIapaTThH KYNHITBUIBIFRI KITHMEeHTTIH KiHociHEeH OY3bUIFaH HeMece KYIUsS aKnapar YIIiHII TyJIFatapra
Oacka akmapaT Ke3JIepiHeH MaJliM OOJIFaH jkaraaiijaa, bank oraH skayanTel eMec.

- «MewmnekeTTik kpenutTik Oropo» AK-mHa (Oyman opi - Kpemutrik Gropo): (a) «EHOek pecypcTapeiH TambITy
opranere» AK-man, MJIK oneparopnapsiHan/uenepiner, conpaii-ak Kazakcranm PecmyOmukacer YKiMeTiHIH
memimMi  OovibiHma Ka3zakcran PecnyOnukachiHBIH 3aHHAMAachlHA COMKEC MEMIICKETTIK KBI3METTEp KOpCeTy
JKOHIHJIET] KbI3METTI JKYy3ere achIpaThiH 3aHIbl TYJIFaJaH KIIMeHT Typajbl akmapaT anybiHa, (0) OChbl TAPMAaKThIH a)
TapMaKIIacklHaA ColiKec anmblHFaH KimeHT Typaisl akmapartel bankke O6epyine kemicim Oepei;

- «EHOex pecypcrapbiH nmameity opTanbsirbly AK, M/l wmenepine/omeparopnapeiHa, Kazakcran PecmyOmukacsr
YkimeriniH memriMi OoibiHima Kazakcrtan PecnyOnukachbiHBIH 3aHHAMachlHA COMKEC MEMIICKETTIK KbhI3METTEp
KepceTy KOHIHETI KbI3METTI JKy3ere achlpaThiH 3aH/bI TyIFara: KpenuTTik Otopora xoHe KpeauTTik 610po apKbLIbl
Bankke OTinil Typaiisl aknapaTThl OepyiHe Kemnicim Oepeni;

- Oomamakrta KpenuTTik OropoJsiapra TYCETiH jKOHE/HEMECE COHFBI aKIapaTThl alifaH KYHHEH Oacrtam 0ec »KbUIIaH
OYpBIH JIBIHFaH JIEPEeKTep/i Koca alFana, KpeAUTTIK eCeNTi allylbiFa KpeJUTTIK ecenTi Oepyre, cCoHai-ak e3re Je
KBI3METTEP/Il YChIHYFa KeiciM Oepei.

5.2. OceimMen KnneHT: maprrap, maprrapra KOChIMIIA KelticiMzep OoiibiHIa baHkke OepreH ®oHe ajlaFbl yaKbITTa
OepeTin aepOec nepekTep CyOBEeKTUICPiHIH JepOec JAepeKTepiHe KAaThICThIZ2 COHal-aK 3aHHaMara yKoHe (Hemece)
BankTiH imKi KyKaTTapblHa COMKeC OCHIHAl nepOec MepeKTepai *KUHAY, OHAeY KaKETTUIIr TYBIHIAWTHIH e3re
xarmainapna KiveHTTiH nepOec nepekrep cyOobekTinepineH nepoOec nepeKTepal KIUHAYbIHA )KoHE OHIeYiHe, nepoec
JepeKTepAl VIIiHIII TYJIFara, COHBIMEH KaTtap, bankke OepyiHe, baHKTiH JepOec JepexTepai eHJeyiHe, nepoec
JIepeKTep i TpaHCIIeKapabiK Oepyine forte.kz Mexemxkalibl OolbIHIIA BaHKTIH pecMu calThIHa OPHAIACTHIPBUTFAH
JepOec xoHe e3re Jie AepeKTep/li JKUHAY KoHE OHJIeY KENiCIM Typallbl KelliCIMHIH HbICaHbl OOWBIHIIIA aJ/IbIH aia
KeJIiCiM allFaHbIH pacTaiIbl:

5.3. bankriH Tana0wl 6oiibpiHma Knent aepbec nepekTepi )KUHAYbIHA JKOHE OHEYiHe, iepOec AepeKTep i YIIiHIIi
TyiFara OepyiHe, oHblH imiHge bankke OepyiHe aepOec gepekTep CyObEKTiNEepiHEeH KUHaFaH KelliciMaepiHiH Oap-
JKOFBIHA KY)KaTTaMaJbIK pacTay]bl YCBIHAJBL, all KeliciMaepliH Oap-)KOFbIH KYKaTTaMallblK pacTay MYMKiH
OoJMaraH Ke3/1e OChIHIaM KeJTiciMAep Il )KUHAMIbI, COJIaH KeHiH oJIapibl ajJFaHblH baHKKe pacTaubl.

5.4. JlepGec nepekrepai xKuHayFa )K9HE OHAEYyTe, OJapAbl YLIIHII TyJFanapra, COHbIMEH Katap bankke Oepyre xoHe
Bankrin nepbec nepexrepli eHaeyiHe KemiciMaepaiy OoiamaraHsl YIIiH xayankepuiiaik Kimenrtke xxykreneni. Erep
nepOec aepexTep Typalibl 3aHHAMaHbl OY3FaHbl YIITiH baHkKe KaThICThI KaHaai 1a Oip 1rapaiap KoyigaHbuica, Kiiment
BankTiy Tanam eTyi OolibiHIIa baHKKe KENTipiNreH Ke3 KelreH MLIFBIH MEH 3aJ1aJI/Ibl 6TeYTI'e MiHICTTCHE/].

5.5. bank:

- Kazakcran PecrnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHa KaWlIbl KEIIMEWTiH, pPYKCaT eTiIMEreH TeJeMJCpACH KOpFay
OpeKeTTepiH Ky3ere achIpabl;

- KumeHTTiH  KbI3METKEpIIEpiHIH/OKUIICPIHIH/YIKIIETTI  TYIFalapelHblH — JepOec  aepekrepin  Kazakcran
PecriyOnukaceiHbIH - epOec  JIepeKTepai Kopray Mocenenepi JKOHIHIEeri 3aHHamachlHa KaWIIbl KeJIMEHTIH
TOCIUIZIEPMEH JKUHAY/IbI, OHCY/I1 )KOHE TapaTy/Ibl )KY3ere achlpyFa MiHISTTEeHEIi;

2 Jlepbec nepexTep KaTaThiH jKeke TyIFa (oK, KbI3METKEp, KAThICYIIbl/aKIHOHeD, OeHe()HIIMaPIIBIK MEHIIIK Heci, 03Te /e JKeKe
TYJIFa).



- KiueHTTiH KbI3MeTKEpJICPiHIH/OKUIACPIHIH/YOKIIETTI TYJIFaJlapblHbIH JepOec JepeKTepiHe KO IKETKI3y
TaNanTapbiH aepOec alKpIHIayFa KYKbLIb;

- Kazakcran PecnyOnukacbhiHbIH aepOec AepeKTepll Kopray Maceselepi sKOHIHIer1 3aHHAMACBhIHBIH TaJalTapblH
ecKepe OTHIPHIT, JiepOec IepeKTep/Il OHIey MaKcaTTaphl Tallall eTKEHHEH apThIK CaKTayFa )KoHE OHJIey MaKcaTTapblHa
KOJI )KETKI3TCHHEH KeWiH oJiapIbl )KOIFa MiHJCTTCHE/I],

- laptTel OpbIHAAY HICHOEpiHIE AepOec NepeKTepiai Kopray Mmacenenepi OodibiHma Kaszakcran PecryOsmkacs
3aHHAMACKIHBIH ©3T¢ JI¢ TATANTAPbIH OPbIHIAYFa MIHJICTTEHEI];

- nepOec AepeKTepai kKuHay, OHJCY JKoHE YUIHII Tyiranapra Oepy OOMbIHIIA >KacalaThlH iC-OpEeKETTep Typajbl
emKiMai xabapaap eTyre MiHAETTI eMec.

6. JKEMKOPJIBIKKA KAPCBI BATI

6.1. Tapanrtap ceiaiinac KeMKOPJBIKKa Kapchl 3aHHAMAHBIH OapiblK KOJIAAHBLIATHIH HOPMANapblH CaKTaugbl.
Tapanrap, onapAblH SpKaHCHICH ChI0aiyac KEMKOPJBIK 9pPEKETTepiHe TOJBIK THIABIM calyabl )KOHE MaKcaThl -
[IapyamIbUIbIK, KBI3METKE OailIaHBICTHI peciMIepii OHainaTy, Oenrimi Oip Macenenepii Te3ipeK MIenry YIIiH
JKopIeMaecy i/ TereMaep Toleyal KO3IeHTiH MmapaKopJIbIKKa KoHe ChIOaiac KeMKOPIBIKKA TOJBIK TO30EYIIIiK
casicaThIH JXYPTri3eTiHiH MOWBIHAN B )KOHE PacTai/IbL.

6.2. TapanTap, onmapAblH JayasbIMIbl TYJIFamapsl xkoHe ockl [llapt Oolibiama TapanTtapaplH MiHAETTEMeENEpi
OpBIHIIAybIHA TiKENeH HeMece jkaHaMa KaThICaThIH KhI3METKepyepi, KaHmaid na Oip akmamaid KapakaTThl
TeJIeyIi/aly bl HeMece KaHaal na Oip KyHAbUIBIKTapAbl (OHBIH IIIIHAEC MAaTEPHAIBIK eMec) Ke3 KeITeH TYJIFara,
KaHaai qa 6ip 3aHCHI3 apTHIKIIBUIBIKTAP Ty HUETIMEH ic-opeKeTTepre Hemece MIeIMaepre bIKIal eTy MaKcaThbIH A,
OHBIH iMIiHJE 3aHHAMa/aa OCNTIIEHTeH TOPTINTI afHANBIT 6Ty MaKCAaThIHIA HEMECE o3Te J€ 3aHCHI3 MaKcaTTap/bl
KO3JICHTIH TyJIFaJlapFa TiKeJIelH HeMece )kaHaMa TYpAe Oepy i KaObuigaMaiibl, TeJIeMeii, Teey i YChIHOAN b XKoHE
pykcat Oepmeiiai (cankius Oepei).

6.3. Ocwl TapMmakTBIH epexernepi Tapamrap yimriH eneym MaHBI3BI 0ap MOH-Kalimap Typalibl KyoniKTep OOJbII
tabbi1anbl. Tapanap lapTt >xacay GapbhIcEIHIA OCBIHIAN pacTayjapra CyHeHesIi.

6.4. Tapan ockl TapMaKTBIH KaHaal 1a Oip epekesepiiH Oy3bUTybl OPBIH ajfaH HEMEce OPBIH allybl MYMKiH JIeTeH
KYAIKTEHTeH JKarmaiiaa, Tricti Tapan e3iHiH KyAikTepi Typaisl exiHmn TapanTs ska30arna HeIcaHAa MYMKIHAITIHIIIE
Te3ipek xabapaap eTyre MiHIeTTeHE/].

7. IHAPTTBIH KOJIJAHBIJIYbI

7.1. lllapT oran exi Tapan Ta Ko KOHFaH COTTEH OacTan KYIIiHe eHell, Mep3iMCi3 opeKeT eTeli )KoHe
TaNanTapbiHbIH Oip Oeuiri XKame! Tananrapa GenriieHreH KocbuTy mapThl Oonbin Tadbansl. Kimuent HlapTka
KOJI KOSI OTBIPHITI, JKaumel Tanantap/sl Koca anranja, [llapTka skanmbuiaMma KOChUTa/Ib.

7.2. lLlapTThIH KOMTAHBICH MBIHA/IAH JKaFaaiinapaa TOKTaTbLUTybl MYMKIH:

1) TapanTapsiy jka30arra kemicimMi OOMBIHINA;

2) bank IllapTtra xone Kazakcran PecnyOirkachiHbIH 3aHHAMACHIH/IA KAPACTHIPBIIFAH TOPTINTE KOHE HET13/1ep
OoiipIHIIa OAHKTIK IIOTTHI KAIKaH KE3/I€E;

3) lllaptka colikec Oepinren xoHe LllapTThl Oy3yFa Kemepri KeATipeTiH MiHAeTTeMeNnepAiH 0onmay KaFaaibIHIa,
Kimentrig LapTTel Oy3y Typaibl oTiHiNI OOWBIHIIA.

7.3. Wapt Oy3butran xarnaiina, ocel Llapt Goitbiama KinenTke OepifreH xKeke colKecTeHaipy KOIbI JKOMBLUIa b,

8. KOPBITBIH/IbI TAJIAIITAP

8.1. Kinentke onbiH LLoThl OoMBIHIIA KaccalbIK €Cell alibIpbICy KbI3METIH KepceTy baHk GelnrisiereH onepauusiibiK
yaKbITTa JKYpPri3ijie/i.

8.2. Illapr meriHge mIeTed BaIOTACHIHAA TeJIEM KbI3METIH KepceTy KesiHe, erep Oackacel Kazakcran
PecrryOnmkachIHBIH 3aHHAMACHIHA KapacThIpbuiMaca, baHk OenrinereH alibipbactay OaraMbl KOJJIAHBLIAIbL.

8.3. KineHTTiH pyKcar eTiIMEreH TeJieM KbI3MeTi OOMBIHIIA JKYTiHyl HeMece 0acka Hapa3bLIbIFbl HETi3/1 0OoJFaH
XKaraaliaa, baHk Hapa3bUTBIKTHI KapacThIpy asKTaFaH KyHHeH Oacran 10 (OH) »KYMBIC KYHI iIIiH/IE MIOTTA OTepaIus
COMACHIH KaJITIbIHA KeNTipeai xoHe KiTneHTKe Ky KaTIeH pacTainFaH 0acKa IIBIFBIH/IAP Bl OTEH/I.

8.4. bank Knmnentke tapanTap OenrisiereH tananrapra colikec KireHTTeH o Typaisl xabapiaMaHbl allFaHHaH KeHiH
JKY3€ere achIpblIFaH PYKCAT €TiIMEreH TeJlieM KbI3MeTiHe OallIaHBICTHI HIBIFBIHAAP/IBI, PYKCAT €TUTMEreH OTepariust
COMACHIHAH acMaiThIH Memepae, OyHaal omnepanusiHbl OpbIHaFaHbl YIIiH baHK KOMUCCHUSICBIH €CKEpe OTBIPHII,
onbl Kazakcran PecryOnmukachIHBIH 3aHHaMachIHIA PYKCAT eTUreH TociiMeH KimeHTke KalTapy apKbUIbI ©TeH/i,
oyran [llapTTa OenTiIeHTeH KaFaaiaap KOCBUIMAMIEL.

Kmment IlapTKa K0 KOst OTBIPHIN, KIIMEHT KamIBIKTHIKTaH KBI3MET KOPCETY KyHeciHae baHKTiH MHTEpHET »KoHE
MOOWITBTI OaHKWHT KAIIBIKTHIKTaH KaThIHACY KYpaJIbIH naiijganana OTBIPHII KOJIaFaH
KY)KaTTapbIH/HYCKAYJIBIKTAphIH ~ BaHKTIH KaObuImaysl 3aHibl Typlae anranaa Kazakcran PecmyOnukacs



3aHHAMAaCBIHBIH TaJlalITapblHA COMKEC pOCIMIEITEH KaFasna OachIl MIBIFAPBUFaH KYKaTTapabl KaObLayMeH Oip et
ekeHiH MoiibiHaainel. Knuent bankke DneKTpoHABIK OaHKTIK KbI3METTEP/i YChIHY TYpajbl KeliciMAe KOpCeTireH
TOPTINITE XKOHE KaFaaiap/ia skacajaFaH )KoHe OepIITeH Ky>KaTTap sl aiaanany KYKbIFeIH Oepeni. by perre Kimment
baHkke OphIHIAy YIIIH MHTEPHET YKOHE MOOMJIBAI OAaHKHUHITE 'KiOEpiIreH OCBhIHAAM KYKATTapIbIH/HYCKAYyJIap/IbIH
Ma3MYHBI YIIIH TOJIBIK JKayarnKepIIlliK KeTepei.

8.6. KnmueHnT 0aHKTiK IOT OOMBIHINA HHTEPHET- )KOHE MOOMIIB i OAaHKHMHT1 HEMEece JIOTHH, KYIUICO3 KoHe/Hemece Oip
PETTIK KOATHI MailanaHy apKbUTHl OajlamMa KaHauaap apKbUIbI jKacaiFaH OapIbIK omeparusuiap YIIiH e3 OeTiHIe
Kayankepiiiik kerepeni. bank KnueHnTrin OaHKTiK mOT OOMBIHIIA MHTEPHET- KoHE MOOWJIBII OaHKWHIT Hemece
Oanmama KaHajmap apKpUIbl ONepalusiap jkacay Typaibl HYCKayJbIKTapblH YaKbITBIHAA OpPBIHIAYBl YLIIH
JKayarnkepmrik kerepeni. bynm perre, Kiment norun, Kymusces jkxoHe/HeMece Oip PeTTiK KOATHI KYITHS CaKTayFa
JKOHE YIIIHIN TYJIFalapra >KapusulaHyblHa >KO OepMmeyre MiHAeTTI, ojlap VIIHINI TyJFalapra XapusiIaHFaH
Karaanaa, coHblH imiHge KiMeHTTiH onapabl Kymus cakTay YLIH JKeTKUTIKTI Typle mapanap KojJaaHOaybIHBIH
cebebineH, Kimnent Oyran GailiaHBICTHI OapJIbIK cagap/sl )KOHE TOyeKemaep i 03 OeTiHIIe KoTepei.

8.7. Atkapymuisl opranHbIH (QyHKIMSUTApBIH KAaTBICYIIBI/KYPBUITAHIIBI HEMEce ©3re TYJIFa FaHa XKy3ere achIpaThiH
YJITUTIK KapFbl HeT131H1e KbI3METiH JKy3ere achlpaThiH OipbIHFall KaThICYIIBICH/ KYPbUITAMIIBICH Oap 3aH/IbI TYJIFaap
ylIiH ekineTTik Mep3imi ocbl KoaekcriH 3-rapMarbiHa coliKkec aWKpIHAANaAbl. 3aHAbl TYJIFaHBIH KaJFbI3
KaTBICYIIBICHIHBIH/KYPBUITAHIIBICBIHBIH IIETTIMiH/IEe 03re Mep3iM Oenrinendece, « Kayankepmriiri meKTeymi KoHe
KOCBIMILIA KayamlKepIIiTiri Oap cepikTecTikTep Typaibl» 3aHHBIH S51-0a0BIHBIH 2-TapMarblHIA KO3ZelreH
KayanKepIiTik Oec )KbpUIIaH acllaliThIH Mep3iMIe TaFaibIHAama bl

8.8. lllarpIH x0HE OpTa KACIMKEPIiK CyObeKTiIepi 0aHKTIK (aFbIMIarsl) moTTapbiH bankTiH https://business.forte.kz
ANEKTPOHIBIK, TIOPTANIBI, HHTEPHET XKOHE MOOWIB/I OAHKHHT apKbUIbI KAIIBIKTaH, IMIOTTHI Xa0y Typaibl OTIHIIITIH
Heri3iHje xaba anazapl. Uek KiTanmackl O0IFaH Ke3/e MIOTThI ’Ka0y OHBIH KYIIIIH JKOIOFa SKEIl COFaJIbl.

8.9. Konma-kou akmans! 6epy oneparusuiapsl Kazakcran PeciryOnikachIHBIH 3aHHAMACHIMEH KoHe/HeMece baHKTiH
1K1 Ky’KaTTapbIMEH MIEKTeTyi MyMKiH.

8.10. bankriH TenedoH Oainanbichl apkbuibl Knuentke KimeHTTIH OaHKTIK MIOTTapbl OOWBIHINA KYPri3reH
orepalsuiapbl Typajbl aKnapaTThl Oepyi caigapblHaH 00JIybl MYMKIH IIBIFBIHIAD JKOHE/HeMece 0acKa yKaFbIMChI3
canmapsl Kaymin KiueHr ketepei.

8.11. [apr OofibIHIIIA, COHBIMEH KaTap, pPYKCaT eTUIMEereH TeJeM KbI3MeTTepi OOMBIHIIA TyBIHIAFaH
naynapael/cypakrapabl  Tapanrap, erep Illaprra Oackachkl KapacThIpblLiMaca, Kellicces3iep, jkasz0aia Typre
Hapa3bUIBIK/XabapiiaMa/eTiHIIITep KOIJay apKbUIbI IISIIe Il

8.12. Illapt asichIHIA JKOIJAHATHIH OapibIK eCKepTyJep MeH xabapiaManap jkaz0alra HeICaHIA YKaCAIBIHYBI THIC.
Erep Tanpmanran OalinaHplc apHachl €CKepTYyAiH/XabapiaMaHbBIH ajJpecaTka >KETKI3UIreHI Typajbl pacTay]ibl
KapacThIpaThiH 0OoJica, onap ¢akc, Tenerpad OOHBIHIIA TANCHIPHICTHI XATIICH JKOJJIAHCA HEMECE KOJIMa-KOoJI ©31He
JKETKI31Ice, onap TUICTI Typne konmauael nen ecenreneni. [llapt Ooitpiamra xabapnamanap Illaprra Tikeneit
KapacThIPBUIFaH XaFaiiap/ia FaHa 0acka TOPTIMTE yKacallbIHA ajajbl.

8.13. ArpiMaarbl HIOTTap OOWBIHINA KAl TajanTapra CHIi3UIeTIH OapiblK e3repicTep MEH TOJBIKThIPYJIap
AFBIMIAFBl IIOTTap OOMBIHINA JKAJBI TANANTApAbIH 3.2.3. T. KOPCETUITeH TOCUIMEH jKacalybl THIC, erep 0acKachl
UMIIEPaTUBTI TYpJle 3aHHaMasa OenrijgenoereH doca.

8.14. laprTa pertenMereH Oapiblk KatbiHacTap Kazakcran PecnyOnukacel 3aHHaAMAachIHBIH HOpMaJlapblHa COMKec
iCKe achIpbUIAIbI XKHE PETTENE/I].
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