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3AH/JbI TYJIFAJIAP )KOHE OJIAPABIH OKIHAYJIAHFAH BOJIIMIIEJIEPI (PUJIHAJIBI
MEH OKIJIAIKTEPI), KEKE KOCHIKEPJIEP, KEKE HOTAPHUYCTAP, KEKE COT
OPBIHIAYIIBIJIAPBI, AJIBOKATTAP, KoCIbU MEJIUATOPJIAP, IIAPYA
KOXAJIBIKTAPBI, PEPMEP KOKAJIBIKTAPDBI, HIETEJIAIK JUIIJIOMATHAJIBIK )KOHE
KOHCYJIABIK OKIJIAIKTEP, KAPXbI BACKAPYHIBIJIAPBI YIIIH AFBIMJIATBI
INOTTAPADbI ALY, )KYPI'I3Y KOHE KABY IbIH KAJIIIbI TAJIAIITAPBI

Ocsl 3aHapl TYJIFanap ’KoHE OJNapAbIH jkeke OenmiMinenepi (puiinan skoHe OKULIIKTepl), )KeKe KocimKkepiep,
KEKE HOTApHyCTap, )KEKE COT OPBIHAYIIBLIAPEI, aJIBOKATTApP, KICION MeuaTopiap, mapya KOKallbIKTaphl,
depMep  KOXKaJBIKTapbl, MICTENIIK JUIUIOMATHSUIBIK JKOHE KOHCYJIBIK — OKULIIKTEpi, KapiKbl
OacKapyIIbUIaphl YIIIH aFbIMAAFBI MIOTTAP/bI AIllY, KYPri3y JKOHE KaOy/IbIH KaJbl Taantapsl (OynaH opi
— AFbpIMJIaFbl IOTTApP OOMBIHIIA skaibl TananTtap) «ForteBank» AK-ubiH (Oyaan opi - bank) www.forte.kz
peCMU HMHTEPHET-CAWTBhIHIA JKApUSUTaHIbl. AFBIMIAFbl MIOTTap OOWBIHINA Kbl Tanantap KiweHT
ycoinFad Kocbuly Typaibl OTiHIIITIH axbipaMac 0esiri 00kl TaObUTaIbl, OHJA OHBIH HETI3T1 TajJanTapsl
XKa3blIaIbl J)KOHE oN  OipiieckeH OipbIHFail KochuTy mapThiH (Oynan opi - Illapt) Oinapipeni sxoHe bank
Kimmentren Kocbury Typaiisl oTiHIIITI KaObUTIaFaH KYHHEH OacTar OSKiTUIreH OOJIBIIT eCenTelNe/I.

bank Kimentke IllapTka colikec arpIMaarsl OTTHI (-Tapasl) (Oynan opi — IlloT) amaner sxone KimeHTTiH
naiilacelHa Kl TYCeTiH akmiaHel KaOpuimayra, Kmmentrtin KimeHTke Hemece YIIiHIN TyJFaiapra
aKIIaHbIH THICTI COMAJIAPBIH ayaapy/0epy Typalibl oKIMIEpiH opbiHAayFa koHe Ka3zakctan Pecriybnukacsl
3aHHAMachIHbIH, baHKTIH 1Kl KykarTapbl MeH bank TapudrepiHiH TanantapblH CaKTail OTBIPHIIN, OCHI
AFpIMIarbl 1IOTTap OOMWBIHIIA >KalMbl TajanTapAa Ke3JeJlreH e3re J€ KbI3MeTTepll OpbIHAayFa
MIHIETTEHE].

3aHHaMaja koHe baHKTIH 1mIKI KyKaTTapblHAa OenriieHreH toptinTe OepiareH KnmeHTTIH eTiHimn
OoiipiHa bank KnueHTTiH OaHKTIK HIOTTapbl OOMBIHINA JKYPri3UIreH OaHKTIK onepanusuiap Typl, KYHI
JKOHE COMAachl Typajbl akmapar ka3plUiraH SMS-xabapiiaMaHnbl KoJTaHOA YITLIEpl xoHe MopOenepi 6ap
Ky)KaTKa colikec, MyHJail eTiHimTe kepceTiareH KimeHTTIH yokuneTTi TyirackiHa (OynaH opi -
[MTafimananymisr) xxonaay Kei3MeTiH («SMS-xabapiamay KbI3MeTi) YChIHABL.

Knuent bank kepceTeTiH KbI3METTEP/IiH aKbICHIH OChI AFBIMJIAFBI MIOTTAp OOMBIHIIA MKAIIIBI TalanTapaa
KapacThIPbUIFAH TOPTIMTE XKoHE Tamantapaa, Www.forte.kz mekerkaiibinaarsl bBaHKTIH pecMu cailThIHIA
opHanacTeipbuirad bank Tapudrepine colikec Toneyre MiHACTTEHE/].

Ocbl AFpIMJarbl IIOTTapAbIH JKaNIbl Tanantap OOMBIHINA, 3aHIbl TYIFA JKOHE OHBIH OKIIAyJaHFaH
Oemimieci (huaman )KoHe OKUIIT), xKeKe KocilKep, )KeKe HOTapuycC, )KeKe COT OPbIHIAyIIBbICh], aJBOKAT,
KociOM MeaMaTop, 1apya KoXKajblFbl, (pepMep KOKAJIbIFbI, MIETENIK AUIOMATHSIIBIK KOHE KOHCYJIJIBIK
OKUIIIT, KapKbl 6ackapyuibickl KimeHT OGoubin TaObu1aab!.

[apTThIH KONAaHBLTY Mep3iMi imriHae baHk yChIHATHIH TeieM KbI3METTEPiHIH eH y3aK Mep3imi KazakcTan
PecrryOnmukachIHBIH 3aHHAMACHIHIa KapaCThIPBUTFAH MEP3iMIepre COMKEC KeJe/Ti.
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1. KAJIIbI TAJAIITAPJA KOJIAHBIJIATBIH HEI'I3I'T TEPMHMHIEP MEH
AHBIKTAMAJIAP

Ocpl ArbiMzarbl IOTTap OOWBIHINA >KANIMbl TalanTapaa Kejecl Heri3ri TepMHUHAEp MEH MarblHalap
KOJIJIaHBLIabI:

1) ABTOoKacca™ - xacanrad QR-koj O0#bIHINIA aFbIM/IAFbl (OHBIH) IIOTHIHA/IIOTHIHAH KOJIMAa-KOJI aKIIaHbI
KaObUIAay-0epy KOHIH/IET1 ONepausIap bl )KY3ere acblpyFa apHalIFaH KYPbUIFBI,

2) Bank — «ForteBank» AK, oHbIH (unangapbiH Koca ajaraHja;

3) Bank KbI3MerTepi — KiMeHTTIH OaHKTIK IIOTHIH allly »OHE JKYPri3y KbI3METI, OHJIaWH-IUIaThopma,
3apnel Tyrranapra apHanran  «ForteBusiness» uHTepHeT-OaHKMHTI/3aHIBI TYJIFalapra apHajFaH
«ForteBusiness» MoOWIb1i MHTEPHET-OAHKUHT XKYHECi apKbLIbl 2JIEKTPOH/IBI OaHK KBI3METTEPI;

4) KiueHT — 3aH/IbI TYJIFa JKOHE OHBIH OKIIayJIaHraH Oejimineci ((huamai koHe oK), sKeKe KoCimKep,
JKEKe HOTApUyC, JKEKEe COT OPBIHIAYIIBICHI, aJIBOKAT, KOCIOM Meauarop, mapya KOXKalbIFbl, (Gepmep
KO>KaJIBIFbI, IETENIIK JUIIIOMATHSUIBIK KOHE KOHCYJIIBIK OKIJIIK;

5) Omnepanusiiblk KYH - bank ArbiMparel moTTap OOMBIHINIA KNGl TajlanTapja Ke3ICITeH
omepanusuIapabl JKy3ere acbipyra KiMEeHTTIH exiMepiH (TamchlpMalapblH) OpBIHJAyFa KaOBLUIIANTBIH,
BaHk OenriniereH yakpIT Ke3CHi.

6) Kocbly Typadsl etinim - Knuent bankke kanaaii 1a 6ip 0aHK KbI3METIH ally MaKCaThIH/1a YChIHATHIH,
KinueHTTiH AfbIMIarbl IIOTTap OOWBIHINA KalMbl TajanTapMeH KeliceTiHairin >xkoHe IllapTTeiH
OCKITUITEHIITIH pacTalThIH OCKITIJITCH HBICAaHAFbl KYXKaT.

*TexXHUKAIIBIK 1CKE achIpbUIFAaHHAH KeHiH KOJIJAHBICKA CHT131JIC/I].

2. AKIHA AYJAPY )KOHE KACCAJIBIK OIIEPAIIUSAJIAP

2.1. Kimuent Kazakcran PecryOnnkachIiHBIH KOJIIaHBICTAFBl 3aHHAMACHIH/IA KOHE OChI JKammel TamanTap/a
KO3JIeITeH TOPTIMNMEH xkoHe Tocinnepmer, llloTTarbl akmia coMachiHBIH KalablFsl merinae o3 LlloTeiHan
TeJeMJIEp KacayFa OHE aKlia ayJapbIMIapbiH Ky3ere aceipyra Kykbuibl. Erep Illorta bank anateia
KOMUCCHSTHBIH MOJIIIEPiH eCKepe OTBIPHII, TOJIEMII KYPri3yre, akiia ayJapbIMbIH jKy3€re achlpyFa aKiia
KETKLIIKC13 OoFaH karnaiaa, bank KinneHTTiH HycKayipl OpbIHIay1aH Oac TapTyFa KYKbLIbL.

2.2.Erep KonaHbICTarbl 3aHHaMa/1a e3reuie ke3aenmece, Kinmment bankke e3re HpicaH1a HycKaysiap 6epyre
KYKbUIBI, TE€K OepinreH Hyckayaa bankTiH KinueHT HycKayblH THICTI OpBIHIAYbI YIIIH KaXKETTI KOHE
KonnansicTarsl 3aHHamMa a, baHKTiH 11K KyKaTTapblHIa Ke3/IelreH 0apiblK aKnapaT KaMTbUIFaH 0oJica.

Mynnait xarmaiina baHk KoJmaHbICTarkl 3aHHaMada Tajan eTuUieTiH He baHk malijanaHaThIH HBICAH
OOMBIHINIA TOJIEM KY>KAThIH JepOeC KAIBIITACThIPAIBL.

2.3.Erep bankriy akmransl KnueHTTIH Kaiia OaFbITTAalTBIHBIH aHBIKTAYbIHA )KoHE OaKplIaybiHa, Kazakcran
PecryOnukachIHBIH 3aHHAMAachIHAa Hemece ochl JKanmbl TamanTapja es3remle kKesaenmece, KIUEHTTIH
aKIIaHbl ©3 Kajlaybl OOWBIHIIA >XyMcay KyKbiFbiHa Kaszakcran PecmyOnmKkachbiHBIH 3aHHAMAachIHIA
Ke3JlelIMereH 0acka Ja meKTeyIepal KOIFa KYKBIFbI JKOK.

2.4. Ocsl XKanmsel Tananrapra Kocbuty apkeuibl, KnuenT bankke o31HIH MOTHH HeMece baHkTe ambuiFaH
0acka OaHKTIK MIOTTApbIH TiKeJel nebeTTey apKbUIbl akienTici3, KimenTke anjbplH ana ecKepTyci3 KoHe
OHBIH KOCHIMIIIA KETICIMIHCI3, aJl OJI MIOTTapja akmia OoiaMaraH HE JKETKUTIKCI3 OOJFaH JKarmaina,
Kazakcran PecnyOnmkacelHBIH 3aHHaAMachlHAA Ke3JeireH TeieM KyxkarrtapslH KimenttiH Kasakcran
PecryOnukachiHBIH ayMarbIHIIaFbl JKOHE OJAaH THIC JKEpJIepAeri Ke3 KeiareH Oacka OaHkTte (OaHK
OTIepaIUSUTAPBIHBIH KEKEJIETEH TYPJIEPIH KY3€re achIpaThlH YHBIMAAp/Aa) alllbLIFaH Ke3 KeNreH OaHKTIK
HIOTTapbIHa YChIHY apKbUIbl baHk anjpiHIarsl OepelieKkTiH MOJIIIepiHAeT! akilla COMACchIH alyblHA KYKBIK
Oepeni, an Kazakcran PecnyOnmKkachIHBIH HeMece THICTI IIET MEMIICKETTIH 3aHHamachiHaa KineHTTiH



OCBIHJAl TeJeM KYXXaTblHa KOCBIMIIA AaKIENTiH TajJam eTNeUTIH TeJeM KYXXaTTapblH YCBIHYFa KOJ
OepinreH xarnainapaa, KinueHTTiH ke3 KelreH MOThIHAH Ke3 KeJITeH BaJII0Ta COMachiH1a baHk anaprHiarsl
OepeleKTiH MeIIepiHAeT] aKilla COMachIH ajlyFa (€CenTeH MIbIFapyFa) Ko Oepiiesi.

2.5. KimmenT ocel JKanme! Tamantapra Kocklla OTHIpbIN, KiIMEHT MHTEpHET >XoHe MOOWIBII OaHKHWHTKE
KalIBIKTaH KBI3MET KOpPCeTy JKYHECiHJe KAIIBIKTaH KOJ JKETKI3y KypajIapblH MaiifajaHa OTHIPHII,
KOJNJaraH KyKaTTtapisl/Hyckayiapael bankriH amysl - Kasakcran PecnmyOmukachl 3aHHaMachIHBIH
TaJlaNTapblHA COMKEC peciMAeNreH Kara3 )KeTKI3TIIITerl Ky)KaTTap/bl allyFa 3aHfbl TypAe OanaMa ekeHiH
MoMBbIHIaNUIbI. KiTMeHT DIIeKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEPIH YChIHY TYpasbl KEIICIMAEC KOPCETITeH TOPTIITE
XKOHE TallalTap/Aa KalbIITACTHIPbUIFAH XKoHe baHkke OepiireH KyKaTTap/bl OFaH Karas MKETKi3TilTeri
Ky’KaTTapMeH/ HYCKayJapMeH TeH Heri3ze naiinananyra Kyksik 0epeni. byn perre Knuent opeinpay ymrin
Bankke MHTEpHET >KoHE MOOMIIBAI OAHKUHT apKbUIBI KiOepIreH OChIHAN Ky>KaTTapAbIH/HYCKayIapablH
Ma3MYHBI YIIIiH TOJIBIK )KayanTsl 00Ja bl

2.6. KinueHT uHTEpHET KoHEe MOOMIIB/Ii OAHKWHT apKbLIbl HEMECE JIOTUHICP/I, TapOJIbIepP/Ii XKoHEe/HEMece
Oip perTik (OipKOJFBI) KOATHI MMailajgaHa OTBHIPHIN, ©3T¢ Je OajlaMa apHajap apKbUIbl OAHKTIK IIOT
OOWBIHIINA jKacaFaH OapiIbIK ONepalus YIiH Aepoec xayanTthl 0onaasl. Al baHk HHTEpHET KoHEe MOOUIIBII
OaHKHMHT HeMece e3re Jie OaaMalibl apHaiap apKbUIbl OaHKTIK NIOT OOWBIHIIIA ONEpaLUsIap JKacay Typaibl
KimeHTTiH HYCKaylapblH YaKTBUIBI OpBIHIAyFa »ayamnThl. byn perre, KimeHT noruHmi, mapoibii,
OipkoNFBI (O1P>KOJIFBI) KOATHI KYNUsAa CaKTayFa yKoHe VIIIHIII TYJIFalapra jkKapusi eTyre Kol Oepmeyre
MIHJCTTi, erep oJlap/Ibl YIIHIII TYJIFaIapFa )Kapus eTil allFaH JKkaraaiaa, oHbIH iminae KiimeHT onapasiH
Kynusija cakTajdybl YIIIH JKEeTKUIIKTI ImIapamap KaObuimamaybiHa OaitnanbicThl, KiumeHT ocbiFaH
OaliIaHbBICTHI OapIIBIK callap MEH TOYEKeNII 63 MOWHBIMEH KOTEpesi.

2.7. bank Knuenttin Hyckaynapbin Kazakcran PecnyOnmkachIHBIH 3aHHaMacbiHa KoHE BaHKTIH imIKi
Ky)KaTTapblHA COKeC OeNTiJIeHreH Mep3iM/Ie )KoHe TOPTINTE OPBIHAANIBI.

2.8. Konmma-kon akmiameH skacayiaTbiH omeparustiap KP 3aHHamachlHIA KO3JENTreH TOPTINTE —KOHE
JKarFJaiapaa YITTBIK JKOHE IIEeTeNl BallOTachlHIA AalHaJIBICTaFbl OAHKHOTTAp MEH MOHETalIapbl
KaObUIAaYIbl, KaliTa ecentey i, ycakran 0epyal, albipOacTayabl, CYpBINTAY bl )KOHE CaKTay bl KAMTH/IBI.

2.9. Konma-Koa akIranbel KaObU1iay sxoHe Oepy:

- bank ¢punManbIHBIH ONEPaNUsIIBIK KaCCaChl apKbLIBL;
- bank QunuaneIHbIH KailTa ecenTey Kaccachl apKbUIbI;
- ATM/TC apkpLibl;

- ABTOKacca apKbUIbI™* JKy3€Tre aChIpbLUIa IbI.

2.10. baHKTIH 1IKI Ky’KaTTapblH/a HEMEce 3aHHaMaja Ke3/elreH araainapaa, Kinuent bankke Konma-
KOJI aKIla ajgyfa aJJplH aja eTiHIM, COHJal-aK onapAbl anraHfa JediH 1 (0ip) kymbIc KYHI OYypbIH aimy
MaKcaTbIH pacTalThIH KY>KaTTap bl YCbIHA bl XkoHE bankTe Oap OGaHKHOTTap MEH MOHETajJaparbl KoJIMa-
KOJI aKIlIaHbl KaObUIIANbI.

2.11. Kaccaga Knuentke Koiama-KoJs akiia Oepy YIIH KaXeTTi coma OonFaH karfaiina, KiueHt eTiHim
OepreH KyHi, aJlJIbIH aja eTIHIMCI3 aKIIaHbl Oepy >Ky3ere achlpblIabl.

2.12. Knuent/bank KoiMa-KOJ aKIIaHbl aliFaH/KaObUIlaraH Ke3je, baHK opblH)KalbIHIa *oHEe BaHKTIH
Kaccakp3MeTKepiHiH/KimeHT ok iTiHIH KaThICybIH/Ia KOJIMa-KOJI aKIIaHbl KalTa caHay Ke31H/Ie aHbIKTaJIFaH,
KYMOH/I, TOJIEM acayFa jKapaMaiThIH oHe KOJIJaH kacay Oenrijepi Oap akiia OenrijiepiH TaObUIFaHbI
TypaJibl, aKIIaHBIH KEM-apThIK IIBIKKAHBI TYpaJbl MaFbIMIapIbl MAIIMICYTE KYKBIIHI.

* TexHUKAJBIK ICKe achIphUTFAaHHAH KEHiH KOJIJaHbICKA €HT131e/1

2.1. IIOTTAP BOUBIHIIA KOCBIMIIA KbIBMETTEP

bank ocel HlaptTa 6enrinenren xaraaitnapaa LLoTTeI kyprizyAiH apHaiibl pexXUMIH KapacThIpybl MYMKIH,
Kmuent onmbl Kocwkutly Typasbl eTiHimKe THicTi Oenri Kow apkpuibl Tapmaiael. [llapTTeiH Oacka

TajanTapbiHa KaWlibel KeJTeH xarnaiaa, [LlapTTeiH ocbl 0a0bIHIa KApaCTHIPBIIFAH TaTanTap 0achbIMIBIKKA
re OoJabl.



2.1.1. KOHIOMMHHUYM  OBBEKTICIH BACKAPY JKI9HE KOHAOMHUHUYM
OBBEKTICIHIH OPTAK MYJIKIH KYTIII ¥CTAYFA KYMCAJIATBIH IIBIFBIHIAPTA
AKIHAHBI ECEIITEYT'E APHAJIFAH BAHKTIK (AFBIMJIAT'BI) IIOT

2.1.1-1. KongomMuHMYM OOBEKTICIH OacKapyfa >KoHE KOHAOMHHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH KYTIIl
yCcTayFra JKyMcaJaTblH IIBIFBIHAAPFA aKIIaHbl €CeNTeyre apHaJFaH HIOT TeK KOHIOMHHHYM OOBEKTICiH
Oackapyra *oHE KOHJIOMHHHYM OOBEKTICIHIH OpPTAaK MYJKI KYTIIl YCTayFa >KyMcajaTbhlH IIBIFBIHAApFa
aKIIaHbI €CENTeYTe apHAJIFaH, OFaH MATep, TYPFhIH €MeC XKail HeJepiHiH KOHJIOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK
MYJIKiH 0acKapyFa *oHe KYTill YCTayFa, aFbIMIaFbl )KOH/ICY KYMBICTAPhIH JKYPri3yre KoHe KOHIOMUHHYM
O0O0BEKTICIHIH OpTaK MYJIKiHIH ©pT KayllCi3ZiriH KaMTamachl3 eTyre ail CalbIHFbl MIHJCTTI JKapHaJlapsbl,
KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKiH KYTill YCTayFa TYTHIHBUIFAaH KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP aKbICHI
Kipei.

2.1.1-2. KongoMruHUYM OOBEKTICIH OacKapyfa kKoHE KOHIOMHHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTiIl
ycTayFa KaTbIChl )KOK MyHaai [IloT GoiibIHIIA Kipic KoHE MIBIFBIC ONepalusIapAbl )KYprizyre 00IMai bl

2.1.1-3. bank Myuik uenepiHiH OipyiecTiri TeparachIHBIH jka30alla cypay calybl HETi3iHIE all CaiblH
[IoTTarb! aKImIaHBIH KO3FAJIBICHI JKOHE KOHIOMUHIYM 00BEKTiICiH OacKapy MEH KOHJIOMHHHYM O0BEKTICIiHIH
OpTaK MYJIKIH KYTIIl YCTayFa aKIIaHbIH )KYMCAIybl Typabl aKiapar oepeii.

2.1.2. OHIIPIII AJIYIIBLIAPJIBIH MAHIACBIHA OHIIPIII AJIBIHFAH COMAJIAPJBI
CAKTAYTA APHAJIFAH KEKE COT OPBIHJAYUIBICBIHBIH AFBIMJIATBI LIOTHI

2.1.2-1. Xeke cOT OpBIHAAYIIBICHIHBIH AFBIMIAFBI IIOTHI OOPBIMIKEPIECPACH OHIIPIN alyIIbIIapabIH
naiijacklHa OHIIPIIT AJIBIHFAH COMANap/Ibl CaKTayFa apHaJlFaH aKIIaHbl €CEITey YIIiH allbuIabl.

2.1.2-2. Oupuipin anymbuiapaslH MaijacklHa OHIIPIN abIHFAH COMANIapIbl CaKTayFa apHAJIFaH KEeKe COT
OPBIH/IAYIIBICHIHBIH aFbIMAAFBI IOTHI OOMBIHIIA ONepaIisIap KOJIMa-KOoJl aKIIachkl3 HbICAH 1A FaHa JKYy3ere
ACbIpbIIaAbI.

2.1.3. TYPAKTbHI OKIM

2.1.3-1. KnueHTTiH TanceipMachl OoibIHIIIa OeHedUIIUapAbIH (-1apAblH) MalJacklHa TYPAKThI TOIeMIEpP Il
Kysere acelpy yuriH bank KimneHT yChIHFaH TYpakThl eKiMre coiikec, 3aHHamMada OeNTriJieHTeH HBICaH
OOMbIHIIIA KOJIMAa-KOJ aKIIachl3 TeJIeMIEp/Il xKoHe (HeMece) akiia ayaapbiMaapsis, LIloTTa opeiHaay yImiH
KETKITIKTI coMa 0oJica, TeJieM KYXKaTTapblH KOCBIMIIIA YCHIHOAH aBTOMATTHI PEXKUM/IE )KY3€Te achbIpaibl.

2.1.4. BAHKTIK (AFBIMJIAFBI) IIOTTHI TIKEJEHA JIEBETTEY

2.1.4-1. bankTiH TeneM TanaObl Hemece OeHehWIMAPABIH TOJIeM opJepi HeriziHae, OeHeduIapabIH
nepexremenepi xkoHe Kocwlly Typanbsl eTiHimiTe KepceriireH KimeHTTiH OeHedunmap angblHAAFbI
aKmaiaid MiHAETTEMECIH pacTalThiH KykaTTap OolibIHIIA TeseM »kyprizyi yuiH Knuent bankke [oTTs
TikeJel aeGeTTey apKblIbl aKila ayblHa KeJiciM Oepeli, OCBIHBIH HET131He TeJIeM Talabbl HeMece TejleM
opaepi Oepinetin Knuentrin Oenedurnmap (OeHedurmapiap) anablHAAFBl akKmIajgail MIHACTTEMECIH
pacTaiiTbIiH KyKarTap OoJca.

2.1.4-2. KnueHTTIH ToJeM Ky)KaTTapblH, OHBIH ilIiHae BaHKTIH TereMm opjaepiH OpbIHAAy YIIiH KaKeTTi
aKmacbl OoJIMaraH HeEMece JKETKUTIKCI3 OonFaH karnmaiga, baHk OHBI Mep3iMiHAE OpbIHAAIMAaraH
KY)KaTTapAblH KapTOTeKachlHA OpHAIacThIpaabl. KaproTekara OpHANACTHIPBUIFAH TOJEM TajalTaphbl
bankTe onap opwIHIanFaHra AeiiH, Oipak Oip JKbUIAH aclalThIH YaKbIT cakTaiaiasl. KIIMEeHTTIH OaHKTIK
IIOTHIHA KETKUIIKTI COMa TYCKEHHEH KeliH AKIa xi0epyii 6aHk OypbIH OepiireH TesneM Tanadbl Hemece
benedunmapasiH TeseM opaepi HeTi3iHAe OaHK MIOTHIHAH TIKEJeH Ne0eTTey apKbUIbl TOJIEMJIl JKY3ere
achIpajibl.

2.1.5. MIOTKA AVIAPY APKBbLIBI HMHKACCAJIAHFAH KOJIMA-KOJ AKIIAHBI
KABBLIJIAY ')KOHE KAITA ECENTEY



2.1.5-1. Nukaccananrad aKkIIaHbl KaObUIIAy, KaiiTa ecentey >koHe KIMeHTTIH moThIHA ecenTey baHKTiH
KOJaHbICTaFel TapudTepiHe colikec Ky3ere acwipbuianbl. Ecenrey Kazakcran PecnyOmukach
3aHHAMACKHIHBIH TaJaNTapblH CaKTall OTBIPBII, KEJeCi OMepanusuIblK KYHIHEH KemnikTipimmeit KinueHTTiH
IIOTBIHA KYPTi3iIeIi.

byn perre:

1) bankke KoIMa-KOJI aKIIaHbI )KETKI3Y 11 YHBIMIACTHIPYAbl KITMEHTTIH KYIIIIMEH KoHE KapaXKaThbl eceOiHeH
MHKaccanus OoibiHIIa KeI3MeT kepceryre Kazakcran PecniyOnukacel ¥nTThIK baHKiHIH JTUIICH3HSICH O6ap
yiteIMbI (Oyaan opi « MTHKaccanus KbI3METI» JIeTl aTallajibl) TapTa OTBIPBIIT KY3ETe achIpaibl;

2) Mnkaccarus KpI3MeTi HHKaccalaHFaH akiiaHbl baHKKe jKeTKi3reH Ke3/e KoJIMa-KOoJI aKIiaHbl KaObL1aay
JKOHe KailTa caHay 3aHHaMaja OeJriIEHIeH TOPTIITE )KY3€re achbIpbLIalbl;

2.1.5-2. Komuccus Tenemey HemMece OepeliekTi oTey MakcaThiHAa OaHK MIOTHIHAAFBI aKIIAHBI Ty YIIiH
OHBI YII PETTEH apThIK KaMTaMachl3 eTrey baHkke OepelIeKTi TONIBIK 6TereHre AeiiH KbI3MET KOpCeTyai
TOKTaTa TYPY KYKBIFBIH Oepei.

2.1.6. ATM/O3IHE-O31 KbI3BMET KOPCETY TEPMUHAJIJIAPBI APKBLIBI KOJIMA-KOJI
AKIIAHBI KABBLIIIAY

2.1.6-1. bank Kiumentren konma-kon akmansl Lllotka aynapy ymin ATM/e3ine-e31 KbI3MET KOpCETY
TEpMUHAIZAAPBl apKpUIbl KaObuimaiapl. TombikTeipyasl Kiment ATM/e3iHe-e31 KbI3MET KOpCETY
tepMmuHanbIHbIH 9KpaHbiHaa BCH/XKCH xoHe GaHKTiK (aFbIMIaFbl) MIOT HOMIPIH €HT13Y apKbUIbI JKYy3ere
aceipagsl. BCH/2KCH sxone lloTTeiH nypeic kepcerinyine KiueHT xayanTsl.

2.1.6-2. TonbikTeipy Ka3zakctan PecnyOnnkachlHBIH 3aHHaMachIHIA KoHE BaHKTIH 1K1 KyKaTTapbIHIa
OENTiJICHreH TOPTIINTE ONEePAMSIIBIK KYH 1IITHAE )KY3€re achlpbLIabl.

2.1.6-3. Kmment konmma-kon akmaHsl ATM/e3iHe-631 KbI3MET KOPCETYy TEPMUHAIBIHBIH KYITIOpa
KaObUIJIaFbIIIBIHA CAJFaHHAH KeHiH, KeWIHHEH HaKThl KaifTa ecenTesireH coMaHbl KIHMEeHTTIH IIOThIHA
ayJiapa OTBIPHII, aKIIa aBTOMATTHI TYpAE KaiiTa ecenternesai. Koiama-Kour akimanbsiH KaObUTTaHFaHBIH pacTay
YILIiH yek Oepinesni. OpOip opbIHIaIFaH onepanus OOHbIHIIA YeKTep OachIl LIbIFapblIabl.

2.1.6-4. ATM/e3iHe-031 KbI3MET KOPCETY TEPMHHAIBI apPKBUIBI XKYPTi3UITeH ONlepalyst asKTallbII, OipakK 4ek
OepinmMereH 0oJica HeMece OIepalus KYPri3y Ke3iH/le TEXHUKAJbIK aKayJIblK OpbIH ajbll, MIOTKA KOJIMa-
KOJI aKlia ayJapblUIMaraH jkarnaiina, KimeHT yakpIThIHA, aFbIMIIAFbl ONepaIsuIbIK KYH iminae bankke
*as30ala Tajan >KoHE ©3iHe-e31 KbI3MET KepCeTy KYpBUIFBICBIHAH (O6ap 0Oosica) allblHFaH YeKTep.liH
KeIIpMeJepiH KoJAayFa MIHAETTEHE 1.

2.1.6-5. ATM/e3iHe-031 KbI3MET KOPCETY TEPMUHAIBI apKbUIbI KbI3MET KOPCETY MPOLECIH/IE TYbIHIANThIH
KiuenTTiH TamanrtapblH, Jayibl OKargaiabl  Kapayra apHainFaH  xarrapabl  bank  Kasakcran
PecnyOuinkachlHbIH 3aHHaMachlHIAa KOHE bBaHKTIH 1MIKI KyXXaTTapblHOa OENTiJIeHreH TOPTINTE >KOHE
Mep3iMIepae Kapaibl.

2.1.7. BAJIIOTAJIBIK OIIEPALIUSAJIAP/JbI )KYPT'I3Y TOPTIBI

2.1.7-1. BamoTaislK onepamysuiapra KaTtaTblH OapibIK omepanusiiap, TejiemMaep, ayaapbiMaap (OHBIH
1IiH/Ae TeJeM KapTOUYKachlH MaiijanaHa OTBIPHIN >kacanraH) xoHe LIloT GoifbIHIIA 1IeTen BalroTachlHA
KoHBepTanus >xacaynap Kasaxcran PecrnyOnukachl 3aHHaMachbIHBIH jkoHE BaHKTIH 1IIKiI KyXKaTTapbIHbIH
TajanTapbl €CKepisie OTHIPHIN JKY3€re achbIpblUIabl.

2.1.7-2. KimmeHT 1mIeTesT BaFOTACBIHJA IIOT allyFa JKOHE JKYPri3yre, COHAA-aK IIeTeNT BalFOTAChIHA
KaThICTB 3aHHaMaza >koHe (HeMmece) IMIeT MEMIICKETTIH 3aHHAMachlHIa OENTiJIeHreH IIeKTeyJepre
OaiJIaHBICTHI TYBIHJIAybl MYMKIH IIIETET BATIOTACHIH CATHIN aly-CaTyMEH OalIaHBICTBI TOyCKEIIep/ai 3
MOWHBIHA alajibl, BATIOTAIBIK OaKbUIAyJbl HEMECE BaIOTANBIK IIEKTEYJIepil, COHIal-aK MIOTTapAaFsl
aKmara HeMmece oJapibl MaiianaHy omepalusiiapblHa CATbIHYbl MYMKIH CaJbIKTap MEH KOJIAHBLTYBI
BIKTUMAJI ©3T€ Jie MIHJIETTI TeJIeMIep/Ii EHTi3y 1l Koca alFan/a, 6ipak olapMeH MEKTEIMEH.



2.1.7-3. Knuenr, meren BamoTackiHaarbl LloTTan akma ayaapy onepauusichiH JKYprizy Kes3iHze, THICTi
eT MEMJICKETTIH 3aHHAMAChIHBIH TaJaNTapblH, XaJbIKApaldblK KeTiCIMIEpHai, ©3re ¢ TajanTapabl
0acIIBUIBIKKA aa OTBIPHIN, KOPPECHOHACHT-0aHK HeMece Jenjan-0aHK Keiecl ic-opeKeTTepii xkacait
aNIATBIHIBIFBl Typaibl Xabapaap OOJIFaHBIH pacTaii/ibl:

- JKacaJIaThIH OMNEPaLUs Typajbl Ke3 KeIreH KaXEeTTi KOCBIMIIIA MATIMETTEepAl alry Makcarbiaaa KiimeHTTiH
aKIIachIH ayJIapy/ibl Oenrici3 Mep3iMre TOKTaTa TypyFa;

- KOpPECIOHACHT-0aHK (Tep) YCTal KaJIFaH KOMUCCUSHBI IIETepyMeH aKiiaHbl baHKke KaiiTapa OTBIPHIIL,
0ac TapTyablH ce0eOiH HAKThl KOPCETIECTEH, IMIEeTE BaTIOTAChIHAAFHI aKIlla ayIapbIMbIH asgKTayaaH Oac
TapTyra.

2.1.7-4. Kmuent Ka3zakcran PecrmyOnuKkachbiHBIH 3aHHAMachlH OY3FaHbl YIIIH jKayalKepIIUIiK Typaibl,
COHJIali-aK, O0aKpUTay areHTiHIH (YHKIHUIAPBIH JKy3ere achlpy, Kazakcran PecryOnuKachlHBIH yOKIIESTTI
MEMJICKETTIK opranaapbiHa,  KaszakcraH PecryOnvKachiHBIH 3aHHAMACBIHAA MKOHE XaJIbIKApaIbIK
KeJiciMaep/e OeNTiIeHreH METEN K CAITBIK OpraHaapbl MEH IIETENIIK CAIBIK areHTTEPiHe aKmapat oepy,
conpaii-ak Kmment xon Oepren Kazakcran PecryOnvkachIHBIH 3aHHAMachlH OY3YIIBUIBIKTAp TYypalibl
KYKBIK KOpFay OpraHaapbl MEH yOKUIeTTI MEMJIEKETTIK opraHaapra xabap Oepy Oeumirinmeri baHkTiH
MIHETTEp1 Typasibl ©31HIH Xadapaap eKeHiH pacTaiIbl.

2.1.7-5. bank KiueHTTIH omepamnuschlH JKYpri3yre KaTbICATHIH IIETENIIK KOPPECIOHICHT-OaHKTEH,
nennian-0aHKTeH CypaTy ajfaH KaFjaaiiia, baHk omepanusra )koHe OFaH KaThICYIIbl TYJIFajlapFa KaTbICTHI
0apIbIK KaXETTI MONIMETTi, TYCIHIKTeMelnep MeH KyXKaTTapAbl YChIHA allaThIHABIFBIHA, ajl erep
CYpaThUIFaH MOJIMETTep MeH Kykarrap bankre Oonmaca, Kiment Bankke ocklHmali MamiMeTTepi,
TYCIHAIpMENIepAl HeMece KYKaTTapabl TOJBIK KeJemJe jkoHe bank OenrinereH mep3iMje OepeTiHIIriHe
Kiuent keniceni.

2.1.7-6. Knuent baHkTiH Keneci Karmaiapra jkayan OepMEeWTIHIITIHE KeTiceTi:
- KitnenTTiy ToneMin/ayapbIMbIH KOPPECTIOHIEHT-0aHK OYFaTTal/TOKTaThIl KOWFaH KaFaaiira;

- KnuenT kare nepektepMeH IIEeTeN BaFOTAChIHIA KIOepreH TeJieM/ Il KOPPECTIOHIeHT-0aHKTIH, AeIa-
OankTig IlloTka KOppecnmoHIeHT-0aHKTep yCTan KalfaH KOMHUCCUSTIAp/Ibl Ierepin KalTapraHbIHA.

2.1.7-7. Erep Knment Actana xanmbIKapasiblK Kapkbl opTaibiFbiHBIH (AXKO) Kareicymbichl OonraH
Karaaia, SFHU, OHBIH ayMaFbIHAA 3aHbl TYJIFAa PETIHAE TIPKEIreH /akKkpeauTTenre 6osca, onaa Knuent
ocwl Illaptka xocweuta otwipein, banktiH AXKO xateicymbickl — KimeHTTIH TamnceipMackl OOWBIHIIIA
KYPTi3UIreH BATIOTANIBIK Ollepanusiiap OOHbIHIIA ecenTepi,

aTarn aluTKaHIa:

- KimneHTTiH Tanceipmanapsl OOMBIHIIA KYPri3UIETIH BATIOTAIBIK Oonepanusiap OOMbIHILIA TeleMAep KOHEe
(Hemece) akra ayaapbIMIaphl Typalibl aKIapaTThl,

- AXKO katsicymsIchl peTinae KimMeHT xyprisreH MoMijienep MEH onepanysuiap Typajbl, OHbIH 1IIiHJe
Oeiipe3n/ieHTKE KOWBLIATBHIH TajanTap MEH OJapblH aJIbIHJAFbl MIHJETTEMENEpiH ©3repylHe acep
eTkeHKKIMeHTTepAiH TarncblpMachl OOMbIHIIA aKIapaTThI;

- Knmentriy Oelipe3uieHTTepMEH ICKe achIpraH Oarajbl Kara3JTapMEH J>KOHE TYBIHIBI KypaiaapMeH
orepanusiapbl OOMBIHIIIA aKITAPATTHI;

- KimeHTTiH KapKbl KypangapbIMeH j>XacaFaH BATIOTANBIK OTEpaIHsIapbIHAH €CETTENTeH JKOHE alIbIHFaH
Kipictep Typansl aknapartel AXKO Kapbl KbI3METTEpiH peTTey KOMUTETiHe Oepyre Kemicim Oepeni.

2.1.7-8. Kimuent, Kazakctan PeciryOmuKkachIiHBIH BATIOTAIBIK PETTEY CAJIAChIHJIAFbl 3aHHAMACHIHA COMKEC
Kazakcran PecniyOnukacbiHaH akiia IIbIFapyFa OarbITTadybl MyMKIH BaJIOTAJIBIK Onepanusiiap OoibIHIIa
TOJIEM KacayFa (HeMece) aKIia ayJapyFa KaThICThI aKITapaTThl BATIOTAIBIK OaKplIay OpraHaapbiHa, KYKBIK
KOpFay OpraHjapblHa oHE ©3Te JIe MEMJICKETTIK opraHjiapra Oepyre ochl apKbUIbI 63 KeliCiMiH Oepei.
Knuent Oepren Oyi KediciM BalIOTAJNbIK HIAPT IIEHOEpiHAe HIOT OOWBIHINA KY3€re achlpblUIaThIH
BAIIOTAJIBIK OTepanusiiap OoibIHIIA OapIIbIK TOJIEMIe KoHe (Hemece) aynapbIMaapra KaThICTHI.



2.1.8. BOPBIIIKEPAIH AKIHNACBIH ECEITEY, AFBIMJIArbl HIBIFBICTAP/JAbI OTEY
7KOHE COT APKbILJIbI BAHKPOTTBIK POCIMAI KOJIJAHY KE3IHJAE
KPEAUTOPJIAPIAbBIH TAJIAIITAPBIH KAHATATTAHABIPY YIITH KAPXbI
BACKAPYIIBICBIHBIH IIOTBIH AITY KOHE )KYPI'I3Y EPEKIIEJIIKTEPI

2.1.8-1. Kapxbl OacKapyIIbICBIHBIH aFbIMAAFbl IIOTHl OOPBIMIKEPAIH AaKIIACHIH €CENTey, AaFbIMIaFrbl
HIBIFBICTAPJBI  O©TCY JKOHE COT apKbUIBl OAHKPOTTHIK PACIMIH KOJIIAHY Ke3iHJe KPEeIUTOpJIap IbIH
TaJanTapblH KAHAFATTAHIBIPY MaKcaThIHIA amibuta bl (Oynan opi — Kb moTsr).

2.1.8-2. Kapxbsl Oackapymbickl KazakcTan PecryOiMKachIHBIH 3aHHAMAacChIHAA OENITUICHTeH KaKeTTi
Ky)KaTTap/bl, OHBIH IIIIHJAE MEMJIEKEeTTIK OacKapy CajachbIHIAFbl YOKIUJIETTI OpraHHbIH OHbI Kazakcran
PecryOnukackl azaMaTTapblHBIH TOJEM KaOUICTTUIINH KaJIblHA KENTIpY *oHE OaHKPOTTHIK OOMBIHIIIA
KapKbl 0acKapylIbIChl €TIN TaralblHAAy Typajibl OYHPBIFBIH JKOHE OOpBIIIKEpre KaTbICThI TOJeM
KaOUTETTLIITH KaJIIbIHA KEITIPY POCIMiH HEMece COT OAaHKPOTTHIFBIH KOJIaHY TYpaibl iC KO3Fay TypaJibl
COTTBIH YUFApBIMBIH YCBIHFAH Karaaiina, bank Kb mO0THIH amaasl.

2.1.8-3. Kapsxsl 6ackapymibicel Kazakcran PecnyOinkachl 3aHHAMAChIHBIH TaJIaTAPbIH €CKEPE OTBIPHIII,
Kb moTeiHIaFel aKmianail kapaxatka aepoec Owimik erenmi. baHk Kap bl OacKapymbICBIHBIH Kb moTsr
OOMBIHIIIA OTIepaIHsIIAP/IbI XKY3ETe aChIPYhI KE31HE aKIIaiai KapaKaTThl MAKCATThI JKYMCaTyblHA OaKbLIAY
Kyprizoeiti.

2.1.8-4. Kb moTsIiHbIH pexxumi sxeke KP jkeke moTTapbiHa KaThICThI KOJITAHBLUIMAM TbI.

3. TAPAIITAPJbIH KYKBIKTAPbI MEH MIHJIETTEPI
3.1. Bank mingerri:

3.1.1. Kimuent Kazakcran PecryOnukachIHbIH 3aHHaMacblHa KoHe BaHKTIH iIIKI KyXaTTapblHa Coikec
KaKeTT1 OapiblK KYXKaTThl YChIHFaH karnaiaa, llor(-tap) amyra xoHe Kazakcran PecnyGnukacblHbIH
3aHHAMAacChIH/1a KapacThIPbUIFAH TOPTINTE *koHE kardainapzaa, [IapTTeiH MoHIHE Colikec KeJeTiH TejleM
KbI3METTEPIHIH KOPCETUTY1H KY3€re achlpyFa;

3.1.2. oneKTpOHBI TOJIEM KYpaJIbIH HEMece KalllbIKTaH Kipy KYHeciH KoJIgaHy Ke3iHe, )KOHENTYII Taparn
Tajarn, TarnchlpMa HbICAaHBIHAaFbl HeMece KimneHTTIH KemiciMi TypiHIeT! HYCKayJIapAbl YChIHFaH JKaFaaia,
Knuentke trecini (IlloTTarsl akima KauabIFbl IIETIH/E) aKIIAaHBIH OOMYBIH KAMTaMachl3 €TyTe;

3.1.3. KazakcTan PecniyGinKachIHbIH 3aHHAMACHIH ’KoHE AFbIMJIaFbl IIOTTap OOMBIHIIA KAl TAJIANTAPbI
caktail otbipbin, Kiuentrin [oTbiHa akmanel ecentey jkoHe KnumentriH [loThiHaH akmaHbl aiy
oTepalysIapblH KYPri3yre;

3.1.4. Kazakcran PecnyOnukachlHbIH 3aHHamacbhiHa coiikec IIoT OoifbIHIIA KaccasblK -eceml albIphicy
KBI3METIH KOPCETYTE;

3.1.5. Illorra opHajmackaH akila cOMAachl, TeJeM KbI3MeTi (-Tepi) OOMBIHIIA aJbIHATBIH KOMMCCHS
(xomuccusnap) memuepi, Illor OGolibiHIIA KYpri3UIreH omnepauusiaap Typalbl aKmaparThl Omepanus
KYPri3UIreH KYHHEH KEeHiHT1 JKYMbIC KYHIHEH KeIIIKTipMed KypacThIpbUIFaH OaHKTIK MIOT OOMbIHIIA
Y31Hi-KelllipMenep HbICaHbIHIA, ojlap/bl KiMeHTke Hemece 011 eKUIETTIK OepreH TyJFara KoJigapblHa
TabbICTay HEMece KOpFallFaH AJIEKTPOH/bI OaillaHbIC apHalapbl apKbelIbl Hemece KimeHT cypaTkaH esre
HbICaH1a Oepyre;

3.1.6. Kiuentke sxoHe/Hemece o1 kepceTkeH Tyirara Illorran konma-kon akma Oepynai Kaszakcran
PecnyGnmkachIiHbIH 3aHHAMACHIHIA, COHAa-aK BaHKTIH 11TKI Ky»KaTTapbIHa OCNT1JICHTeH TOPTIMNTE )KY3€eTe
achIpyFa;

3.1.7. ot GoiibIHIIAa XKYPTi3UIETIH onepanusiap OONbIHIIA KYIUSHBI CAaKTayFa *KoHE YIIIHIII TyJIFajapra
OaHKTIK KYIUSHBl KypalTeiH Momimerrepiai Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMachlHIA SKOHE
AFBIMIaFBI OTTap OOWBIHINA JKAIMBl Tajantapja OCNTUICHTeH TOPTINTEe, TajlanTapia >KOHE HETi3aep
OOMBIHIIIA YCHIHYFA;



3.1.8. 3 (ym) sxymbic KyHi iminge Knuentke KinueHt xa3pinn OepreH uek TesieMiHeH 0ac TapTyabIH apOip
JKaF/Iaiibl, aKayJibl )KoHE/HEeMece KacaH bl YeKTIH aHBIKTAIFaHBIFbI TYpaJIbl ka30aria Typjae xadapiayra;

3.1.9. Knuent bank Tapudrepine coiikec uek KiTammachlH OepreHi yiniH baHK KOMHUCCHSCHIH TeJereH
Karmaiina, Koumentke ArpIMarsl  IIOTTap OOWBIHINA OKadlbl —Tamantapjaa koHe Kasakcran
PecrryOnukachIiHBIH, 3aHHAMACBIHIA KapacTBIPBUIFAH TOPTINTE MXOHE TajamnTapAa YeK KiTamiaiapbiH
oepyre;

3.1.10. Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHaMacbiHAa KapacTelpburraH Mep3iMae Kiumenttin Hloten
anry/xaly TypaJbl CaJIbIK OpraHiapblHa xabapiayra;

3.1.11. KnueHTTiH/yUIiHIII TYJIFaHBIH HYCKAyJlapblH OpbIHIAyJaH Oac TapTyFa, erep MyHJail HycKay
YKOHE/HeMece 0J1 OOMBIHIIA YChIHBUIATHIH KykaTTap Kazakcran PecryOnmuKachlHBIH 3aHHAMAChIHA COKeC
KeJMece JKoHe/Hemece Kaumibl kence xone/Hemece Knmentrin Lotemna bank tapudrepine coiikec o
OOIBIHIIIA OTIepallUsIIap JKYPTi3reHi YIIiH KOMHCCHS ToJIeyTe aKina 0oJiMaca HeMece JKeTKTiKci3 0oJica;

3.1.12. Mepai e3repTy KaxeTTilirine okeneTiH KIMEHTTIH — 3aHIbl TYJIFaHBIH YHBIMIACTHIPYUIBUIBIK-
KYKBIKTBIK HBICAaHBI OacKalla aTajfaH/e3repreH jKarjaaiaa, COHIAi-aKk Mep >KOFaJFaH HeMece TO3FaH
xarmaiina — KiimenTke oHbIH ka30ala eTiHim Heri3iHe xkaHa Mep a3ipieyre 20 (kubipMa) )KYMBIC KYHIH
Oepyre »xoHe ochl ke3eH imrinae Knmuentriy LoTel GoiibiHma onapra Kinnenttin mep 6enepin Koiimactan
TOJIEM KYKaTTapbl OOWBIHIIA OTIepaIHsiIap KYprizyre;

3.1.13. Kazakcran Pecry0nukachIHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC YOKIJIETTI MEMJICKETTIK OpraHIapAblH HeMece
Jaya3pIMIbl TYIFAIAPIBIH MIOT OOWBIHINA WIBIFBIC ONEpalMsIapAbl TOKTATy Typaibl MIEmiMACpiH
KOHE/HeMece OKIMIepiH, MYJIKKe HeNliK eTyre yakbITIIa LIeKTey KOI Typanbl, coHpaii-ak llloTra
opHayackaH KIMeHTTIH aKmacklHa THIMBIM caly Typajbl aKTiIEp/Ii OpBIHAAYFa;

3.1.14. yokineTTi MeMJIeKeTTiK opranaapabiH [1IoT OoibIHIIA MIBIFBIC ONEPAUSIIAPIbI TOKTATY TYpalibl
nIemiMIep Il )KOHE/HeMece OoKIMIepAl, MYIIIKKE MeIliK €Tyre yakbITIIa MIEKTey KO Typalibl, COHJIal-aK
[otraret KnueHTTiH akmacblHa THIWBIM caly Typajbl akTUIepHli O Typalbl THICTI >kaz0aria
xabapiiamanapel HeriziHme, coHmai-ak Kaszakcran PecrmyOnuKkachiHBIH 3aHHAMAChIHIA KO3ICITCH
xargainapaa LoT OGoibIHIIA IIBIFBIC ONMEpalMsIapibl iCke KOCyFa >koHe KIMEeHTTIH OYpBhIH THIHBIM
CaQJIBIHFAH aKIaFa UeNK €Ty KYKBIFbIH IIEKTeMeyTe;

3.1.15. erep 6ackacnl Ka3akctan PecriyOnmkachiHBIH 3aHHaMachIH/1a KapacThIpbuiMaraH Oosica, KinneHTTiH
bank angpiHmarel ofaH OepuireH Kapbi3(-nap)/kpeauT(-tep) OOMBIHINA aKiiajgaid MiHAETTeMeNepiH
OpBIHJAY MaKcaTbIHJa KOWFaH HycKayjaapblH, KiMeHTTiH moThiHAa OyHIali HYCKayIbIKThl OPBIHAY YLIIH
KQKEeTT1 aKIla comachl OOJMaraH HeMece JKETKUIIKCI3 OonFaH karjnaiaa, KiumeHTTIH 1moThIHA oJap/bl
OpBIHJAYFa )KETKUIIKTI aKIlla coMachl TYCKEHre JIeiiH Oip Kbl OObI CaKTay¥Fa;

3.1.16. Kazakctan PecnyOnukachIHbIH 3aHHaAMacblHa CoWKec KOWbUIFaH yiuiHII TyiranapasiH llorran
aKua any Typaisl HyckaynapbiH Kasakcran PecmyOnmkachlHBIH 3aHHaMachbIMEH OE€MTiJIEeHTeH TOPTINTe
OpBIHIAYFA;

3.1.17. oraH ocbl AFpIMAAFHI IIOTTap OOWBIHIIA JKAJIIBI TAaNTapMeH koHe Kazakctan PecryOnukachiHbIH
3aHHAMAaChIMEH JKYKTEJITEH 03T¢ JIe MIHJIETTEP/I1 OPBIH/IAYFa;

3.1.18. Iaprka/lllapT OolbIHIIA KepCeTUIETIH KbI3MeTTep OoMbIHIIA TapudTepre eHri3uieTiH
©3repiCTep/TONBIKTHIPYJIap Typalibl aKlapaTThl MyH/1all e3repictep KyIliHe eHyiHe 10 (0H) KyHTi30em1K KYH
KanraHaa baHk QuamanmapelHbIH onepanusuiblK 3ainaapbiaia, banktin www.forte.kz pecmu caiiteiana
OpHAJIACTHIPYFa.

3.2. Bank MbIHaJapFa KYKbLIbI:

3.2.1. Knuentren Kazakcran PecryOnmkachiHbiH KbUIMBICTBIK KOJIMEH ajbIHFaH KipicTep/Il 3aHIacThIpyFa
(KBUIBICTATyFa) KOHE TEPPOPU3MII KapKbUIaHABIPYFa Kapchl 1C-KUMBUI Typajbl 3aHHAMAaCbIHBIH
TaJIaNTapblH CaKTayFa, bBaHKTiH BamoTanbIK OaKbUIay bl )Ky3ere acbipysl, LLIoT GolibiHIIa onepanusiapabl
JKYprizyl yimH, coHmai-ak KIHMEHTTIH aepekTepin/mepOec NnepekTepiH >KuHay, eHIey xkoHe Foreign
Account Tax Compliance Act (Oynan opi - FATCA) tananrapbsina coiikec, conbpiMeH Katap Kaszakcran
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PecnyGuinkacheIHbIH yoKineTTi MmemiekeTTik opranaapsl apkbuisl AKII (Internal Revenue Service) Canbik
Kp3meTine Oepy YIIiH KaKETT1 Ke3 KEJITeH KY)KaTThl )KOHE aKIapaTThl CYpaTyFa;

TeMmenzerinen okarnmainmapna Kmwmentrin [Haprka konm Koro apkeuisl OepreH onblH  loThiHaH
(IloTTapbiHaH) aKIIaHbl €CENTEH MIBIFAPYFA a/IbIH ana kemicimi Herizinae Knuentrin loTeiHaH, coHa-
ak KimentriH bankre ambuiFaH ke3 KenreH Oacka OaHkTik moTeiHaH Kaszakcran PecrmyOnmkachbiHBIH
3aHHAMAaChIH/Ia THIMBIM CajJbIHOAFaH Ke3 KeJIreH TOCIIMEH aKIa anyra:

1) akua aynapy OJIBIMEH JKY3€re achIpbUIFaH PYKCAT €TIJIMEIeH TOJIEM Jeperi aHbIKTAIFaHIa;
2) >kaJiFaH TeJieM KY)KaTBhIHBIH HETi31HJe aKIia ay1aprania;
3) Kate HycKay/lbl OpbIH/IaFaH/Ia;

4) KiuentTiH baHK anmpiHa Ke3 KeJNreH akmiajaid MiHaeTTemelepi OoibIHINA, KaHAak ga Oip OaHK
KbI3METIH KOPCETKEH1 YIIiH baHK KoMHCCUsIIapbiH TejIey MiHAeTTeMesepiH Koca ainFania, bank anasiHaa
Oepereri 60aFaHaa;

5) bank kare xi6epin, HoTKeciHAe KIIMEeHTTIH MOThIHA aKIIa HeTi3Ci3 TYCKEHIE;

6) Kazakcran PecrnyOimkachlHBIH 3aHHAMAaChIHJa KapacThIPbUIFaH Oacka jKarmaiiapia, TOPTINTE JKOHE
HeTi31ep OOWBIHIIA.

3.2.3. lllaptka, onsiH immnHae [llapt OGolibIHIIA KOPCETIIETIH KbI3METTEp OOMbIHIIIA TapudTepre OipKaKThl
TOPTINTE ©3repicTep/TONBIKTHIPYIAp €Hri3yre, Oysl perte e3repicTepiid kymriHe eHyine 10 (oH)
KYHTI30€JIIK KYH KaJIFaHaa MyHJail e3repictepai (OHBIH iIIiHJE KaHAa HYCKAChIH) baHk (uinangapbiHbIH
ornepanusIIbIK 3aiaaapbinaa, bankrin www.forte.kz pecmu caiitbiHga opHaIacTeIpy apKbutbl KimeHTke
xabapnaysl Tuic, Oyran Kazakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHAMacbhIMEH OIp)KaKTbl TOPTINTE ©3TrepTyre
THIABIM CaJIBIHATBIH XKarAaiiap KOCbUIManIbI.

Ocsl TapmakTa Oenrinenren toprinrte lllapTka, consiMen Karap [llapt GoiibIHIIIa KOPCETLIETIH KbI3METTEP
OolipIHIIa TapudTEpre 63repicTep/TONBIKTHIPYIAp €HT13y Typalibl aKnapaT JKapusUlaHFaH KYHHEH Oacram
10 (oH) KYHTI30eiK KYH ©TKEH COH, MYH/JIail e3repicTep/TONBIKThIpYJIap KYIIiHE eHel;

3.2.4. Kazakcran PecryOnukachIiHbIH 3aHHAMAachIMEH O1p>KaKThl TOPTINTE ©3repTyre ThIMbIM CaJbIHATBHIH
Hlaptka, onbiH imiHge lapt  OoiiblHIIA KepceTUIeTiH KbI3MerTep OoifbiHIIA — TapudTepre
©3repiCTEeP/I1/TONBIKTRIPYIap bl €Hr13yre, Oy peTTe e3repicTep/TONBIKThIpyIap KyluiHe eHyiHe 10 (oH)
KYHTI30€MiK KYH KalFraHaa MyHJai esrepictepai (OHBIH ilIiHAe kaHa HYCKachiH) baHk dummangapbiHbIH
OTepaIsIbIK 3ajnapbiaaa, banktin www.forte.kz pecmu caiiThiHIa OpHAIACTBHIPY apKbuUIbl KimeHTke
xabapnaysl THic, KnMeHTTIH KemiciMi YHCI3NIKIEH aWKbIHAaNanbpl. baHK OCBHl TapMakka CoMKec
©3repiCTeP/I1/TONBIKTRIPYJIApAbl €HTI13y Typasibl XabapilaMaHbl >kapusijgaraH corTeH Oactan 10 (oH)
KyHTi30enik kyH imiHne Kmuent laptka, consiMen katap IllapT GoiibIHIIIA KOpCETIIETIH KbI3METTEp
OolibIHIIa TapudTepre EHri3UIeTIH ©3repiCTep MEH TOJBIKThIPYJIapIbl KaObLIIaMalThIHIBIFbl TYpPAaJibl
*a30ala eTIHIITI YChIHOAaybl OHBIH €pKiH Ouinipyl Oosblll TaObuladbl *koHe KimeHTTIH MyHnai
©3repiCTEPMEH/TOJIBIKTHIPYJIAPMEH KeNICEeTIHAITH OIipen;

3.2.5. Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMACBhIHAA KapacThIPbUIFAH TOPTINTE XKOHE >Karnaiiapna,
COHBIMEH KaTap KeJjeci karaaiiap/a, Oip>kakTel coTTaH ThIC TopTinTe LllapTTel opeiHIayaan 6ac TapTyra,
HlotTe! xalyFa >xoHe LIIapTThIH OpeKeT eTyiH TOKTaTyFa:

1) KnmueHT TapaTbutFaH jkaFaiia, TapaTbuly A€peridH pacTalThIiH KykaTTap Oap OoJFaH Ke3e;

2) Kazakcran PecnyOnukachiHblH «KpUIMBICTBIK JKOJIMEH QJIbIHFaH KipicTepal 3aHIacThIpyFa
(KBLIBICTATYFa) XKOHE TEPPOPU3M/II KapKbLIaHABIPYFa KapChl 1C-KUMbLIT TypaJib» 3aHbIHA COMKEC YOKIIETTI
OpraH KypaTblH TEPPOPU3M MEH SKCTPEMHU3M/I KapKbUIaHABIpYyFa OalIaHbICThI YHBIMIAp MEH TYJIFajiap
Ti30enepinae (Oynan opi - Tizbenep) KnueHt typansl maniMer 60sca;

3) erep omepauMsHBIH/MOMUIEHIH HeMece MaMiie OOWbIHIIA MiHJAETTEMEHIH Oip Tapambl/KaThICYIIBICHI
XaIBIKApallbIK YHBIM HEMece IIeTeNl MEMJICKETI aHBIKTaraH akKIIaHbl KBUIBICTaTy MEH TEeppOpPHU3MIIi
Kap>KbUTaHIBIPYIbIH alTapibIKTail Kayri 0ap ejjne TipKelIreH/ KypreH TyjFa Ooibin TaObUIaThiH OoJica
HEeMece OYJT onepalusiHbI/ MOM1JICH] OphIHAAaY1a MYH/Iai TYJIFa KaThICaThIH 00JICa;


http://www.forte.kz/
http://www.forte.kz/

4) erep KnumeHt xyprizeTiH omnepanusmiapsl 3epTTey OapbIChIHAA Olepanusiap KbLIMBICTHIK >KOJIMEH
aJIBIHFaH KIpICTEPi 3aHIACTHIPY (KBUIBICTATY) HEMECE TEPPOPHU3M/II KapKbUIaHABIPY JKOHE JKarmai Kok
KapybIH TapaTyabl Kap»KbUIAHBIPY MaKCAThIH/A JKACAJIBII )KaTKAaHABIFbI Typalibl KYMoH 0oJica;

5) Kimnent KnuenTke THICTI TYpAE TEKCEpIC KYPri3y YIIiH KOKETTI Ky)KaTTap MEH aKImaparThl, COH/Iai-aK
KIMEHTTIH JepeKTepin/aepoec AepekTepiH kuHayra, oeHjaeyre xkone FATCA tamanTtapbiHa colikec, OHBIH
iminge Kazakcran PecryOnukachIHBIH yoKUIETTI MemiieKeTTik opranaapbl apkbuibl AKII-teiH Canbik
Ke3merine (Internal Revenue Service) yceiHyFa Kemicimia OepyneH Oac TapTkaHma, Oyran Kazakcran
PecnyOnmukacel 3aHHaMachl TalanTapblHA COMKEC OHNAN jkaOyinaprFa pyKcaT eTUIMEHTIH JKaFaaiiapbl
KOCBLIIMaMIbI;

6) Kimnenttin llloThiaaa 6ip KYHTI30€IIK KBUIIAH aca akiima 0oJIMaraH Kar1an/a;

7) Kmuentrin [loTeiaaa Oip KbpUIIAH aca aKiia KO3FalbIChl OOIMaraH karnaiaa, Oyran KP 3annamaceiaga
KO3ICIITCH JKaFIaiiap KOChbUIManIbl;

Kmmentrig loTeiHaa Oip ®bligaH aca akmia 6oimMaca, bank kepceriireH Mep3iM ©TKeH coH, KineHTtke
nepbec xabapnamaii-ak [1loTTel sxababl.

3.2.6. Kazakcran PecnyOiukachlHBIH 3aHHAMAaCBIMEH KO3JCNTCH JKarmaimapasl Kocnaranma, LlloTtka
OpbIHJIaTIMaraH Tanantap 6onran xargaiina LlloTTel xxaOynan 6ac Tapryra.

3.2.7. bankrtin Ka3zakcran PecmyOnukachiHbIH KBUIMBICTBIK JKOJMMEH ajibIHFaH KIpICTI 3aHJacTBIpyFa
(KBUIBICTAaTyF¥a) OHE TEPPOPH3MII Kap KbUIaHIBIPYyFa KapChl iC-KMUMBUI Typajibl 3aHHAMAachlH CaKTaybl
MaKcaTbIH/1a 0aHK OTepalsUIapbIH )KYPri3y YIIiH baHKKe YChIHBUIFaH Ke3 KeJTeH TYPAETi IepeKTep/Ii iy,
TeKcepy/Kaiita Tekcepy OoiibiHma Kazakcran PecmyOnukackIHbIH 3aHHAMACBIMEH THIMBIM CAJIBIHOAFaH Ke3
KEJIreH 9PEKEeTTep MEH Iapaiapiabl )Kyprisyre.

3.2.8. Keneci xarmaiinapaa OaHKTIK IMIOT OOHWBIHINA Omepalus >KYpri3yAl TOKTaTyFa oHe/Hemece Oac
TapTyFa:

1) erep Oy1 onepalUsIHBIH/MOMIICHIH HEMece MoMijIe OOMBIHINA MiHAETTEMEHIH Oip Taparbl (Tapamnrapbl)
KeJecisep 0obI TadbuIca:

a) Ti30enepre eHreH yiibM Hemece TyJjIFa OoJica,

0) Tikenel Hemece kaHama TypAe Ti30ere eHri3UIreH YHbIMIap/AblH HEMece TYJIFaHbIH MEHINITiHAer1
HeMmece OakbUIaybIHAAFBl 3aHbl TYJFa, Ti30enepre eHri3uireH yibIMaapblH HEMece TYJIFaHbIH aThIHaH
HeMece HYCKaybl OOIBIHIIIA SPEKET eTETiH jKeKe HeMece 3aH/Ibl TyJIFa 6osca;

B) XaJbIKapaJblK YHBIM HEMece IIeT MEMJIEKET aHBIKTaraH akKIIaHbl KbIJIBICTATy MEH TeppOpU3M/IL
Kap KbUIAaHIBIPYAbIH alTapibIKTall Kaymi O0ap emje TipKeNIreH/>KypreH TyJiFa OoJbin TaObulaThiH OoJica
Hemece OyJ1 onepalusHbl/MOMUIEH] OpBIHAAY1a MYH/Iai TYJIFa KaTbICaThbIH 00JICa;

2) erep KimeHT KyprizeTiH omnepanusuiapibl 3epTTey OapbIChIHAA OJNap KbUIMBICTBHIK JKOJIMEH aJbIHFaH
KipicTep/i 3aHAACTBIPY (KBIIBICTATY ) XKOHE JKaIllai Kok KapyblH TapaTyAbl KapXKbUIaHIBIPY MaKCaThIHIA
JKacaJlblll KaTKaHbIFbl Typasbl KyMoH 0oJica,;

3) 3anHamMaza, coubiMeH Katap Kazakcran PecnybnukachiHblH «KBUIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFaH KipicTepai
3aHJIaCThIpYFa (KbUIBICTATYFA) XKOHE TEPPOPU3MII Kap KbUIaHIBIPYFa KapChl 1C-KUMBLI TypasibD» 3aHbIH]IA
xoHe Kazakcran Pecniy6iinkacel patudukanusiarad XalbIKapalibIK MIapTTapa OenrijIeHreH skariainapa.

3.2.9. bank KimeHT OepreH CEHIMXATTBIH 3aHJBUIBIFBIH AaHBIKTAH ajMaraH jkarmaijna xoHe KimeHT
AFBIMIAFbI OTTAp OOMBIHIIA XKaTbI TadanTapAbiH 3.3.13. T. TanantapbslH OpbIHIaAMaFaH Karaiia ceHiM
oinaipuired TyiransiH LoT OoiiblHIIa onepalus )Kypri3yiH OoaabipMayFa.

3.2.10. Knuentrin Hlaprra xone Kazakcran PecryOnukachiHBIH 3aHHAMACHIH/IA KapacThIPBUIFaH, baHk
aJJIBIHA OpBIHAAIMaFaH MiHJeTTeMesepl OonFaH karmaiina, KimmeHTTiH/on eKieTTik OepreH TYJIFaHbIH
OaHKTIK IIOTBHIHAAFBI aKlIaFa HeNiK eTy OoifbiHIIa HycKaynapblH Kiuent baHk —anneiHmars
MIHJETTeMeJIepiH THICTI TypJle OpbIHaFraHFa JeiiiH opbsiHaamayra. by perre, bank MmyHnnaii xxaraaitnapaa
HYCKayJap/ibl OpbIHIaMaFaHbl YIIIiH, COHBIMEH KaTap KEeNTIpUIreH MIBIFBIHAAPbI 6Tey OolbiHIa KineHt
aJIJIBIHA JKayallThl eMec.



3.2.11. KnueHTt O6aHKTIK Kapbl3 MAPTHI/KpEAUT XKemiciH aury (Oepy) Typaibl KediciMm xkoHe/Hemece baHk
OCKITKEH KaMTaMachl3 €Ty mapThl (-Tapbl) OOHBIHIIA ©3 MIHACTTeMeNepiH Oy3faH karmanga, Lot
OOBIHIIIA OTIepaLys )KYPri3yli TOKTaTyFa, Koca alFaHa, 0ipaK oJlapMeH IIeKTeIMeH.

3.2.12. Ti3iMi 3IEKTPOHIBI Typae OepiiMel, Kara3 TYpIHIE OHHAH acTaM MO3UIUA (TEKTepi) *Ka3bUIFaH
KOPCETINTEH JKapHaJlap MEH ayJapbIMJIap TOJICHETIH TYJIFanap Ti3imi 0ap TejaeMm TanchlpMachlH OepreH
JKaraia, MIHIETTI 36MHETaKhl JKapHalIapblH, MIHACTTI KOCIOM 3€WHETaKbl YKapHAJIAPBIH, OJCYMETTIK
MEMIIMHANBIK CaKTaHABIPY KOPBbIHA ayaapbhIMIaplbl KoHE (HeMece) KapHajapbsl HeMece OJICyMETTIK
YKapHaJIap el TOJICY YIIIH aKiia aynapy OOWbBIHIIA ONEpaIMsHbBI XKYPri3yJeH 0ac TapTyFa.

3.2.13. Bank ocwl IlaprTeiH, Kaszakcran PecmyOnukacsl xoHe BaHK KbI3MeTiHE KaTbhIChl Oap IIeT
MEMJICKETTEep 3aHHAMaJIapbIHBIH, 1IIKI PICIMIEPAIH >KOHE apusi OOJIbIN TAaObUIATHIH bBaHKTIH JKoHE
KOPPECIIOHJIEHT OaHKTIH IIAPTTapbIHBIH TaJanTapbl OY3bUIBIN KAThIp, OY3bUTYBl MYMKIH Jien
TYKBIPBIMIAca, COH/Ial-aK opeKeTi bankke sxoHe KimeHTke TapanatbiH (COHBIMEH KaTap, Oipak OyjiapMeH
HIeKTeIMEeH, omepanusi TypiaepiMeH, CanpIMIIBIHBIH JKOHE OHBIH Jlaya3bIMIbl TYJIFAIapbIHBIH,
aKIIMOHEPJICPIIH/KaThICYIIbIAPABIH,  OcHeduIMapiabl  MEHINIK  HWEJEpiHIH,  CHIIUIEC  JKOHE
KaybIMIaCTBIPBUIFaH YHBIMAAPABIH TipKEIreH jkoHe (HeMece) OpHalacKaH eliMeH, COHBIMEH KaTap OChI
eNJepre/ochl TYJIFAJIapFa HEMECe  OChl  €JJICPJACH/OCHI  TYJIFajaplaH IKYPri3UIeTiH TeJemIepre
0aliJIaHBICTHI) Ke3 KEJTeH EeJJIIH, XaJbIKapalblK YWBIMHBIH IOPHCIUKIHMICHIHA COHKEC CAHKIMSA OOJFaH
XKaraaiaa, Oip )KakTbl cOTTaH ThiC TopTinTe [LlapTThl OpbIHIAY1aH Oac TapTyFa,

3.2.14. BaHKTIK WIOTTarbl aKila ajasKTHIK HEMEece ©3re e 3aHCHI3 OPEKETTEpIiH HOTHKECi OOJbIN
TaObLIa/IbI IETeH KYiK OOJFaH *karaiiia )oHe OFaH KaThICThI KYKBIKKA KapChl 9pPEKETTep 1CKE aChIPbLIYHI
MYMKIH e3re Je karnaitnapaa, bank e3 kamayel OoiibiHma KimeHTTiH OaHKTIK MOTHI OOWBIHIIA HIBIFBIC
onepanusuIapbiH (OapabIFbIH HeMece JkeKenereH), onblH iminae KbKXK-aa, 6enrini 6ip mep3iMre Tokrara
TYpYyFa, COH/Iali-aK KOPCETIITEH iC-OpeKeTTep MEH OJIApIbIH caliapbiH OoyabipMayFra, KitmenTriH, bBaHkTiH
HEMece OHBIH ©3Te /€ KIUEHTTEpIHIH BIKTUMaJl LIBIFBIHAAPBIH KbICKApTyFa OarbITTalifaH Oacka na
HICKTEYJIep MEH Iapajiap eHrizyre.

3.2.15. bank keneci xarnaiinapaa «SMS xabapiaMay KbI3METIH YCBIHYAbI TOKTATyFa KYKbUIbI:

- Knuenrtrin 3aHHamana sxoHe bBaHKTIH 1Kl Ky)KaTTapblHAa OENTrUIEHIeH TOpTiNnTe OepreH OTiHiIi
OoiibIHINIA;

- [TalfimanaHylbIHBI KOJI KOO YKoHE MepOezepl yaruiepi 6ap Ky)KaTTaH LIbIFapFaH jkoHe OapiibIK OaHKTIK
YKOHE Kap KbUIBIK KY’KaTKa KOJI KO KYKBIFBIH KOWFaH JKarnanja;

- erep Knumentrin bank Illapt OolibiHIIA KepCETKEH KbI3MET aKbIChIH Tesiey OoiibiHIIAa 90 (TOKCaH)
KYHTI30€iK KYHHEH acTaM Mep3iMi eTkeH Oepertieri Ooca.

3.3. KiimeHT MBIHAIapFa MIH/ETTi:

3.3.1. bankke Ka3zakcran PecnyOnukachblHbIH 3aHHaMacblHAA JKoHE bBaHKTIH 1IKI HOPMAaTHUBTIK
KyxkarTapeliaa Oenrinenren Knuentrtin LoThIH amry »oHe >KYprisy YIIIH KaXKeTTi OapiblK KYXKaTThl
YCBIHYFa;

3.3.2. LloTTsl xypri3reHi yuiH, conai-ak 6acka ga OaHKTIK KbI3METTep/i YebiHFaHbl yiiH bankke ot
OOMBIHIIIA THICTI ONepalsuIapAbl jkacay Ke3lHAe opeKeT eTeTiH, baHk (umuangapblHbIH OnepanusibK
3annapeinaa xoHe banktin www.forte.kz pecmu caiiteinga opHanacteipsuiran bank Tapudrepine colikec
KOMHCCHS TOJIEYTE,;

3.3.3. Kazakcran Pecrybnukachkl 3aHHaMallapbIHBIH TATaNTapPbIH CaKTayFa,

3.3.4. bankke Ka3zakcran PecryOnmukachIHBIH 3aHHAMAachlHA JKOHE AFBIMIAFBI MIOTTAp OOMBIHIIA YKAJIITHI
TananTapra colikec pecimuenret, Kazakcran PecryOnukachiHBIH 3aHHAMAChIHA jKOHE AFBIMJIAFbI LIOTTap
OOMBIHILIA XKAJITTbI TaJlanTapra Kaiibl keameiTid, [LloT 6olibiHIIA onepalsuiapabl )KY3€ere acblpy Typajibl
HYCKayJap/isl oepyre;

3.3.5. erep Kimentrig loTeiHa HETi3ci3 Typlie KaTesecin akia ayaapy Jeperi aHbIKTalFaH Karaanma,
Knuentke katenecy neperi 6enrisii Oonran coTTeH O6actan Hemece baHk KaTenecin aygapbUlFaH aKIIaHbI
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KaiTapy Typajbl THICTI XalapiaMaHbl JKOJIJaFaH COTTeH Oactam 5 (6ec) *yMbIC KYHIHEH KEUIKTipMei
bankke Karenecin ayapbuiFaH aKIIaHbl TOJBIFBIMEH KalTapyFa;

3.3.6. nmepey (ym xymbic KyHi imrane) bankke Kmuentrin Illoter OGoipiHimia bank xyprizertin
omepalnusuIapra bIKIaI €Tyl MyMKiH OapJIblK e3repic Typasbl, COHBIMEH KaTap, OipaK OHbIMEH IIEKTEIMEH,
KnueHtTiH arayblHBIH, OHBIH OpHAaJacKaH KepiHiH e3repyi Typausl, IlloTka uenmik €Ty KYKbIFbl Oap
TYJIFaNIap/blH e3repreHi Typaibl jka30amna Typae xabapiayra jkoHE MYHJAW e3repicTepli pacTallThiH
KYKaTTapJblH TYMHYCKAchIH ycbhiHyFa. Omnaii OonmMmaran skarmaiina, Illor OoiibiHIna omeparusiapisl
JKYPri3yre bIKIaJl €TeTiH MYHai e3repicTep Typasbl aKIapaTThIH 0OJIMaybl Ke3iHJE KacaraH dpeKeTTepl
(opeker eTneyi) yIiH jKayanKepIIiiik KeTepMen/i;

3.3.7. aJbBIHbII TaCTAIEL,

3.3.8. kemneci *KbUIABIH 5 KaHTapblHAH KEUIIKTIpMEH, JKbUT callblH | KaHTapIarbl Kargaibl OOibIHINIA ©3
[oTe! OotibiHIIa CaibI0HBI pacTall OTHIPYFa;

3.3.9. aJIBIHEBII TACTAIILL;

3.3.10. bankke bank BamoTanblk OakblIay/Ibl Ky3ere acelpy, Kazakcran PecryOnnkachIHbIH KBUIMBICTBIK
YKOJIMEH aJIbIHFaH KipicTep/i 3aHIacThIpyFa (KbUIBICTATYFa) KOHE TEPPOPHU3M/IL KapKbUIAHIBIPYFa KapChl
IC-KUMBUI TypaJibl 3aHHAMACBIHBIH TaJIAITAPbIH CAaKTay MaKcaTTaphbl YIIiH, COHIAM-aK, KIHUCHTTIH
nepeKTepin/nepoec aepekTepin xkuHay, eHaecy xkoHe FATCA TamanrapplHa coiikec, COHBIMEH Karap
Kazakcran PecryOnukachiHbIH yoKineTTi MeMiiekeTTik opranaapsl apkbuibl AKII-TeiH Canbik Kei3merine
(Internal Revenue Service) 6epy YIIiH cypaTKaH KaKeTTi Ke3 KeJITeH KY)KaT IeH aKnapaTThl YChIHYFa,

3.3.11. ArpmMparel moTTap OOWBIHINA >Kaambel TajnanTtapra, IllapTka xoHe/Hemece Kazakcran
PecrryOnukachIiHBIH 3aHHAMAaCcbhlHA COWKEC YCHIHBUIFAH baHKTiH 0acka Ja MIHAETTEpl MEH TajJalTapbiH
YaKbITBIH/A KOHE TUICTI TYPAE OPbIHAAYFa;

3.3.12. banktin www.forte.kz. pecmu caiitbinga, bank QuaHangapelHbIH ONEPANMSIBIK 3aJAapbIHIA
[Maptka, IlapT OoibIHIIA KOPCETUICTIH KbI3METTEp  OOWBIHIIA  TapudTepre  CEHri3UIeTIH
©3TepicTep/TONBIKTHIPYJIAP Typallbl aKIapaTTHIH OPHATIACTHIPBUTYBIH TYPAKTHI TYP/Ie OaKblIal OTHIPYFa;

3.3.13. IlloTTaFs! aKuIara UEJIK €Tyre ceHiMxaT Oepy Jeperi Typajbl CeHiMXaT OepijireH KyHHeH Oacran 1
(O1p) xyMbIC KYHI 1mIiHAe baHkke THICTI TypAe peciMIenreH CeHiMXaTThl Oepy apKbuibl baHkke xeke
xabaprayFa;

3.3.14. bankke MIHAETTI 3eHETaKbl KapHalapblH, MIHAETTI KOCINTIK 3€i{HETAaKbI )KapHaJIapblH, SJIEYMETTIK
MEUIUHAIIBIK CAKTaHABIPY KOpBIHA ayIapbIMIap/bl jKoHe (Hemece) jKapHajlap[bl HEMece JJIeyMETTiK
ayJapeIMIapasl TeJjeyre ayaapy OOWBIHINA Kara3 KETKI3TIMITEeTl TOJIEeM TalChlpMachlH, OHHAH acTaM
HO3ULHUSHBI (TEr1) KAMTUTBIH KOPCETUITeH JKapHaiap MEH ayJapbIMJap TOJICHETIH TYJIFalapblH Ti30€CiH
AJIEKTPOH/IBI TYPJIE YCHIHFAH/IA,

3.3.15. IMaitnananymsinapabiH yaiasl TenedoHnapbi, TenedonaapbiHblH SIM-KapTanapbelH JKOFaJITKaH,
YpIIaTKaH KoHE e3Te JKarnaiapia, CoHbiMeH Katap SIM-KkapTaHbl aybICTHIPFaH HEMECE OJIap bl Ke3 KeJTeH
Heri3 OOMBIHIIA YIIIHIII TyJIFaapra OepreH jkaraia, 1epey, *Korapbla aTalFaH *Karaaiaap OpbIH ajJFaH
HeMece OyJ1 JkarmaimapaeiH OactanFanbl Typainsl KnuenTtke Oenrii OosFraH coTTeH Oacrtam Oy Typaibl
Bankke xabapnayfa jkoHEe 3aHHaMaja >koHe BaHKTIH iIIKI KyXaTTapblHJIa OedruieHreH toprinte «SMS-
xabapiiaMa» KbI3METIH TOKTaTy Typajbl ©TiHIlI Oepyre.

3.3.16. «SMS-xabapiamay» KbI3METIHE KOCBUIFaH YsUIbl TeJIe()OHHBIH TYTACThIFbIH KAMTaMaChI3 €TyTe JKOHe
YILIHIII TYJIFajgapIelH PYKCaTChi3 TenedoHFa KipyiHe *oi oepmeyre;

3.3.17. Kunwuentrin OipiHnn  Oacuibichl — aybICKaH — Jkarjaiina, «SMS-xabapnamay — KbI3METiH
[TafimananymbuIapsl ayBICTRIPYFa KoHE (HEMECE) pacTayFa,

3.3.18. (laptTe! OekiTy Ke3iHAe ne, Oonamakra aa) e3iHe A€, OHbIH OKUTiHE /e, OeHe(pUIIMapIbIK MEHIIIK
ueciHe Jie HeMece 0acKapy KYPBUIBIMBIHBIH, MEHIIITIHIH 0acKa KaThICYIIbUIApbIHA Ja, COHali-aK OHBIMEH
Oip Tyrranap TOOBIHA KipeTiH TYJIFajapra Ja, KOHTpareHTTepre Je KaHiai ga Oip miekTeyjep Hemece
CaHKUHUSJIBIK CHUIATTaFbl IIapajap KOJJIAHBUIMANTBIHBIH, COHJAi-aK OpeKeTi >KOFapbla KepCeTUIreH
TYJIFallapFa, COHBIMEH KaTap baHKKe KOJJaHBUIATBIH Ke3 KENTeH eIJiH, XallbIKapalblK YHBIMHBIH


http://www.forte.kz/

IOPUCIUKIMCHIHA ColiKec KaHaal fa Oip caHkuusiap TiziMiHe (OynaH opi - CaHKIUsIIap) EHI131IMEreHiH
pacrayra;

3.3.19. erep LllapTThiH KONAAHBUTY Mep3iMi iliHAE KaHAal na Oip COTTE OFaH XKOFapblga KOpCeTUIreH
TapMakka coiikec CaHKIMsUTApAbIH KOJIIaHbUIFaHbI/dcepl Typalibl Oenrii 6osica, Oy Typasl Aepey, Oipak
OJ1 TypaJisl OifreH Hemece Oimyl Kepek OoiFaH KyYHHEH Oactam 5 (0ec) KyHTi30emiK KYHHEH KeHIiKTipMei
bankke xabapnayra. CaHKIMS KOJITaHBUIFaH/BIKITAT €TKEH JKaFaaiaa, connaii-ak Knmnent bankke CaHkius
KOJIJIaHy/BIKITAIIBl Typajbl Xabapiay MiHIETIiH Oy3FaH jkarnaiina, baHk OHBIMEH iICKepIIiK KaThIHACTApIbI
TOKTaTyFa, TOKTaTa TYpyFa, Ke3 KeJIreH OINepalusHbI )KYpri3yJeH 0ac TapTyFa KYKbLUIbL.

3.3.20. Cankuusutapbl aifHaJIbII ©TyTe OaFbITTAIFaH HYCKayJIapbl xKibepMeyre Hemece oneparusiiap bl
opeiHnamayra. Erep ocel Illapt OoifpiHma kaHnmaii qa 6ip Hyckay Hemece omepanusi, baHKTIH Kanaysl
OoiipinmIa, CaHKIMsIapAbl aifHAIBIN ©TyTe OaFbITTaNFaH 0oJica, oH1a baHk 31 YIIiH KaFbIMChI3 CaJIJapChi3
MYH/Iall HYCKayJIbl/OTIepallisiHbl OpPBIHAAYAaH/’KYpri3yJeH 0ac TapTyFa KyKbuibl. CaHKIUSHBI alHAJIbBII
©Ty, COHBIMEH KaTap CaHKIUSUIAHFaH Tayapiapabl KeTKi3y, TeneMaepal Kyprizy Hemece CaHKuusHbI Oy3a
OTBIPBIN Kap>KbUIAHABIPY bl Ty YIIIH JEIAAIIBIK KYPhUIBIMAAPBI KYPY JKOHE T.0. OUaipeni.

3.4. KiiueHT MbIHAJIApFa KYKbLIbI:

3.4.1. onwix [loTeiHa OpHaANacKaH akiiara Kasakcran PecryOnuKkachlHBIH KOJIIAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA
ColiKec ©3/IiriHeH UeIiK eTyTe;

3.4.2. lllot GolibIHIIA oniepanusuiapabl baHkTe OenriieHreH onepanusIblK KYH 1IIH/Ie KYPri3yre;

3.4.3. Kazakcran PecnyOnuKacelHBIH KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMAChIHIA OCNTUICHTeH TOPTINTE >KOHE
Tajanrtap/a KoJMa-KoJI aKIIachl3 €Cell aibIphICyIapAbIH OapIIbIK TYPIH KOJIaHyFa, COHIai-aK KOJIMa-KOJ
aKIIaMeH OMepaIusuIap bl KYprizyre;

3.4.4. bank kepceTeTiH OAHKTIK KbI3METTEP/IiH TOJBIK KEIIEHIH allyFa;

3.4.5. bankten llloTTarpl akma comachl Typaiyibl >koHe Oenrini Oip yakwiT keseHinae Lot OolibrHina
JKYPri3UIreH onepanusuiap >KeHiHAe MOTIMETTepAl anyFa;

3.4.6. Kazakcran PecniyOnukachiHbIH 3aHHamMachiHa caiikec LLloTTel sxabyra/ockl LlapTTel Oy3yFa kenepri
KEeJTIPETiH KaFaainap Oonmarat sxarnaiiaa, LLloTTel xxa0yapiH/ockl LapTTsl Oy3yabIH 60KaM/1bl KYHIHEH
keMinjie 30 (0ThI3) KYHTI30€miK KYH OypbIH Oip>kakTsl TopTinTe LIoTThl )kaby/baHKTik MIOT mapTeiH 0y3y
TypaJibl %a30ala eTiHilIiMeH baHkke KyriHyre.

4. TAPAIITAPJABIH KAYAIIKEPIILJIIT'T

4.1. Tapanrtap lapt OoifbiHIIa KaObLIAaHFaH MIHAETTEMENEpAl OpbIHIaMaraHbl HEMECEe THICTI TypAe
opeiHaMaranbl yumiH [apr TanmantapsiHa xkoHe Kazakctan PecnmyOnuKachlHBIH —KOJAAHBICTAFbI
3aHHAMachIHa COMKeC kKayanKepuIulK KeTepei.

4.2. bauk Kuwmentrin IlloThiHa akIIaHbl yakKbITBIHJA €CENTEMEreHi HeMmece 3aHChI3 TYPJAE ecenTeH
HIbIFApFaHbl YIIiH, BaHKTIH MiHAeTTeMeNnep Il TUICTI OpbIHAAFaH KYHIH KOCIlaraHa, opOip Mep3iMi 6TKEH
KYHTI30€eMiK KyH YIIiH, baHK yakbIThIH/Ia ecenTeMereH/3aHchl3 ecenTeH IblFapran comanbiy 0,01 (Hen
OyTiH Xy3aeH Oip) % wmemmepiHae ociMakbl, Oipak 3ajman emec, Oipak KaHmal >kargail 0oJMachlH
KOepceTinreH coManbiy 5 (0ec) % apThIK eMec MoIIIep/e Teleyre MiHIeTTeHE/II.

4.3. bank Knnentke KnueHt HyckaynapblH, COHbIMEH KaTap, Oipak MyHbIMeH miektenMeid, [lloTTan akia
aynapy Typaisl skoHe/Hemece LlloTtan koima-kKon akiia Oepy Typasibl HYCKAyJapblH OpBIHJaMaraHbl
HEMece THUICTI TYpJ€ OpbIHJIaMaraHbl YIIiH, BaHKTIH MiHAeTTeMenep/ i THICTI TypAe OpbIHAAaFraH KYHIH
KOCIaraHja, opOip Mep3iMi ©TKeH KYHTi30elik KyH YIIiH, baHk opblHIamMaraH Hemece THICTI Typie
opbIiHAamMaraH Hyckay comackiHbiH 0,01 (Hem OyTiH xy3aeH 6ip) % MemmepiHie eciMakhl, Oipak 3amai
emec, Oipak KaH1al xafaail 60JIMachlH KepceTireH oepemekTi S (0ec) % apThIK eMec MeJIIep/ie Toeyre
MIHIETTEHE].

4.4. baHk MbpIHaMap YIIiH XKayanKepuIiik KoTepMenii:

1) Kazakcran PecryOnukachlHBIH HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUICPIHIH KOJJIAHBICKA €HY cajjaapblHaH
TybIHJIaFaH AFbIMJAFbI IIOTTap OOMBIHINA JKAJIIIBI TaTaNTapAbIH ©3repici YIIiH,



2) yoKiIeTTI MEMJIEKETTIK OpraHaapblH HeMece Jiaya3bIMIbl TYJIFajapAblH LIemIimMaepl xkoHe (Hemece)
OKIMJIep1 HETi31H/1e MIOT OOMBIHIIA IIBIFBIC ONEpAlIAsIIAPABl TOKTAaTa TYPY, MYJIIKKE UK €Tyl yaKbITIIa
IIEKTEy KOHE/HEMece IIOTTaFbl akllara THIMBIM cally HoTwKenepinae KinueHTke kentipinren 3amanaap
YIIiH;

3) KnmeHTTiH KenmiciMiHCi3 MOTTaH aKIia MbIFaphII ally HeTi3IUTir YIIiH, oHai meirapsein ainy Kazakcran
PecrryOnukacslHBIH 3aHHaMacbiHa jkoHe/HeMece Kaszakcran PecryOnmkachlHBIH 3aHHaMachlHa Kapchl
kenmeiTin Llapt TamanrapsiHa coiikec xyprisziyice xoHe MoHI OoitbiHma IlloTTan akmanel KiaueHTTiH
KeJicIMIHCI3 almyFa Kapcbl KITMEeHTTIH KapChUTBbIK OUTAIPYiH KapacTeipMaca;

4) Kazakcran PecnyOnukacbiablH —«KpUIMBICTBIK KOJIMEH —ajJbIHFAH KIpiCTepaAl 3aHIacThIpyFa
(KBLIBICTATYFa) )KOHE TEPPOPU3MIII KAPIKbUIAHABIPYFa KapChl iC-KUMBLI TypaJibl» 3aHbIHA COUKEC aKIIaMeH
XKoHe (HeMece) 0acka MYJIKIIEH orepalusuiapAbl )KYPrizyieH 0ac TapTKaHbl, COHBIMEH KaTap TOKTATKAHBI
YIIIiH;

5) BankTin xi6epren SMS-xabapraMachiH Y6l OaliIaHbIC OIEPATOPBIHBIH KETKi30eTeH1 YIIIiH;

6) Erep IlaiimamanymbIHBIH YSUIbl TeIChOHBIHBIH, OCBHI YsUIbl TeledOoHBIHBIH SIM-KapTallapbIlHBIH
YKOFaJIFaHbl, YPJIAHFAHBI KOHE ©3T¢ KOFAJTY JKarJaiiapbl HEMece OJap/blH Ke3 KEeJTeH Heri3 OoWbIHIIa
YIIiHII TysFanapra OepiireHairi Typansl bankke yakpIThiHAa XabapiaHOaca, ysuibl OalIaHbIC apKbLIbI
YOKiIeTTI eMec TyJiranapra OaHKTiK moT(-Tap) OOHBIHIIA aKnapaT OepreHi yIiH.

4.5. Knouent AfbIMAaFbl MIOTTap OOWBIHINA >Kadmbl TanantapAsliH 3.3. TapmarbiHblH 3.3.2., 3.3.5.
TapMaKIIaJapblHIa KapacThIPbUIFAH 63 MIHJICTTEMENIEPiHIH Ke3 KEITCHIH OpbIHIaMaraH HEMECe THICTI
OpbIHJaMaraH karnanaa, baHk opeIHIaIMaraH HeMece THICTI TYpAE OpbIHIAJIMaraH MiHACTTEMENIEPIiH
opOip xarmaiipl OoiibiHma KiMeHTTeH KemnkTipiareH opOip KyHTi3Oemik KyH ymiiH, KiueHTTiH
MIHJIETTEMEHI OpBIHJaFaH KYHIH KOoca aJifaHja, OpPBIHJAJIMaraH/TUICTI TypJe OpbIHAAIMaFraH
Mmingerremernep commachkiabiH 0,01 (Hem OyTiH xy3aeH Oip) % TpOIEHT MeJmepiHae, Oipak KaHmai
)Karai 00JIMAachIH KOpPCETUIreH coOMaHbIH 5 (6ec) % apThIK eMec MeJIIepae oCiMaKkbl anyFa KYKbUIbI.

4.6. Tapantap 3 MiHICTTEMENEPiH OpbIHJAaMaraHbl HEMECe THICTI OpBIHIAMAaraHbl  YIIiH
KayarnKepUIUIIKTeH OocaTbulafibl, erep OJ €HCepUIMENTIH Kyl JKaFjaiiapbl, aTtan aiTKaHla, OHbIMEH
HIeKTeJIMEN-aK, ©pT, Cy TacKbIHBI, JK€p CUIKIHICI, JIEKTp KyaTbl OepulyiHiH 1pkityl, TapantapaslH Ke3
KEJIreHIHIH OpbIHAYhI YILIiH MIHJIETTI MEMJIEKETTIK OpTraHAap/IbIH LIeNIiMI callapblHaH TybIHIacA.

4.7. KiuueHT AfrbpIMIarbl MIOTTap OOMBIHINA JKajdlbl TajlanTapblHa Ccolikec baHKKe YCBIHBUIFaH
KY)KaTTapblHbIH JAypblcThIFbl yIIiH Kazakcran PecrmyOnukacel 3aHHamacbhlHa JkoHE baHKTIH imIKi
Ky’KaTTapblHa ColiKkec jkayan Oepel.

4.8. IaptTel (ickepiik KaTbIHACTapAbl) Oip >KaKThl TOKTaTKaH >karnaina, bank IlaptTer (ickepiik
KaTbIHACTap/bl) TOKTaTYyJbIH OoJKamibl KYHIHEH KeM JereHje ekl KyH OypeiH Kimentke bankre Oap
MeKeHXail Hemece TenedoH OOMBIHIIA SIEKTPOHABIK HbicaHna (KIHMEeHTTIH SMeKTpOHIBIK MOIITAChIHA,
KBKKX apxpuibr SMS-xabapnama xone/Hemece Push-xabapiama) He moriTa apKbeUIbl THICTI Xabapiiama
JKOJNJAy apKbUIbl, CcOoHnMai-ak baHkTiH caifteiHaa sxoHe/HeMece BKKKbB-nma akmaparTel opHamacTeipy
apkpUIbl LapTThl OpRIHAAY1aH Oac TapTy Typajibsl xabapaap eTel.

4.9. Knuent [lapTka KoJI KOSl OTBIPBIN LIET MEMJIEKETTEP/AiH 3aHHaMajapblHaa OCNTIEHTeH IIeKTeyep
MEH THIUBIM callysapra »oHe opekeri KimeHntke >koHe oHbIH bank Hemece baHK apKbuibl >KYprizeTiH
onepauusiapsiHa (COHBIH imIiHAe, Oipak IIeKTenMel, omepanus TypiMeH, KIMEHTTIH »oHE OHBIH
Jaya3bIMIbl TYJIFalIapblHbIH, aKIMOHEPJIEPIHIH/KaThICYIIbUIAPbIHBIH, OeHeUuIMap MEHUIIK HeNepiHiH,
SHILIIEC XKOHE KaybIMIACThIPBIIFAH YHBIMIAPbIHBIH TIPKEJTeH KoHe (HeMece) OpHalacKaH elliHe, COHBIMEH
KaTap OChl eiepre/ochl TyJIFajgapra HEMece OChl €JIEpACH/OChl TYJIFaNapAaH KYPri3UIeTiH Tejemaepre
OaliJaHbICTBI) TapajaTblH Ke3 KeNreH eNJIiH, XaJbIKapajblK YHBIMHBIH IOPUCAMKIMACBIHA COHKec
CaHKUUsJIapra OalJaHBICTBl TYBIHAAYbl MYMKIH TOyEKeJJep MEH OapiblK cangapibl (COHBIH IHIHAE
IIBIFBIHAP MEH abIHOAl KaJFaH naiianbl) ©3 MOWHBIHA anajibsl. bank Oy Toyekesnep MeH caiiap (COHbIH
1II1H/I€ IIBIFBIHAAP MEH ajibiHOAl KajFaH maiifa) yUIiH jkayanKepiiik KeTepMen/i.



4-1. BAHKTIK AFBIMJAYBI IHOTTAPIAFBI AKIHA KAJIABIKTAPBIH KAHUTAPY
BOUBIHIIA MIHAETTI KENUJIJIK BEPY!

4-1.1. Ocpl KyKat apKbUIbl baHk 1eno3urrepre MiHICTTI KEMUIAIK Oepy JKylieciHe ©31HiH KaTbICYbl TypaJibl
Knuentke xabapimaiinbl, Oy dakti «Kazakcranaplk geno3urrepre keniiaik oepy kops» AK (Oyman opi —
KJKBK) 6epren 2015 xbuarer 02 Haypbi3gars Nel 7 KyastikieH pacTajiabl.

4-1.2. bapnblk OaHKTIK oOmepanusuiapibl KYPridy JIUIECH3UICHIHAH aWbIpbUIFaH JKarmaina baHkTiH
IIOTTaFbl aKlia KaJJAbBIKTapbhlH KalTapy JKeHIHAETI MiHIeTTemenepi - Jlemo3urrepre MIiHAETTI KEMIIiK
Oepy Typanbl Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC JISTTO3UTTEPre MIHIAETTI KeMUIIIK Oepy
00BEKTICI OOJIBIN TAOBLTATBI.

4-1.3. 3anna kapacteippuiran CanbiM OOMBIHINIA KUl ©TEMIl TeJeyAiH TopTiOi >KoHE Mep3imjepi
TypaJibl, COHBIMEH KaTap CUeTKe MIHIETTI KenuIIiK Oepyai >Ky3ere achlpaThlH YHBIMHBIH ©TEMHIH TaJslal
eTiMereH comachlH Kazakcran PecrnyOnuKachlHBIH OJIEYMETTIK — KOpFay — Typalibl 3aHHaMachIHJA
KapacTBIPBUIFAH TOPTINTE AIIBUIFAH CPIKTI 3€HMHETAKbl KapHAJaphIH €CEIKe ay YIIIH KeKe 3eHHEeTaKbl
HIOThIHA ayAapybl Typaibl aknapaT, KimeHTTbIH Oy Typaibsl xabapaap €Ty Typasbl 3aH TajarnTapbiH
opeiHnay ymiH, www.forte.kz ampeci OolibiHma BaHKTIH pecMH CaWTBHIHAA CYETKE MIHICTTI KEMiIIiK
Oepyni JKy3ere acblpaTblH YHBIMHBIH Oackapy opraHbl OekiTKkeH Xa0apiama HBICaHBIHJA
OpHATACTHIPBLIFAH.

Knuent Kocbuty Typasisl  eTiHIIIKe KOJI KOSl OThIpbIN, JKanmbl TananTapra KOCBUIA/Ibl XKOHE aTalfaH
xa0apiiaMaMeH TaHbBICKAHBIH PacTalIbl.

4-1.4. Kazakctan PecmyOnukachbiHBIH AEMO3UTTEpre MIHAETTI KEMiAik Oepy Typaibl 3aHHAMAaCBIHBIH
e3repyine sxoHe KJIKBK enrizerin esrepicrepre OaillaHBICTBI KEMUIAIK Oepy MIapTTapbl ©3repreH
*Karnaiaa, bank kaObuimaHFaH keniaik Oepy maprrapbia [1lapTka KaTbICThI KOJJIaHYFa KYKBLIBL.

5. AEPBEC JEPEKTEP

5.1. Knuent, bankrtig Kazakcran PecryOnrkachiHBIH 3aHHAMACHIH CaKTaybl MAKCAThIH/IA!
- Knuent — xeke Tyira OonFaH Jkarjaiiia:

- forte.kz wmekenxaiipl OoifpiHIIA BaHKTIH pecMu caillThiHIa OpHanacTeipraH JlepOec koHe e3re e
JIepeKTep/l JKMHAY JKOHEe OHJIey Typalibl KemiciM HbicaHbl OoibiHIIa KimeHTTIH aepekTepin/mepbec
JIEPEKTEPiH KUHAYFa, OHJIEYTe 03 KEeNICIMIH Oepe/il )KoHEe OHBIH Ma3MYHBIMEH TaHBICKAHBIH, TYCIHETIHIH
KOHE KaObUIJAMTBIHBIH PacTai b, COHIal-aK OH/1a KOPCETUIreH e3repicTep kKoHe(HeMece) TOIBIKThIpYIap
€HT13y TOpTIOIMEH KeJices.

- KnnenT 3auap!1 Tys1Fa OOJFaH sKaFaiiia;

3aHHAMa TaJanTapblHA >KOHE/HEMece Keliecl TYJIFaJapMeH jKacalifaH KeJiCcIMJIepre coikec, aTajiFaH
TYJIFajgapAbIH MiHJIETTepl HeMece KYKBIKTaphl OOJIFaH )KaF1aiiia, He MyHAal MiHIETTEp MEH KYKBIKTap e3re
nie Herizzep OoibIHIIA TybIHAAFaH Ke3/1e, YIIIHII TyJIFajlapFa/yIIiHII TYJIFajJapaH, OHbIH 1IIHAE:

- YOKUIETTI MEMJIEKETTIK OpraHiapra; MEMJICKETTIK 3aH/Ibl TYJIFallapra, OHbIH 1IIIHJEe YITTHIK OacCKapyIlbl
XOJITUHTTEP, YJITTHIK KOMITAHMSUIApABl KOCa ajFaHfa; KPEOuTTIK Oropoiyiapra; 3eiHEeTakpl KOPBIHA;
MEMJIEKETTIK JepEeKKOp OllepaTopiapbiHa/uenepine; Kypbepilik KOMIIAHUSUIApFa; YsuIbl OalIaHbIC
oreparopiapbiHa; baHKke aKMmapaTThIK-TEXHOJOTHSUIBIK Cylemenaey OOHBIHIIA KBI3METTEpP KOPCETETiH
Hemece baHkneH uQpIIbIK )KoHE aKMapaTThIK TEXHOJOTHsUIAP KbI3MET callaChlH/Ia ©3re Jie MaMiienepi 06ap
TyJIFanapra; merenaik koppecnonaeHT-O0ankrepre; FATCA rtanantapeina coiikec AKII Imki kipicrep
kbi3merine (Internal Revenue Service), oHBIH imIiHAE aBTOMATTaHABIPY KypalJapblH, aKMapaTThIK
JKYHeNepii, THTepHET-PEeCyPCTap/Ibl, OPTYPJIi KBI3METTEP/I1 dKOHE KOFAPhI/Ia aTallFaH YIIHIII TYJIFaIapbH

! Aranran TapMaKTHIH Tananraps! Tek Kimmentrepre — xeke kocimkepiepre, mapya (hepmep) KosKalbIKTapbIHa, )KeKe HOTapUyCTapFa, JKeKe COT
OpBIHJAYIIBUIAPEIHA, aBOKATTapFa, KaCIOM MeanaTopIiapra KaTbICTHI KOJITAaHbLIa bl



OafmapramMaliblK KaMTaMachl3 €TyiH maijanaHa oTbIpein, KimeHT Typanbl aknaparTel/KimueHT Typanbl
nepekTepai OepyiHe/anybiHa Keicim Oepei;

- Memnekertik aepexkop (M), Colikectenaipy nepekrepin eHaey opransirsl (CAO0), connaii-ak pecMu
xoHe 3aHbl aepekkesuep (Kaszakcran PecryOnmkachiHBIH DJIEKTPOHABI YKIMET MOPTANIbl/DIEKTPOHIBI
JTUICH3USIIAY, YOKUIETTI MEMJICKETTIK OpraHJap/AblH PECMU CalTTaphbl )KoHE 0acKa pecMUu JCpPEeKKoe3ep)
uenepiniy KmmeHt Typanel aepektepni, coHbiMeH Katap MK-man MK wuenepinen/oneparopiiapbiHaH
aJBIHFaH JiepekTepi bankke, kpenuT OropoiapblHa KOHE ©3Te YibIMIapra/MeKeMelepre Tikeleld Hemece
YIIHII TYJIFaap apKbeUibl OepyiHe KeiciM Oepeni;

- Kazakcran Pecriybnukacs! YkiMeTiHiH menrimi 6oiibiima Kazakcran PecryOnukachiHbIH 3aHHAMAChIHA
ColiKeC MEMJICKETTIK KbI3METTEpi KepceTy OOMbIHIIA KBI3METTI JKy3ere achlpaThlH 3aHJAbl TYJIFaHBIH
KOJIBIHJIA Oap >KoHE ajlJarbl yaKbITTa Kemin TyceTiH KIMeHTTIH aepekTepiH KpeauT OroposiapbiHA jKOHE
bankke Tikenei Hemece YLIIHII TyJIFalzap apKbUIbl (KpeIuT OIOpOJIapblH KOCa alfaHa HEMece KpeIuT
OropoIaphl apKbLIbI) YCHIHYBIHA KETiciM Oepe/i;

- bankrtiH eHiMaepi/KpI3MeTTEpl OOWBIHINA YCHIHBICTAD JalbIHIAYy MaKCaTbIHAA, OapJiblK 3aHIIbI
nepekke3aepaeH KiaueHT Typanbl KYImHs akmaparThl MaijajgaHa OTBHIPHIN, BaHKTIH alJblH ajla Tanuay
KYpri3yiHe kenicim 6epei;

- MONIMETTEepIi JKoHE (HeMece) KyKaTTapbl MEMJICKETTIK KipicTep opraHeiHa OepyiHe KemiciM Oepeni,
OHBIH 1lIiHJIe MEMJIEKETTIK KipicTep opranbl MeH Kazakcran PecniyOnukaceinbiy ¥nTThIK banki apacsinia
O0ip xyHtizOemik aii iminme Kaszakcran PecrmyOnmukachlHBIH HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPiHIH
TaJIaNTApbIH/A KO3/EITeH OCNTIICHTeH ISKTI MOJIIEP/ICH aCaThIH KOJIMAa-KOJI aKIIaHbI ISl ally Typajibl
MOJIIMETTEPMEH JKoHE (HeMece) KYKaTTapMeH aJiIMacy MaKcaThIHIA J1a;

- bankriyg Ka3zakcran PecnyOinKachiHBIH 3aHHAMAaChIHIA KO3CITEeH TOPTINTE KOMMEPIHSUIBIK, OaHKTIK
xkoHe Kazakcran PecnyOnMKachlHBIH 3aHHAMAChIMEH KOPFAJIATBIH ©3r¢ JIe KYIUSHBI KYPaWThIH
aKraparTap/bl Kejieci xaraaiinap/a aurybiHa Kenicim oepei:

a) Kazakcran PecnyOnmkachIiHBIH 3aHHAMACHIHIA KO3/ICJITEH XKaFIaiapaa;
0) 6aHK KbI3METKepJIepiHe;

B) baHkTiH KbI3MeTiH Herizzep OolbiHIIA koHe Kazakcran PecnyOnMkachlHBIH 3aHHaMachlHa ColKec
TEKCepy/ii ’KY3€ere achlpaThlH TYJIFaIapra;

I') KOHTpareHTKe(-Tepre) >KoHe e3re TyJIFanapra, baHk ocblHAal TyJIFaMeH(-JIapMeH) MoHI KepceTUIreH
TYIFanapAblH bBaHKTeH anFaH/ajibplHATBIH aKmapaTThl YLIHINI TYJIFalapfa Kapusulamaybl Typaibl
MIHJIeTTeMeNep 1l KaObLaaybl OOJIBIN TaObUIATHIH KeTiciM(-Iep) xKacacKaH >Karaaiaa.

Kommeprusinblk, 6ankTik Hemece Kaszakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHaMacbIMEH KOpFalaThlH e3re Jie
KYTHSIHBI KYPAWTHIH aKIMapaTThIH KYNMSUTBUTBIFGI KIMEeHTTIH KiHoCiHEeH Oy3bUTFaH HeMece KYIHs aKmapar
YILIIHII TYJIFaigapra 6acka aKnapaT Ke3/IepiHeH MajiiM OoJiFaH kafiaiia, baHk oFaH »ayanTbl eMec.

- «MewmneketTik kpeautTik Oropo» AK-nHa (Oyman opi - Kpeauttik 6ropo): (a) «EHOek pecypcrapbiH
nambiTy opranbirey AK-nan, MJIK oneparopiapeiHan/uenepineH, congaii-ak Kasakcran Pecrybnukacser
Yximerinig tmemimi OoibiHma Kazakcran PecrnyOnmkachlHBIH #3aHHAMachblHAa COWKEC MEMJIEKETTIK
KBI3METTEP KOPCETy KOHIHJETT KbI3METTI JKy3ere achlpaThlH 3aHAbl TyJFanaH KiueHT Typansl akmapar
anybiHa, (0) OChl TapMaKTBIH a) TapMakilachblHa coiikec anbiHFaH KnweHT Typansl aknmapatrtel bankke
OepyiHe KeniciM bepei;

- «EHOex pecypcrappin nambiTy optanbirey  AK, MJl wuenepine/oneparopnapeina, Kazakcran
Pecny6nnkacel  YkiMeTiHiH memimi OoiibiHma Kasakctan PecrnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHa CoHKec
MEMIIEKETTIK KbI3SMETTEp KOpPCETy KOHIHJETl KbI3METT1 *Yy3ere achlpaThlH 3aHAbl TysFara: KpenuTTik
Oropora sxoHe Kpeauttik 610po apkpiibl bankke OTiHilI Typaibl aknmapaTTel OepyiHe KemiciMm oepeni;

- Oomamakta KpeauTTik Groposiapra TYCETIH >KOHE/HEMECEe COHFBI aKIapaTThl ajiFaH KyHHEH Oactam Oec
XKBUIIaH OYpBIH aJIbIHFaH JEPEKTEePl Koca aliFaH/a, KPeIUuTTIK eCenTi aaylIblFa KpeIuTTiK ecenTi Oepyre,
COHJIaii-aK e3Te JIe KbI3METTEP/Il YChIHYFa KeJiciM Oepei.



5.2. Ockiven KimenT: maprrap, mapTrapra KockIMIa kemiciMaep OoiibiHma bankke OepreH skoHe aijarsl
yaKbITTa OepeTiH nepbec aepekTep cyObeKTinepiHiH aepoec nepekTepiHe KaThICTHI> COH/Al-aK 3aHHAMAFa
xoHe (Hemece) baHKTiH 11IKi Ky)KaTTapblHa ColiKec OChIHAAN fepOec NepeKTep i dKUHAY, OHACY KaKEeTTIIIr
TYBIHIAUTBIH ©3r¢ JKarmaimapaa KiueHTTiH gepOec AepekTep CyOBeKTIIepiHEH aepOec aepeKTep/ii
KHHAYBIHA )KOHE OHJIeYiHe, IepOec NepeKTep i YILIiHII TyJIFaFra, COHBIMEH KaTap, bankke 6epyine, baHKTiH
nepbec nepekTepAl eHueyiHe, aepOec AepeKTepal TpaHcHieKapaiblKk OepyiHe forte.kz MekeHkalbl
OolibiHIa BaHKTIH pecMu callThiHAAa OpHAIACTBHIPBUIFaH JlepOec jkoHe e3re Nie JepeKTep/l KUHAY JKOHE
OHJICY KEeJIiCIM TypaJibl KeJIICIMHIH HbICAHBI OOMBIHIIIA AJIJIBIH aJla KEJICIM aJlFaHbIH PacTalIbl:

5.3. bankriH Tanadsl 6olibiHma KimnenT aepoec nepexrepii JKuHaybIHA KOHE OHJIEYiHe, AepOec JepeKTepai
yuriHmm Tyirara OepyiHe, oHbIH imriHae bankke OepyiHe aepOec nepekTep CyOBbeKTUIepIHEH >KMHAFaH
KemiciMAepiHiH Oap-)KOFbIHA KY)KaTTaMaJIBIK pacTaylbl YCBIHAIBI, al KeNmiCIMIACpIiH Oap-)KOFbIH
Ky’KaTTaMaJIbIK pacTay MYMKIH OOJIMaraH Ke37¢ OChIHJA KemiciMAep/ll KUHANIbI, COMaH KEHIH oJlapabl
anraHblH baHKKe pacTaipbl.

5.4. JlepOec nepexTepi KUHAyFa )KOHE OHJICYTe, OJap/bl YIIIHII TYJIFaiapFa, COHbIMEH Karap baHkke
Oepyre xoHe baHKTiH aepOec mepekTepli eHICYyiHe KeliciMIepiH OoJIMaraHbl YIIIH JKayarmKepIIiIiK
Knuentke sxykreneni. Erep nepOec nepekrep Typalibl 3aHHAMaHbI Oy3FaHbl YIIIiH baHKKe KaThICThI KaH 1Ak
na Oip mapanap Konmaneuica, KimmeHt banktiH Tamam eTyi OoiibIHIIa BaHKKe KeNTipiareH Ke3 KelTreH
IIBIFBIH MEH 3aJIJIJIbl ©TEYT'e MIHACTTEHE/II.

5.5. bask:

- Kazakcran PecriyOuKkachIHbIH 3aHHAMAChIHA KaWIlIbl KEJIMEHTIH, PYKCAT TIJIMEreH TOJIeMICPICH KOpFray
OpEeKeTTepiH JKy3ere achIpajbl;

- KuneHTTiH KbI3METKepIepiHiH/OKIUIIEepiHIH/YIKIIeTTI TYJIFalapblHblH AepOec nepekTtepin Kazakcran
PecrryOnukachiHbIH JepOec AepeKTep i KOpray Macelesepi KOHIHIeTI 3aHHAMAChIHA KaNIIIbl KeIMEHTIH
TOCUIZCPMEH XKHHAYIbI, OHJCY/I )KOHE TapaTy Il )KY3€re achlpyFa MiHICTTCHE/I;

- KitmeHTTiH KpI3METKEpIIePiHiH/OKUIACPIHIH/YOKIICTTI TYJIFAIAPBIHBIH JepOec MepeKTepiHe KOJI KETKi3y
TananTapbiH Aepoec alKbIHAaYFa KYKBLIBL;

- Kazakcran PecnyOnukachiHBIH aepOec AepeKTeplili KOpray Moceneliepl KOHIHAET! 3aHHaMaChIHBIH
TaJanTapblH €CKEpe OTBHIPHIN, AepOec JepeKTepAl oHJAeYy MakcaTrTapbl Tallall €TKeHHEH apThIK CaKTayFa
JKOHE OHJICY MaKcaTTapbIHa KOJI JKETKI3T€HHEH KEeWiH OJIap bl )KOIOFa MIH/IETTEHE/I1;

- IlaprTel opbiHIay ImeHOepiHae nepOec aepekTepal Kopray Mocenenepi OoiibiHma Kazakcran
PecriyOnukachl 3aHHaAMaChIHBIH ©3T€ JI€ TaJalTapblH OPbIHAAYFa MIHAETTEHEI1;

- nepbec AepeKkTepAl KuHay, OHJAey JKoHe YILUIHIII TyJFanapra 6epy OOMbIHINIA jKacalaThlH iC-OpeKeTTep
Typajbl MKIMAL Xabapaap eTyre MiHJIETTI eMec.

6. KEMKOPJIBIKKA KAPCBI BAII

6.1. Tapanrtap cei0ailiac >KeMKOPJIBIKKA Kapchl 3aHHAMAaHBIH OapiiblK KOJJAHBLIATHIH HOpMaJlapbIH
cakraiasl. Tapantap, onapAblH 9pKalChIChl Chl0ailiac )KEMKOPJIBIK OpPEKETTEPIHE TOJIBIK THIMBIM CaTybl
KOHE MaKcaThl - [IapyalbUIbIK KbI3METKE OaillaHBICTBI peciMaepi OHalnary, Oenrini O6ip Macenenepi
Te3ipeK WIelry YIIH XopAeMAecydl/ TeleMmJep Tesieyal Ke3IeWTIH MHapaKkopiblKKa XoHE chlOaiiac
AKEMKOPJIBIKKA TOJIBIK TO30CYIIUTIK CasiCaThIH XKYPri3eTiHIH MOMBIHAANABI )KOHE pacTaii/ibl.

6.2. TapanTap, onapaplH Jaya3bIMAbl TyiIramapbl xkoHe ocbkl Illapt  OoitpiHma TapanTapabiy
MiHJETTeMeNep/li OpBhIHAybIHA TiKENeW HeMece jKaHaMa KaThICaThIH KbI3METKepiiepi, KaHaail na Oip
aKIagai KapakaTThl TOJICYI1/alyapl HEMece KaHai 1a 61p KYHIbUTBIKTapAbl (OHBIH 1II1HI€ MaTEPHAIIBIK
€MEeC) Ke3 KelITeH TYJIFara, KaHaai Ja Oip 3aHChI3 apTHIKIIBUIBIKTAp aly HUETIMEH iC-dpeKeTTepre Hemece
mienrmMaepre bIKHaJI €Ty MaKcaThbIHAA, OHBIH IMIIHAC 3aHHamaaa OeJTUICHreH TOPTINTI alHAIbII OTy

2 Jlepbec nepexTep KaTaThiH jKeke TyIFa (oK, KbI3METKEp, KAThICYIIbl/aKIHOHeD, OeHe()HIIMaPIIBIK MEHIIIK Heci, 03Te /e JKeKe
TYJIFa).



MaKCaThIH]Ia HEMECE O3r¢ JIe 3aHChI3 MaKcaTTap/bl KO3JACHUTIH TYJIFAIapFa TiKeJlel HeMece KaHaMma TYPAe
Oepyai KaObuIIaMa b, TOJIEMEIN 1, TOICY I YCHIHOAN B )KOHE pyKcaT Oepmeiiai (caHKIus Oepei).

6.3. Ocbl TapMakThIH epexenepi Tapanrap yuiiH eneyii MaHbI3bl O0ap MoH-Kaillap Typasibl KyolliKTep
Ooutent TabbuTanB. TapanTap Illapt sxacay GapbIChIHIA OCBIHIAM pacTaysapra CyHeHe .

6.4. Tapan ocbl TapMaKThIH KaH1ail Aa Oip epexenepiHiH Oy3bUTybl OPbIH aJlFaH HEMECE OPBIH aIybl MyMKiH
JIeTeH KYIKTeHTeH JKaFaaiaa, TuicTi Tapar e3iHiH KyIKTepl Typaibl eKiHim TapanTsl jka30aiia HeICaH1a
MYMKIHJIITiHIIIE Te3ipeK Xxabapaap eTyre MiHJeTTeHEe .

7. IIAPTTHIH KOJJAHBLTYBI

7.1. IllapT oran eki Tapam Ta KON KOWFaH COTTEH OacTam KYIIiHE €HE[i, Mep3IMCi3 9pPEeKeT eTell >KoHe
TajanTapbiHbIH Oip Oesiri XKanmer Tamantapga OENTiICHIeH KOCBUTY IIapThl 0OJbIN TaObuIaabl. KiueHt
[ITapTka K0JI KOs OThIpbII, Kaimsl Tasiantapsl Koca anrania, [laprka skannpuiaMa KOCbUIAIb.

7.2. llapTThIH KOJJAHBICHI MBbIHAIAM KaFaiiapaa TOKTaTbUTybl MYMKIH:
1) TapanrapasiH ska30aia KemxiciMi OOHBIHIIA;

2) bank llaprra xone Ka3zakcran PecnyOnmukachbiHBIH 3aHHaMachlHJa KapacTBIPBUIFAH TOPTINTE KOHE
Heri3ep OOMBIHIIA OAaHKTIK MIOTTHI XKAMKAH KE3/IE;

3) IllapTtka coiikec Oepinren sxkoHe LllapTThl Oy3yra Kemepri KenTipeTiH MiHAETTeMesepiH Ooamay
xaraiieinga, Knuentrin HlaptTel Oy3y Typassl eTiHill OOWBIHIIA.

7.3. Hlapr Oy3sutraH karmaiga, ocel Llapt OoitpiHma KimeHTke OepinreH xeke COMKECTeHIIpY KOMbI
JKOMBLIABI.

8. KOPBITBIH/IbI TAJIAIITAP

8.1. Knnentke onbiH [loThl OOMbIHINIA KaccalbIK €cell albIphicy KbI3METiH KepceTy bank OenrinereH
OTepalUsUIbIK YaKbITTa KYpri3uiel.

8.2. IllapT mieriHae mieTeN BAFOTACHIHIA TOJIEM KBI3METIH KOpceTy Ke3iHue, erep Oackachl Kaszakcran
PecriyOnukachiHBIH —~ 3aHHaMachlHAA KapacThlpbliMaca, bank OenrinereH aifpipbactay OaraMbl
KOJIJAaHBLIAIbI.

8.3. KimeHTTiH pykcar eTiIMereH TejeM KbI3MeTi OOMBIHINIA JKYTiHyl Hemece 0acKa Hapas3bUIbIFbI HET13]l1
OonraH karaaiia, baHk Hapa3bUIBIKTHI KapacThIpy asKTaiFaH KYHHEH Oactarn 10 (0H) *KyMBbIC KYHI 1LITHAE
IIOTTa OIEPaLMsl COMAChIH KaJlllbIHA KenTipel xkoHe KiMeHTKe KyKaTleH pacTajafraH 0acKa IIbIFbIHAAP/IbI
oTeiim.

8.4. bank Knmentke Tapanrtap OenriiereH Tajmantapra coiikec KiMeHTTeH on Typaibl XabapiamaHbl
aJlFaHHAH KEeWIH JKy3ere achIpbUIFaH PYKCAT €TIIMEreH TeJeM KbI3METiHE OaillIaHBICTHI IIBIFBIHIAPIBI,
pYKcaT eTUIMEreH OIepalusi COMachlHaH aclaiThIH MeJiepe, OyHIai onepauusHbl OpbIHAAaFaHbl YIIiH
bank koMuccHusChIH eckepe OThIphIn, oHbl Kasakcran PecryOnukachIHbIH 3aHHAMACHIHIA pYKCaT €TIITeH
tocinmen KimeHTke Kaitapy apkplibl eteiini, Oyran [llapTTa GenriieHreH xaraiaap KOCbUIManibl.

8.5. Kmment IllapTka Ko KOsl OTHIPBIN, KIIMEHT KalIBIKTHIKTaH KhI3MET KepceTy kyhecinme baHKTiH
MHTEpHET KOHE MOOMJIbAI OaHKMHI KaIIBIKTHIKTAH KaThIHACY KYpaJlblH MaiijlanaHa OTBIPBIN JKOJIJAaFaH
Ky KaTTapblH/HYCKAYJIBIKTaphIH baHKTIH KaObLIAaybl 3aHabl Typae anraHna Kaszakcran PecmyOmmkachr
3aHHAMACHIHBIH TaJlaTapblHA COMKEC pacIMIENreH Kara3ja Oachblll IIBIFApPbUIFAH  KYXKaTTap.Ibl
KaObu1IayMeH Oipzeii ekeHiH MoibiHAan bl Kinrent bankke DneKTpoHIAbIK OaHKTIK KBI3METTEp/Il YChIHY
Typajibl KeJICIME KOPCETUITeH TOPTINTE KOHE Karjaillapaa »acajlFaH >KoHE OepulireH KysKaTTap.ibl
naiianany KykbiFbIH Oepeni. byn perre Knment bankke opblHIay YIIIH HHTEPHET *OHE MOOMIIBIL
OaHKUHITE KIOEpIIreH OChIHAAM Ky’KaTTapJblH/HYCKayJap/AblH Ma3MyHbl YIIIH TOJBIK KayalmKepIIiIiK
KOTepe/i.

8.6. Knuent OaHKTiK MOT OOMBIHIIIA WHTEPHET- JKOHE MOOWIBJAI OAHKWUHTI HEMECe JIOTHH, KYIHACO3
JKOHE/HeMmece Oip peTTIK KOJTHI MaijajaHy apKbUIbl OajllaMa KaHaJIIap apKbUIbl JKacalFaH OapiibIK



onepauysiap yirH e3 OeTiHmie jkayanmkepmiinik kerepeni. bank KnuentriH OaHKTIK MIOT OOWBIHIIA
WHTEPHET- ’XKOHE MOOWJIBII OaHKMHT1 HeMece Oajlama KaHajjaap apKbUIbl ONepalusiap kacay Typaibl
HYCKAyJIBIKTaphIH YaKbITBIHAA OpPBIHIAYbl VIIIH Xayamnkepuriiik kerepeni. byn perre, Knuenrt norum,
KYITHASICO3 JKOHE/HeMece Oip peTTIK KOATHI KYIHS caKTayFa jKOHE YIIIHIII TYJIFajgapFa )KapHusulaHybIHa KOJT
OepMeyre MIHAETTI, oJlap YIIIHIII TYJIFajapra KapusUlaHFaH JKaFaiaa, COHbIH inraae KImeHTTiH onap bl
KYITHASI CaKTay YIIiH KETKUIIKTI Typ/e mapanap KoinaHnOayslHbIH ce0ebineH, KnueHT OyraHn OalaaHbICThI
OapIbIK caapabl )KoHE TOyeKenaepi 03 OeTiHIIe KoTepe/.

8.7. ATKapyibl OpraHHbIH (DYHKIUSUIAPBIH KATBICYIIBI/KYPBUITAWIIBI HEMECE ©3Te TYJIFa FaHa XKY3ere
aCBIPATBIH YJITUTIK )KapFbI HET131H/1e KbI3METIH JKY3€Tre aChIpaThIH OipbIHFal KaThICYIIBICH/ KYPBUITANIIIBICHI
Oap 3aH/bI TYJIFAJIap YIIIH OKUIETTIK Mep3iMi ocbl KosiekcTiH 3-TapMarbiHa COliKeC alKbIHIaIaabl. 3aH b
TYJIFaHBIH JKAJIFBI3 KAaThICYIIBICHIHBIH/KYPBUITAUIIBICHIHBIH IICHIIMiHAE ©3re Mep3iMm Oenrinenbece,
«Kayankepurisiri mekTeyi koHe KOChIMIIA YKayarKepIIuIri 6ap CEepiKTECTIKTep Typajbh» 3aHHBIH S1-
0aObIHBIH 2-TapMaFbIH/IA KO3/IENITeH JKayanKepIIuTiK 0ec KbUIIaH aClIAaThIH Mep3iMIe TaFalbIH 1aTa Ibl.
8.8. IllarpiH oHE OpTa KOCIMKEPNIIK CyOBEKTiIIepli OaHKTIK (aFbIMIarbl) MIOTTapblH bBaHKTIH
https://business.forte.kz 3meKTpOHIBIK TOPTAIBI, MHTEPHET 5kKoHE MOOMIIBI OAHKUHT apKbUIbI KAIIBIKTaH,
IIOTTHI ’ka0y Typasibl OTIHIIITIH HEeTi3iHae xaba anaael. Yek KiTamnmracekl O0JFaH Ke3/1¢ MIOTTHI a0y OHBIH
KYILIH 5KOIOFa OKEeN COFaIbl.

8.9. Kosma-kon akmanbsl Oepy onepanusuiapbl Ka3zakcran PecrnyOnvkachlHBIH —3aHHaAMAachIMEH
XKoHe/HeMece baHKTiH 1IIKi Ky)KaTTapbIMEH IIEKTETyl MyMKiH.

8.10. bankTiH Tenedon Oaitnanpicel apKplUTbl KinenTke KMeHTTiH OaHKTIK OTTaphl OOMBIHIIIA KYPIi3reH
olepanusuIapbl Typajibl aKnapaTTbl Oepyl canmapblHaH OOJIybl MYMKIH IIBIFBIHIAP JKOHE/HeMece Oacka
KaFbIMCBI3 canjapbl Kaynin KimeHt keteperi.

8.11. Ilapt OoiibiHIIA, COHBIMEH KaTap, pyKcaT €TUIMEreH TejieM KbI3MEeTTepi OOWBIHIIA TyBIHIAFaH
naynapabl/cypakrapasl Tapantap, erep [llapTra 6ackackl KapacTeIpbliiMaca, Keiccosaep, xas3oaria Typie
Hapa3bUIbIK/XabapiiaMa/eTIHIIITEp KOy apKbUIbI IISIIE/].

8.12. lllapT asicbiHAa KO JaHATBIH OAPJIBIK ECKEPTYJIep MEH Xabapiiamasap »a30alia HbICaH /1a )KacaJlbIHYy bl
tuic. Erep Tanmanran OaillaHbIC apHAChl €CKEpTY/iH/XabapiiaMaHbIH aJpecaTKa KETKI3UITeHI Typasbl
pacraybl KapacTeIpaTbliH Oosica, onap ¢akc, Tenerpad OoNbIHIIA TaNCHIPBICTHI XaTIEH JKOJAaHCa HeMece
KOJIMa-KOJI ©31HEe JKETKI3UIce, ojap THICTI Typae xohmauasl gen ecenrteneni. [llapt OoiibiHia
xabapnamanap [llapTTa Tikenei KapacThIpbUIFaH JKaFaiaapaa raHa 6acka TOPTINTE yKacallblHa ajlabl.
8.13. ArpIMaarbl mOTTap OOWBIHINA >KaNMbl TaJlaliTapFa CHTI3UIETIH OapiblK e3repicTep MeEH
TOJIBIKTBIpYJIAp AFBIMJAAFbl IIOTTap OOMBIHINIA >Kalmbl TajgantapAblH 3.2.3. T. KOpCEeTUIreH TICUIMeH
JKacalysl THIC, erep 0acKachl HIMIIEPATUBTI TypJie 3aHHaMaza OenriieHOereH 6osnca.

8.14. IllaptTa perrenmMereH Oapibik KaTeiHacTap Kazakcran PecryOimkacsl 3aHHAMaChIHBIH HOpMasiapbiHa
coliKkec iCKe achIpbUIaIbl )KOHE peTTeNe .
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