«baHkTiH UHTEPHET-PECYPChI YIIiH YIITITK
[NalimananymsIIBIK  KemiciMai OekiTy TypaisDy OyHpBIKKa
KOCBIMIIIA

MAWJAJTAHYIIBLIBIK KEJICIM

Ocpl Taifnananymsuielk kKemiciM (Oyman opi - Kemicim) «ForteBank» AK-wa BCH 990740000683 (6ynan opi -
bank) THecini WHTEpHET-pecypcTapibl bBaHKTIH WHTEpHET-pecypChlH KapaWThIH/KipeTiH (TaiijanaHaTbiH)
Wnrtepner sxenicinin ke3 kenreH KompanymsiceiHblH (Oynan opi - Kompanymiel) maiinanaHy TanantapbiH
aiikerEmaiael. Ocel KemiciMHIH KOHTEKCTIHAE HWHTEpHET-pecypc nen https://forte.kz caiitel (coHBIH immiHme
caliTTeiH MoOWIBII HycKachkl), ForteBusiness 3aHmpl TyiIFaiapslHa apHaIFaH MOOWIBII WHTCPHET-OaHKHHT1
TYCiHiTei.

Ocrl Kemicim Kazakcran PecryOnmkacsiasie, A3amMarThIK Konexcine coifkec KOCBUTY ITapThl OOJBIT TaObLIaIbI,
KeniciMHIH mapTTapblH KaObl1iay Typajibl KeJiCIMJI pacTay, THICTI (YHKIIMOHAJIBI KOJDKETIMI OOJFaH Ke3je
KonmaHybHBIH HHTEPHET-PECYPCThI MalaaHyFa OarbITTaJFaH KOHKITFOJICHTTIK 1C-OPCKETTEp jKacaybl, OHBIH
immiHge e3re CEPBUCTEPHIH MEMIIEKETTIK KBI3METTEpiH ay YIIiH i31ey, Kapay,
TipKey/aBTOpJIaHABIPY/ay TCHTU(UKAIIMSIAY/COUKSCTCHIIPY, MIKIp KalAbIpy, xXabapiaManapabl KOJ KETIMII
OaiinaHpIC apHaJIApbl APKbLIBI OAFBITTAY )KOHE MHTEPHET-PECYpCThIH (DyHKIMOHAIBIFBIH MaiilallaHy KOHIHJET]
e3re e ic-KUMBLIIap Kacaybl OOJBIT OONBIN caHalaTelH KemiCiMHIH TaJanTapblH TOJBIK KOHE CO3Ci3 KaObuiaay
(axmenitiMen) Oompin Tabpuiambl. KemiciMHIH TajanmTapblH OLIMEy, ollapMeH TaHbICTIay KoimaHYIIBIHBEI OHBIH
TaJanTapblH CaKTaMaraHbl VIIiH jKayarKepIIiTiKTeH O0ocaTmai b,

Bank KeniciMHIH jkaHa pelaKIUsChIH HHTEPHET-PECYPCKa OPHATIACTHIPY apKbUIbl OHbI KoNiaHyIIbIHBIH Ha3apbiHA
JKETKi3e OTBIPHII, ochl KerriciMre ke3 KeJreH yakbITTa e3repicTep eHrizy KYKbIFbIH 031He Kajblpajbl. baHk OHbI
JKapustay Ke3iHIe e3repicTep/iH KYIIiHe eHYiHiH e3re Mep3iMiH aikpiHaaMaca, KemiciMHIH jkaHa peIaKIusiChI
MHTEPHET-PECypCTa KapusUlaHFaH Ke3/ieH Oacrar KyuriHe eHei. KeniciMHIH KOJIaHBICTAFbl PEAAKIUSICHl MbIHA
MeKeHKaiina KomwkeTiMai: https://forte.kz.

Erep Kommanymisl ocel KemiciMre e3repictep »kapusUlaHFAaHHAH KeliH HMHTEPHET-PECYpCThI MaiianaHy/Ibl
sKasFacTeipa Oepce, KosmaHyIbl co apKbUIbl OHBIH TaJlallTapbIHAAFbl ©3TePIiCTeP/Il CO3Ci3 KaObuIIaraH OOJIBII
ecenrTenen.

Konnmanyiisl ”HTepHET-pecypCThiH (DYHKIIMOHAIBIH MalalaHy TEeK «COJI KYHiHae», sFau KomgaHymsl )KyTiHreH
COTTE MHTEPHET-PECYPCTa YCHIHBUFaH (DYHKIIMOHAJIBIH, aKIapaTThIK Ma3MYHHBIH, UHTEP(EUCTIH, AU3aiHHBIH,
06acka KOMIIOHEHTTEP/iH JKOHE TMalAaNaHyIIBUIBIK TaJanTap[slH Typl MeH KeJeMiHAe FaHa MYMKiH
OONaTHIHABIFBIH, OHBI KONTaHYIIBIHEIH epik-Kirepi OOWBIHINA ©3TepTy TEXHHUKAJBIK TYPFBIIAH MYMKIH eMec
€KEH/IIT1H TYCiHEeIi )KoHEe OHBIMEH KeTice/I.

KeaiciMuin MOTiHI OolibIHIIA MalifaJaHBLIATHIH TEPMHUHEP MEH aHBIKTaMaJap MbIHAIali MaFbIHAFa He:
1) ABropaanasipy - [laiinananyusira HHTEpHET-pecypceTa Oenriyi 6ip ic-opekeTTeplii OpbIHAayFa KYKBIK Oepy,
COH/Iali-aKk MHTEpHET-pecypcTa JKekeyereH (QyHKIMOHANIBUIBIKTapIbl Malijanany Ke3iHAe OChl KYKBIKTapJbl
Tekcepy (pactay) mporeci;

2) Ayrentuduxanus - bank OeirinereH Kayinci3aik pociMiHIH TalanTapblHa COUKEC JIEKTPOHABIK KY)XKaTThIH
JKacaTybIHBIH TYIHYCKAJIBIFbIH JKOHE JTYPBICTHIFBIH PacTay;

3) CaiikecTeHAipy - HHTEPHET-PECYPCTHIH XKeKellereH (pyHKIMOHAIBIFBIH TTaiilaiaHy KYKBIFbIH Oip MoH[I pacTay
MmakcatbiHa [lalinananynsIHbIH jKeke OachlH aHBIKTay PaciMi;

4) BaiinaHpIC apHAJapbl - aKmapaTThl baHK OENTiNCHTIH TOPTINIICH JXOHE TajanTapia MHalgalaHbBUTATHIH
ueKTpoHAbIK TomTa (email), Bankrin https:/forte.kz pecmMu uHTEepHET-pecypchl apKpUIbl akmapar Oepy
KypaJiapbl xaHe T.0.

5) Konpanymsl - 1) VHTepHeT jkemici apKbUIBI HHTEPHET-PECYpCcKa KOCBUIATHIH JKOHE HHTEPHET-PECYPCTHI
naiianaHaTelH TYIFA; JKOHE 2) OCHl MHTEPHET-PECypCTHl HaljaiaHy »KoJsIMeH ochl KemiciMHIH MoTiHiHIE
OastHIAFaH MHTEPHET-PECYPCTHI Maiiladany KaFuaadapblH caKTayFa o3 KelliciMiH OepreH TyFa;

6) Kayincizaik pacimi - ”HTepHET-peCypCThIH JKeKenereH (YHKIMOHAIABIFBIH Tali1ananyFa, SeKTPOHABIK OaHK
KBI3METTEPIH aTyFa ®oHe OepiIeTiH KoHe aJIbIHATBIH JIEKTPOH/IBIK XadapiaManapIblH Ma3MYHBIHIAFbI KaTeaep/i
JKOHEe/HeMece e3repicTeplli aHbIKTayFa KYKBIFBIH Oeiriiey MakcaTbIHIa 3JEKTPOHIBIK XabapiaMaliapabl jkacay,
Oepy xoHe aiy ke3inne KonganynisiHbl colikecTeHIipyTe apHaFaH YHBIMIACTBIPY [IapajapblHbIH MEH aKIapaTThl
KOpFayIblH OarapiiaMajblK-TeXHUKAIBIK KypalapbIHbIH KeIeHi;

7) Kepcerigetin Kp13meTTi 6epymi - Kazakcran PecriyOnnkachIHbIH 3aHHaMAachIHA KAl KEJIMEHTIH TOPTIIIeH
JKOHE TOCULIEPMEH HWHTEPHET-PECYpPCThl KOJIIAHYIIbUIApFa KOpCETUICTIH KbI3METTi (Tep/i) YCHIHATHIH,
mapT/KesiciM Herizinae baHkneH e3apa ic-KUMBLT JKacalThIH TYJIFa;
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8) DumekTpoHabIK THPILIK KoaTranoa (LK) — DLK kypangapeIMeH jKacaliFaH KoHE COUKECTCHIIPY KYpalbl
Oompim  TaOBIIATBIH  DJCKTPOHABIK KYXKATTHIH AHBIKTBIFBIH, OHBIH THECUIUNTIH JKOHE Ma3MYHBIHBIH
©3TepPMEHTIHITIH PaCTANTHIH AIEKTPOHIBI II(PIBIK HBIMIAHAAD KUBIHTHIFBL;

KemiciM MaTiHIHAE KOJNJAHBLIATHIH €3re epekuie TepMuHaep MeH Oenrinep Kasakcran PecmyOnukachlHBIH

3aHHaMachIHAA OEKITUIT€H MOHTE COMKeC MalimalaHblUIaab].
1. Kaamnsl epexesnep

1.1. Konpmanymsl KemiciMHIH TanantapblH KaObULAaraHbl Typajibl KeNiCIMIH pacTaFraHHAH KEeWiH HHTEpHET-
pecypcThiH (YHKIMOHAIBIH KAIIBIKTaH MaitanaHy KYKbIFBIHA We OoNaabl (AMEKTPOHABIK OaHKTIK KbI3METTEpIi
KOCIIaFaH/a).

1.2. BaHK TexXHHWKaJIBIK MYMKIHAIK OoifaH jkarmaiima KonmmaHymislFa HHTEpHET-PECYPCTHIH (DYHKIIMOHAJBIH
naiananyra MYMKIHIIK Oepiieni.

1.3. BaHKTIH KalIBIKTaH KOJ JKETKi3y >KyHesepi apKbUIbl 3JIEKTPOHABIK OaHK KbI3METTEpiH KepceTy TopTidi
Kazakcran PecryOnukacel 3aHHAMaCHIHBIH XoHE BaHKTIH iMIKi Ky’KaTTapbIHBIH TajanTapblHa coiikec baHk meH
Komnanymisr apacbiHaa )KacallFaH THICTI MapTTapMEeH/KeJIiCiMIepMeH PeTTeNe .

1.4. KommaHymBIHEI — TipKey/aBTOPIaHIBIPY/ayTeHTH(PUKANNSIIAY/COMKECTEHAIPY  TajlanTapbl, WHTEPHET-
PECYPCTHIH THICTI (YHKIHMOHAIBIH HaiialaHy Ke3iHAe WHTepHET-Pecypc JKaFblHAa Ja, KbI3MET KOPCeTYLIiHiH
CEpBHCI JKaFrbIHIA J1a KOPCETUICTIH KbI3MET KOPCETYINiHIH e3re ae TamanTapsl Kazakcran PecrnyOnukachIHBIH
3aHHAMACHIHA KaMIIbl KeIMEHTIH TOCUIAEPMEH CcaKTajfaH >Kargaiiia raHa VIHTepHET-pecypCThIH JKeKelereH
(YHKLIMOHABIH NaiataHyFa Oonagsl.

1.5. VHTepHEeT-pecypceThIH JkekenereH GpyHKInoHansl KongaHymslFa KeI3MET KOPCETYIIIHIH TaJanTapblH eCKepe
OTBIPBII, OJIAPABI NalaaHy Ke3iH/e KOPCETUIreH TajlanTapra COUKeC YChIHbLIAIbI.

1.6. KonpaHyIsl HHTEpPHET-peCcypc apKbLIbI SIEKTPOHIBIK Typle Kibepetin bankke ManiMeTTep, KoanaHymbIHBIH
ayTeHTU(PHUKAINACH MCH COUKECTEHIIPYl OH HoTmxke OepreHHeH keiiiH, KommaHymsl aTeiHaH XKibepinreH OOJbIT
ecenrTenen.

1.7. bank OaitnaHbic apHaIapbl ApKBUIBI AJIEKTPOHIBIK TYPAE JKacalFaH opeKkeTTep Typansl Konnanyra xabapnama
YCBIHA aJajsl.

1.8. MeMJekeTTiK eMec aKIaparThlK >KYHelepli MeMJICKeTTIK OpraHIaplblH aKmapaTThIK OKylelepiMeH
uHTerpanusay ooiisrama Kasakcran PecryOnmuKkachIHBIH YOKLUTIETTI MEMIICKETTIK OpraHIapbIMEH KOJ JKeTKI31ITreH
yaFJaJlaCThIKTap/IbIH  TajanTapbl LIEHOepiHAe »OHE TEXHMKAIBIK MYMKIHIIK OoniraH okarnjaiina, bank
KonnmaHyuslHbl HFHTEPHET-pecypc apKbliibl skoHe Kazakcran PecryOinukachiHbIH 3aHHAMAChIHA KaHIIIbl KEJIMEHTIH
TOCUIIEPMEH MEMIIEKETTIK KbI3METTEP ally MyMKIHITH KaMTaMachI3 eTeli.

1.9. Ocsl Kemicimai ka0Obuinait otsipein, Konnanymsr KenicimHig 9-0emniminze kepceTiireH Tanantap 0oiibIHIIa
KonmanymsiHbeIH AepOec AepEeKTEpiH OHISYTE KeliciM Oepy/IiH TOPTIOIMEH TONBIK KOHE CO3CI3 KelliceI.

1.10. Cookies ! QaiiniapbiHblH KOMeriMEH WMHTEPHET-PECYPCTA S KMHANATHIH  KOJJaHyLIBl  Typasbl
axmapar/KonganysiHbelH nepbec aepekrepi (KommanymbiHbH [P-MekeHkalbl, CECCUSHBIH KYHI MEH YaKbITBI
(MHTEpHET-pecypcKa Kipyi), Opay3ep MEH OmepalusIIblK KYHEHIH Typiepi, MOOWIbII KYPBUIFBIHBIH TYpPI MEH
MoJeNi, MHTepHeT-pecypcka Kipy ke3i, KosmaHyIIBIHBIH HMHTEPHET-pECYpCTaFbl iC-9peKeTi Typasbl akmapar
(xapasiraH OeTTEpAiH CaHbl MEH aTayblH Koca anranjaa), KongaHylbIHbIH Kackl, KbIHBICHI, KbI3BIFYLIBUIBIKTAPBI,
reorpadisUIBIK OpHalacybl, Oacka TeXHHKANBIK aepekrep (cookies, flash, java xone T1.0.) KonmaHymierHber
colikecTeH/lipe alMaiipl, 6ipaK HHTEPHET-PECYPCTHIH KYMBICHIH )KaKCapTyFa KOMEKTece .

1 «Cookies» (kyxu) caingapsl — KongaHymbIHBIH NaiiladaHyIIbUIBIK OEJICEH IUIITIH, CepBUCTEpAl AepOeCTeHIIpY, HHTEPHET-PECYPCTHIH
JKYMBICBIH %KaKCapTy )KOHE HHTEPHET-PECYPCTHI MaiiJanaHyAbIH bIHFAIIBUIBIFBIH apTTHIPY MaKCAThIH/IA )KIHAIATBIH HHTEPHET-PecypcKa OyraH
JeifiHri Kipynep Typaisl aKnaparThl KaMTHTBIH aKNapaTTapAbl Tajjay MaKCaThIHAA KOMITbIOTEpIiepre XoHe MOOWIbJi KypBUIFbLIapFa
OpHAJIACTHIPBUIATHIH MIAFBIH MOTIHIK (ainmap (aepek pparMeHTTepi).

Taiinananymsl AepekTepi eHACyAeH 0ac TapTKaH >Karqaiifa,0l HHTEPHET-PeCypCThI MaiianaHyasl TOKTaTy Typaibl Hemece Opaysep
napamerpiepinze cookies (aiinapsIH emIipy KaxeTTiIiri Typaisl Xadapaap eTiii ecenTeneni.

Conpaii-ak, Konpanymisr cookies ¢aitnnapsia 3 OpaysepiHiH OanTaynapbslHIa caKkTayra skoHE MaiianaHyFra ThIHBIM cana anajpl. bpaysepre
cookies maiiianaHy MYMKIHZIT OIIIpIITeHHEH KeiiH, MHTEPHET-pecypCThiH Keibip Oemimaepi Kompanymisl yurin 6ackaiia KyMbIC icTeyi
MYMKiH.



2. TapanTtapablH KYKbIKTapbl MeH MiHIeTTepi
2.1. bank miHgerTi:

1) Kazakcran PecryOmKachIHBIH aKnapaTThIK KayilCi3aiK calachlHAarbl 3aHHAMACBIHIa OENriIeHreH aKnapaTrThiK
KayilCI3MIKTI KaMTaMachbl3 €Ty TaJanTapblH eCKepe OTHIpbIN, KONJIaHYNIBIHBIH HHTEPHET-PECYPCTHIH
(hyHKIMOHAIBIHA KOJI )KETKI3yiHe XKaFai )kacayra;

2) Kenicimze KapacThIpbUIFaH xkoHe baHKTIH KayilCi3aik paciMIepiHe, SCKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEPiH YChIHY
TOPTIOIH pPENIaMEHTTEHTIH KY)KaTTapblHAa KO3[EITeH TOPTINICH HWHTEpHET-pecypcTta KoamaHynibIHbl
TipKeyai/colikecTeHAIpy/i/ay TeHTU(HKALMSIIAY/bl/aBTOPJIAH IBIPY/IBl KAMTaMachl3 €TyTe;

3) XKyprisinerin KyMbICTapAbIH asKTay Mep3iMaepiH KepceTe OThIphIn, https://forte.kz caliThiHa aKmaparThIK
xabapyiamMa OpHaJIACTBIPY apKbUIbl, KoNIaHyIIBIFa HHTEPHET-PECYpPCTHIH JKYMBICHIH TOKTATybl JKOHE OHBI
maiananyra Keepri KelTipyi MyMKiH HHTEPHET-pecypcTa KYPTi3iIin jKaTKaH TeXHUKAIBIK )KYMBICTap TypaJIbl
xabapiayra.

2.2. BaHK KYKbLIbI:

1) Konnany1siFa KeJeci xargaiiapia HHTEpHET-PEeCYPCTHIH THIiCT] ()YHKIIMOHAJIBIH YCHIHYIaH 0ac TapTyFa:
- Konpanywmsinel — colikecTeHIipy/ayTeHTH(OUKaNUsIIay/aBTOpIaHABIpYOOHBbIHIIA [Iapajiap KOJNIaHy MYMKIH
OonMaraHja;

-erep colikecTeHIIpy/ayTeHTH(UKALNS/aBTOPIAHABIPY PACIMIHIH HOTHKelepi OOWBIHIIA, OHBIH Ke3 KelreH

Oenirinne KongaHymblHBIH [oiiekci3 akmapar OepreHi jkoHe/Hemece KoNIaHYIIBIHBIH iC-OpEKETTEPiHIH
JKoHE/HeMece OenrinepiHiH 3aHHaMana, baHKTIH ImIKi KyKarTapblHOa OCNTUIeHTeH TalanTapra CoHKec
KeNIMEWTIHI aHbIKTaica. byn perre bBankrig KosjaHylibiFa WHTEPHET-pECYPCTBIH THICTI (pyHKIMOHAIBIH
yChIHy/IaH Oac TapTKaHbIHAa Kapamacrad, [laiinananyimsiHbIH nepOec IepeKTepal KUHAY, OHIEY, CaKTay KOHE
Oepy TopTiOiHe, TananTapbiHa OepreH Kemicimi xxapaMibl OOJbIIN Kallaibl;

- Kazakcran PecrnyOnukachlHBIH 3aHHAMAChIHIA KO3JCITCH ©3re JI¢ JKarjaiaapaa, coHmaii-ak baHkTiH Hemece
KBI3METTI KOPCETYIIIHIH Kajaybl OOMbIHIIA;

2) KemniciMre HHTepHET-peCypCTHl aljalaHy TOPTiOiH PETTEUTIH e3repicTep/TONBIKTRIPYIIap eHTi3yTe;
3) uHTEepHET-pecypcTa HHTEPQENiC eH TEXHUKAIBIK [TapaMeTpIiepre e3repictep eHrisyre.
2.3. Konganymsl MiHAeTTi:

1) MHTEpHET-peCyPCTHIH THICTI ()YHKIIMOHANBIH Maiianany yiuiH KoiganynibIHbIH HaKThI (aHBIK) JepeKTepiH
KepceTrey;

2) enrizinerin Konganyisl JepekTepiHiH AyPHICTHIFBIH 63 OETiHIIE TeKCepyre;

3) UHTEpHET-PECYPCTAFHIl ©31HIH COUKECTCHIIPY/aBTOPIAHABIPY/ay TeHTH(UKAIISIIAY TapaMeTpiepl Typabl
aKnaparThl Kapusi eTreyre/yIiHI TyJFanapra oepmeyre;

4) baHk OenrijereH HHTEPHET-PEeCypCTa COMKeCTeHAIPY/aBTOPIaHAIPY/ay TeHTH(UKAIUSITAYIBIH OapITBIK,
KaXeTTi pOCIMiH XKy3ere achIpyFa;

5) untepHeT-pecypcthl KemiciMHIH TanantapbiHa TOJBIK COMKEC MaijanaHy sl )Ky3ere achlpyra;
6) baHKTIH KayilCi3iK paciMIepiHiH TaJlanTapblH CaKTayFa;

7) UHTEpHET-pecypcKa Kipyai )Ky3ere achlpy jKoHE OHBI Malanany Ke3inae Kougansnareid D1 K-Hel yrriammi
TyJIFanapra oepmeyre;

8) nHTEpHEeT-pecypcKa Kipy/ai )Ky3ere achIpy skoHe OHbI Iaiinanany kesinne Kompanymsr S11K-HbIH cakTanybH
JKOHE KayilCi3/iriH KaMTaMackI3 eTyre;

9) MHTEpHET-peCypCTHIH XKYMBICHIHA HYKCAaH KeNTipyre OarbITTalFaH ic-opeKeTTep jkacayFra YLIIHIII TyJFanapra
KOMEKTecIleyre, OFaH Koca, Oipak OHBIMEH HIEKTeJIMEH (a) BUpYCTaplbsl HEMece 3MSTHIBI KOATHI JKYKTeyre; (0)
MHTEPHET-PECYPCThIH aXXbIPAThUTYbIHA, HHTEPHET-PECYPCTHIH HEMece OariapiaMaliblK yKacaKTaMaHbIH KaJbIIThI
’KYMBICBIHBIH Oy3bUIybIHa HEMECE WHTEPHET-PECYPCTBIH CHIPTKbI TYPIHIH JXoHE/HeMece HHTEPHET-PEeCYpCThIH
(YHKIIMOHAIBIHBIH HalllapiiayblHa 9KeTl COFybl MYMKIH KaH/ai /1a Oip ic-opekeTTep jkacamayra;


https://forte.kz/

10) 3aHCHI3, aTasKTHIK, KEMCITYIIITIK HEMECE KaHBUTBICTBIPATHIH 0acKa Jia 9peKeTTep jKacamayra;
2.4. Konpanymbl KYKbLIbI:
1) uHTEpHET-peCyYPCTHIH (GYHKIUOHATBIH KemiciMe Ke3/enreH TOPTIMNeH naiananyra;

2) MHTEPHET-PECYpCTHl Maliaanany Mocenenepi OoiipiHIIa bankTeH OaiimaHbIC apHaIaphl apKBUTEL aKHapar jKoHe
KOHCYJIbTalUsIap ajlyFa;

3) Bankren Keicim GolibIHIIIa MiHIETTEMEIEP/IiH THICIHILE OPBIHAAITYBIH TaJlal eTyre.
3. Kayincizaix pacimaepi

3.1. BaHk »nekTpoHIbl OaiNaHBIC apHajIapbl apKbLiIbl OepiIeTiH aKmapaTThlH KayillCi3tiri MeH KYMMsUIBUIBIFBIH
KaMTaMachl3 eTyre MyMKIHIIK OepeTiH TEXHOIOTHIIap Il aijanaHabl.

3.2 MHuTrepHeT-pecypcThiy JKEKE (YHKINOHAIBIH naigananrad Ke3ne Konnanymsiast
colikecTeHipy/ayTeHTH (G KaMsIay/apTopaanaspy pacimi Konpanymbeiaeiy DK KinTiHig 1yphic KepceTinyin
TEKCepy KOJIBIMEH JKYPTi31Iyi MyMKiH.

3.3. KonaHylIbIHBIH HHTEPHET-PECYPCTAFbI ic-opeKeTTepi baHKTiH 31eKTPOHIBIK KYpHAJIBIHA JKa3bLIaIbl.

3.4. IHTepHET-pecypCThIH KeKelereH (QyHKINOHATBIH Maiianany Ke3inne, baHk pykcar eTinMereH opekeTTepre
Kapchl KayilCi3miK OEHTeiiH apTThIpy, ajasKThIK OpeKeTTepIiH aJIbIH ajy, KYIHUs akmaparTel HeMece e3re Je
KYKBIKKa KaWIIbI OPEKETTEPl JKapus eTyre oyl OepMey MaKCaThIHIA, OHBIH IIIIHIC KbI3MET KOPCETYIIIHIH
TaNanTapblH €CKepe OTHIPhIN, KonaaHynibl jxacallThIH KoHE THICTI (YHKIHMOHAIABI YCHIHY YIIIH KaXeTTi ic-
OpEeKeTTepiH TYIHYCKAJBIFBIH, TYPHICTBIFBIH TEKCEpY YIUIH KOCBIMINA INApTTaplbl, TajJanTapAbl KapacThIPYbI
MYMKIH.

4. KynusaiabuibIK

4.1. bank KomnaHymbIHBIH 3aHMEH KOPFalaThIH KYIHMSCHIH KYPaWTHIH KYNHS aKlapaTKa, OHBIH imIiHAe aepoec
JIepeKTepre YIIIHIII TYIFaTapAblH PYKCaTChl3 KipyiH OoiaplpMay YIIH OIapamap KOJJaHyFa MiHIETTCHEi.
Bynnaii cunartars! Ke3 KelreH aknapar Tek Kasakcran PecryOnnkachbIHBIH 3aHHaMachlHAA OCNTICHIeH TOpTINTe
FaHa YIIHIII TyIFamapra Oepiieni.

4.2. Tapanrap onapmen KeniciMm OoiibIHINA ajbIHFaH OapIibIK aKmapaTr KyIusi OOJIbI TaObLIATHIH/IBIFBIMEH KOHE
OHBI AJIBIH aJ1a eKiHmi TapanTelH xka30alra KericiMiHCi3 KaHaai aa Oip *KoJIMeH YIIiHII TYIFaiapra sKapusiiayra
OOJIMaNTHIHABIFEIMEH KETICE/1.

4.3. Ocbl TapMakta OenrileHreH ThHIMBIM OyHAal akmaparTel Oepy Hemece jxapus ery oraH Kaszakcrad
PecnyOnnkachIHbIH 3aHHaMaChIMEH TiKeJlei OKIIeTTI TYJIFanap/blH KoHe (Hemece) opraHap/blH TallanTapbiHaa
€CKeplireH xariaitapra sxypmeii.

5. TapanTapabIH skayankepuuiiiri

5.1. Tapanrap ocwl KemiciM 0oifbIHIIIAa MiHAETTEMENEpiH OpbIHIAMaraH HEMece THICTI TypJe OpbIHIaMaraH
karmaina, Kasakcran PecryOnukachiHBIH 3aHHaMachiHa jkoHe KemiciMHIH TajgantapblHa COHKeC, ail OCHI
Kemnicimzne kapacTelppuiMaraH jkarjaiinapna - Kaszakcran PecnyOsmkachl 3aHHaMachblHOa aHBIKTaJFaHIapra
colfKkec XKayanKepIIiliK KeTepeti.

5.2. Maiinananymsl ockl Kenicimae ke3zenreH MiHaeTTeMenep/i Oy3FaHbl YIIiH, OHBIH iliHAe BaHKkTiH ickepiik
HYKCaH HeMece 3aJiall KeNTipreHi Hemece baHKTI jkayanThUIbIKKa TapTKaHbl yiniH, Kasakcran PecnyOnukachiHbIH
3aHHAMachIH/A Ke3nenreHaeil baHkke KeNTipinreH 3anaiabl TOJBIK KeJeMIe OTeH OTBHIPBII, KayarKepLIUIiKTi
MOMHBIMEH KOTEpei

5.3. YmiHmi TyiIFanapAblH  HMHTEpHET-pecypcka pYKCarchl3 Kipyl KecipiHEeH TybIHIAFaH 3aiaj YIIiH
KayamKepIiTik KiHomi Tapamka sxyKrenesni.

5.4. Konganymisl HHTEPHET-pECYpCTHI Maiiananyra OaiiiaHbICThl ©3iHIH opekeTTepi yiin Kpimer
KOPCETYIIHIH aJiIbIHAA, ©3T¢ YIIIHII TYJIFajJapblH alIbHIa AepOec KayanTsl 00JIa b,

5.5. baHK HHTEpHET-peCcypC apKbUIbl YCHIHBLUIFAH MEMJICKETTIK KBI3METTEP/II KOPCETYiH HOTHKECI YIIIIH )KayanThl
OoJIMaKIbI.

5.6. bankke 6aimaHBICTEI eMec cedenTep OOMBIHIIA HHTEPHET-PECYPCTHIH KYMBICHIH/IA TYbIHaFaH TEXHUKAIBIK
yaKpITIIA ipKUTICTEp MEH Y3UIiCTep YIIiH HeMece MHTEPHET-PecypcKa KbI3MET KopceTy OOMBIHINIA, OHBIH iIIiHae



KBI3METTI KOPCETYIIli TaparblHaH, )KOCTapiIbl HEMECE KOCIapaaH ThIC ic-Iapajap KYpri3ijareH karaainap yurim,
Bank xayantsl emec;

5.7. baHk OaitnaHpIC KeNMiIepiHiH KYMBICHIHIAFBl yaKbITIIA ipKUTiICTEp MeH y3imictep ymriH, baHKTiH Tikemei
Oakpliaybl JKOK, OipaKk HMHTEPHET-PECYpPCTHIH JKYMBICBIH YyaKbITIIA TOKTara TYpYyFa, WHTEpHET-pecypcKa
KOJDKETIMAIIKTI TOKTaTyFa, coHaii-ak Konganymisl HHTEpHET-pecypcka KOChUIATBIH KOMITBIOTEPiH, MOOMIIBII
OaiilaHbIC KYPBUIFBICHIHBIH aKayJdapblHa OKEeT COFYBI MYMKIH ©3re Je YKcac ipKiJicTep YIIiH, OHBIH IiIIiHIE
Konnanymer ocel KeniciMHIH HeMece MHTEpPHET-peCypCThl MalilaaHy TalanTapbl e3re KYKATThIH Ke3 KeJreH
epexxecin OysraH >karmainap yuiH, KommanymbeiaeiH, Kpi3MeT kepceTylniHiH, ©3re e YUIHII TyJIFajaapIbly
aNJIBIHJIA XKAYallThl eMec.

5.8. baHKk Kke3 KeJireH TiKeleW, jkaHama 3ajiayl YIIiH, OHBIH IIIiHAe OFaJFaH MMaiIaHbl, KOJJaHyIaH OOJFaH
3aKBIMIAHY/BI, JCPEKTEPIiH KOFATYBIH HEMece 0acKa MaTepHaIBIK EMEC MIBIFBIHIAP/IBI KOCa aJFaH/a,

1) KonnaHylIbIHBIH HHTEPHET-PECYPCThI JKOHE OHBIH (DYHKIIMOHAJBIH TaiJanaHybl HEMece MaiiaJaHybIHBIH
MYMKIH €MECTITiHiH;

2) bankrig KeniciMHIH TamantapbiH ©3repTyiHiH calgapblHaH TYBIHIAWTHIH Oelenre HYKCaH KeNTipy YIIiH jKoHe
e3re 3ajajjiap YIIiH JKayanTbl eMec.

6. EmncepinmeiiTin kym (gopc-mazkop) xaFnaiaapsl

6.1. Erep MiHIeTTeMeHI OpbIHIaMay HeMece THICTI TYpJAE OpbIHIaMay eHCepIIMEUTIH Kyl canaapbiHan ((opce-
Makop) Oonran Oosca, Tapanrap KemiciM OoifbiHIIa MiHIETTEMENEPiH OpbIHIAMaraHbl HEMece THICTI Typle
OpBIH/IaMaFaHbl YIIIiH JKayarnKepuIikTeH 0ocaTbuIa bl

6.2. Excepinmeiitin kym sxarmaitnapsl petiage TapanTap KemiciMre Konm KoWifaHHAH KeiiH Kenecied ToTeHIIe
CHIIATTAFbl KYTIICTCH JKOHE OYNTapTIac OKWFajap cajjapblHaH TybIHAaFaH OKHFaJapIbl TYCiHEHi: aynaHnapiaa
KYpIll JKaTKaH, pecMH TYpAE CoJali Jem pacTajFaH, COFbIC JKOHE COFBIC KHUMbULIAphl, KazakcraH
PecnyOmKkachIHBIH 3aH LIBIFApYLIBI )KOHE/HEMece aTKapyIlbl OpranaapbiHbiH, Kazakcran PecryOnukachl ¥ ITTBIK
bankinin ockl KeniciM MoHIHE TikeNel KaThICTBI KbI3METTEPre THIHBIM CallaThIH HEMece LIEKTEHTIH opeKeTTepi,
OHBIH cannapeiHan KemiciM OoWBbIHIIA MiHAETTEMENEp/Al yaKThUIBI OpBIHAAY MYMKiH Oonmaybl, OHaiH-
wiaThopMa )KYMBICBIHIAFBI IPKUTICTEp MCH KaTelep, )KyMbICKa KaoieTci3nik, OHnaiH-T1aTGOpMaHbIH KYMBICHIH
KaMTaMachl3 eTeTiH OailaHBIC XeJCiHIH akaybsl. Tapanrap e3 MiHAETTEeMEJCpiH THICIHIIE OpPBIHIAAY XOHE
JKaFgalapl Te3 apaja KajilblHa KeNTipy VIOiH e3lepiHe OallaHbICTBI OapibIK KyII-XKIirepAi KoJJaHyFa
MiHJIETTEHE].

6.3. KenicimHiH 7.2. T. KopceTUIreH okuranap cainiapeiHan KesiciMm OOMbIHIIIA MIHJETTEMECIH OpPBIHAAY MYMKIH
OonmaraH karnaiina, bank Konpmanymbira te3 apaga (KosmpanyuwsiaelH TenedonbiHa SMS-xabapnama/Push-
xabapiama xi0epy Hemece https:/business.forte.kz// MekeHxaiibl GoibIHIIA BaHKTIH pecMH CalTBIHOA THICTI
aKIapaTThl OPHAIACTHIPY apKbUIbI) Xabapiaysl THiC.

7. Jayjaapasl wemy TopTioi

7.1. VHaTepHeT-pecypcThl NaiganaHyMeH OailaHBICTBI Jayiibl >KaFrmaid TyblHaaranga, Konmanymibl BaHKTIH
baitnanbic opranbirbiHa 8 705 921 75 75 tenedon Hemipi OOMbIHIIA KOHbBIpay IIajyFa KyKbUIbl. bumaiin
a0OHEHTTEpi YIIIH KOHBIpAy Iaiy TeriH (0acka ysuisl OallaHbIC OllepaTopiIapsl YIIIH OIIepaTOPIbIH TapuQTepiHe
coiikec) Hemece 555-75 (Kasakcran OoiipiHIIa ysutel TenedOHIapAaH KOHBIpAy IIANy TeriH) TeiaedoH HeMipi
apKpUIbl (aybl3lla OTIHINI) MEKEH)KaiblH, Telle()OH HOMIpiH, KeNCHEeYIITK jKarIaibIHbIH JkoHe Oacka Ja
aKmapaTThlH Ma3MYHBIH aWTBhI Xa0apracyslHa (aybl3IIa OTiHINI), HeMece Jka3bama Typae KiHopar-
TanaObIH/Xa0apIaMachlH/OTIHIIIH ~ KeJliciMe KOpCeTUIreH MEeKeH)XKaiffa Kkojjayra  KyKbUIBL.  baHk
KonmanymeiHelH  oTiHimIH baHkTiH imki KyxarrapsiHga, Kazakctan PecnyOnmukachbiHBIH 3aHHAMachIHIA
OeNriieHreH TOPTIiNMeH Kapaliabl.

7.2. MeMJIeKeTTIK KpI3MEeTTep/Ii airyFa OaiIaHbICTBI MOceeep TybIHIaFaH Ke3/1e, Konnanymsr aknapar any yIniH
Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMAachblHA COMKEC THICTI MEMIIEKETTIK KbhI3METTI KOPCETETIH KbhI3MET
KOpCeTyIIire Xyrine anajasl. MeMIIeKeTTiK KbI3METTep/l aly Ke3iHJe TyBIHAAybl MYMKIH OapiibIK Jaynap MeH
kemicnieyminikTep KoianaHynsl MeH KbI3MET KOpCEeTYIIli TapalThIH apacklHIa PETTeNyi THIC.

7.3. Tapantap ocsl Kemicimai icke acwelpy OapeiceiHna bank men Kompmanymel apacklHaa TybIHAQYBI MYMKiH
KeJIICTIeYIIITIKTEp MEH J1ayaap/ibl €3 epKiMeH XKoHe e3apa KeIiciM apKbUIbl HISNTy YIIiH OapIiblK KaKETTi IapaHbl
KOJIIaHAIbI.
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7.4. bank meH KommaHymbl apachlHIAAFrbl KETICTIEYIITIIKTED MEH Jayjap e3apa Kelicce3mep OapbhIChIHIA
peTTenMereH xaraaiina, mocene Kazakcran PeHCyOnMMKachIHBIH COT OpTraHAapbIHBIH KapayblHa Oepiryi MyMKiH.

7.5. Tapanrap, ocel Kemicimae KapacTelppUIMaraH Oackamaii Oapiblk >karmaiima, Kasakcran PecmyOmukach
3aHHAMAaChIH KETEKIIUTIKKE alajbl.

8. bBacka Taaanrap

8.1. Konpanyms! Kenicimre Koi1 Kost OTBIpBIN, baHKTiH HHTEpHET-pecypc QyHKIMOHAIBIH Nalaanany meHo0epine
Konpnanymsr yesiaran/bank sxunaran KonaHymsiHBIH Ke3 KeJireH gepOec, OHOMETPHUSUIBIK )KSHE ©3T¢ IepeKTepiH
(byman opi — HepekTep) OapibIK 3aHABI KO3IAEPACH XKIHAY, OHIEY, pacTay XKoHe TeKcepy OONBIHIIA, COM CHIKTHI
Konma Oap Jlepekrepne OKBUTBIMIAphl dPTYPIi/KaHIai qa Oip e3repicTep aHBIKTAIFaH JKardaia, HaKThUIAHFaH
JKoHE/HeMece aypbic/ezekti Jlepekrepai amy (kuHAy), eHIEY, pacTay JoHE Tekcepy OoibiHIma Kazakcran
PecrryOnukachIiHBIH 3aHHAMAchIHIA THIMBIM CcalblHOAFaH Ke3 KelTreH ic—opeKeTTepli/Iapanapasl JKy3ere
achIpy/KoniaHy OOMBIHIIA KYKBIFBIH MOMBIHIANIBI )KOHE OFaH ©31HIH KeIiCiMiH Oepei.

8.2.Konnanyms! bankriy forte.kz pecmu caiitbina opHanacteipran [lepOec jkoHe e3re Je JepeKTep/l )KHHAY )KIHE
OHJIEY Typasibl KelliciM HbeICaHBI OoifpiHmA JlepexTepai KWHAyFa, OHIEYTe o3 KelliciMiH Oepenmi >KOHE OHBIH
Ma3MyHBIMEH TaHBICKAHBIH, TYCIHETIHIH >KOHE KaOBUINaWTHIHBIH pacTaiJpl, COHJal-aKk OHJa KOpCETLIreH
e3repicrep koHe(HeMece) TONBIKTHIPYIap CHTi3y TOpTiOiMeH KemiceTi.

8.3. Ocsl apkeuisl KonmaHymmisl mapTrap, mapTrapra KockMIna keicimaep Ooitprama KonnanymeiHeiH bankke
OepreH xoHE KenelekTe Oepyi Tuic aepOec AepekTep cyObeKTiIepiHiH nepoec nepeKTepine KaThICThI, COHIai-aK
3aHHAMara JoHe (HeMece) BaHKTIH iIMIKI Ky)KaTTapblHa COHKEC OCBHIHAAW aepOec JAepeKTepii JKUHAY, OHICY
KaXXeTTLUIIr TyRIHIAHTHIH e3re xarnainapna Konmanymer JlepOec nepexrep cyObekTiiepiHeH nepoec nepexTepi
JKMHAyFa KOHE OHJeyre, JepOec JIepeKTepil YLIHII TysiFara, oHbIH imniHae bankke Oepyre, bankriH nepOec
JIepeKTepal eHaeyiHe, fepOec AepeKTep i TpaHCIIeKapaiblK Oepyre ajIblH aa KeJliciM aFaHbIH pacTai bl

8.4. bank OenrijereH Kaxerti xarnmaiina, Kompanymer bankke JlepOec nepekrep cyObeKTijepiHEH >KUHaraH
nepOec mepeKTeplli )KWHayFa XKoHe eHaeyre, aepOec mepeKTepi YIIiHIII TyFara, oHbIH imiHge bankke Oepyre,
bankriy https://forte.kz pecmu caiiTeiHna opHaNacThIpbUFan J(epOec xoHe o3re Jie JepeKTep i JKUHAY JKIHE OHICY
TypaJibl KeiCIMHIH HBICAHBI OOWBIHINA JepOec AepekTepii BaHKTIH eHJeyiHe apHajFaH KeliciMaepiiH Oap
EKeHJIITIHe KYKaTTaMallbIK pacTaylbl YCHIHAMBL, all KeJliciMAepIiH Oap eKeHiH KYKaTTaMallblK pacTay MYMKiH
OosMaraH Ke3lle MyYH/ai KeliciMep/l KuHarl, coJjaH KeiiH baHkke oiapiblH ajbIHFaHbIH PacTaiiIbl.

8.5. Hepbec mepexrepli >KMHAyFa KOHE eHieyre, aAepOec JepeKTep.i VINHIN TyJFara, OHBIH immiHae bankke
Oepyre, bankTiH nepOec mepekTepi eHAeyiHe KemiciMIepAiH OONIMaraHBI VIIiH kayankepmririk Kommanymrsira
)kykreneni. Jepbec aepektep Typasbl 3aHHAMaHbl Oy3raHbl YiIiH Bankke KaHmai qa Oip nrapanap KoJIaHbUFaH
xarnaitna, Konpanywsl baHkTiH Tanman eryi OoifbiHIIa baHKKe KeNTIpUIr€H Ke3 KeNreH IIBIFBICTap MeH
3ayanaapabl 6Teyre MiHICTTEHE .

8.6. Ocbl apkpuibl KonaHylisl 3J1€KTPOHABIK momiTa MeH TenedoH OaijaHbiChl ojlap apKbUIbl OepiieTiH
aKmapaTThl  KOPFay[blH OJKETKUTIKTI  JIOpeKeciH KaMTaMmachl3 eTeTiH OaliaHblc  apHamapel  OOJBII
TaOBIIIMAaNTHIHBIFBIMEH TAHBICKAHBIH pacTai/bl )aHE OChl OaiIaHbIC apHATIAPBIH Mai aaHydbIH, CONap apKbUIBI
JKOJIIaY/IbIH HOTIDKECIHE aKMapaTThlH YIIIHII TYJIFaIapblH KOJbIHA TYCY bIKTHMAIBIFbIHA, COHBIH CajllapblHAH
KonpaHyIbIHBIH JKaFbIMCBI3 JKaFJaiiap >KoHe/HeMece HIBIFbIHAApFa YIIbIpay MYMKIHZIriHe OalylaHbICTBI Ke3
KeJIreH TananrtapAaH (OHbIH iLIHIe MaTepualIblK Tananrapaan) bank 6ac Taprazapl.

8.7. Konnanyuibl BaHKTIH KbI3MeTKepiMeH Telle()OH apKbUIbl ceiiyiecy ke3iHae bBaHKTiH ka306a KypbUIFBICHI
apKBUIBI XKYPTi3iireH Kemicco3nepain xa3zoacel KomgaHymbiqaH Kein TYCKeH aybi3iia XadapiiaMaHbIH/OTiHIITiH
Ma3MYHBIHBIH KETKUTIKTI 1951e71i OOJIBIN TaOBUIaTRIHIBIFBIHA KETTiCe .

8.8. Ocnl akputbl Konmanyibl e3i Jie, OHbIH OKisi jae, OeHeuIMapiblK MEHIIK Heci ae, 0ackapy, MEHIIIK
KYPBUIBIMBIHIAFBl ©3T€ € KaTBICYIIBIIap Aa, COHAAl-aK OHBIMEH Oipre TysiFanapAslH Oip TOOBIHA KipeTiH
TYJIFaJiap, KOHTpareHTTep Kanaai fa Oip meKTeynepre HeMece CAaHKIUSIIBIK CUITATTaFbl Iapaiapra TYCIeUTiHiH,
COH/lali-aK Ke3 KeJreH eJJIiH, XaJbIKapaJblK YHBIMHBIH IOPUCIMKIHMACHIHA CoMKec KaHIal Ja Oip CaHKIMSUIBIK
Tizimaepae (Oynan opi-CaHKuusuIap) TYpMalTHIHBIH, OHBIH KOJIJAHBICHI XKOFaphla aTallFaH TYJIFajlapra, COH/Iai-
ak Tanceipsic Gepyurire ae TapalTHIHBIH PacTaiiibl;

8.9. Erep KeniciMHiH KoJIJaHBICHI Ke3€HIHE KaHAal 1a Oip coTTe OFaH KOFaphlla KOPCETIITeH TapMaKKa ColKec
CaHKLMsUIAp caiy/acep eTy Typaisl Oenrimi Oonca, Konmanymsl Oyn typansl baHkke mepey, O6ipak o Typaibl
Oinren Hemece Olyre THic OoJFaH KYHHEH Oacrar KyHTi30emik 5 (Oec) KyHHEH acraiTelH Mep3imae xabapiayra
MingeTrTeneni. CaHknus caiy /BIKIal €Ty Ke3iHjae, COHlali-ak baHkTiH caHKIus caiy/acep eTy Typasbl Xxadapaap
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ety xeoHiHneri MiHneTti Konmanymel Oy3raH »xarjgaiima, baHk OHBIMEH iCKEpIiK KaThIHACTApPABI TOKTATYFa,
Kenicimae ke3nenreH TopTiNTe Ke3 KeJITeH ONepalnsHbl XKYPri3yli TOKTaTyFa, ojJaH 0ac TapTyra KYKbLIBI,

8.10. Kommanymisl CaHKOMSIApABI aifHANBIN ©Tyre OarbITTalFaH HYCKaymapAsl JKibepMmeyre Hemece OHZAit
orepanusIapasl xkacamayra MinnerTeneni. Erep bankriH kanmayber OoiibiHIna ocel KemiciM meHOepinmeri Kanmai
Ja Oip HycKay He olepalys CaHKIWsUIApAbl allHaIbII eTyre OarbITTanraH Ooinca, oHaa baHk €31 yiIiH KaHnai 1a
0ip KomalchI3 caimapchl3 MyHAal HYCKaynbl /OMepanusHbl OpbIHAaylaH /KacaymaH Oac TapTyFa KYKBUIBL
CaHKIMSHBI aifHATBI OTY e CaHKIMSUIBIK Tayapiapbl )KeTKi3y YIIiH ASIIaIIbIK KYpBUIBIMIAP KYPY, TeJIeMaep
KYprizy He CaHKIMSTHBI 0¥3a OTHIPHII, KapKBUIAHABIPY ay jKoHeE T. 0. TyCiHien.

8.11. Ocer KemiciMuig MoriHi MeH bankTiH kimeHTi OonbIn TaObutaThiH KonmaHymIbIMeH jkacaiFaH e3re
MIAPTTAPIBIH/KETICIMACPAIH TalanTaphl apachblHIa KaHIIBUIBIK HEMece CoWKecci3mik OonFaH karmaiina,
COHFBICBIHBIH TaJIANTAphl 0ACHIM KYIIKE Ue OONaIbI.

8.12. Kenicim Konmanymibl OHBIH TallaNTapblH KaOBUIIaFaH COTTEH OacTam KyllliHe eHel (KOFaphIIarkl Kipicieae
CHUIIaTTalFaHIa) )KOHE MEP3iMCi3 opeKeT eTei.

Bank aepexremeJiepi

Mekenzkaiibl: Z05P1P0/010017, Kazakcran Pecriyonukacel, Actana Kanacsel, JJocThIK kemieci, 8/1
Tenedoubt: +7 (717) 258-40-40 ®axc: +7 (717) 259 67 87

e-mail info@fortebank.com

IBCK IRTYKZKA

IBCH 990740000683




