
Visa Business/ Masterсard 

Business

Visa Business Platinum/ 

Masterсard Business Preferred

1 ШЫҒАРУ ЖӘНЕ ҚЫЗМЕТ КӨРСЕТУ

1.1. Негізгі төлем карточкасын шығару 0 теңге 0 теңге 0 теңге Бір реттік комиссия

1.2. Қосымша төлем карточкасын шығару 1 000 теңге 1 000 теңге қарастырылмаған Бір реттік комиссия

1.3. Негізгі және қосымша төлем карточкасына жылдық қызмет көрсету 0 теңге 15 000 теңге 0 теңге Жыл сайын

Клиенттің өтініші негізінде төлем карточкасын (негізгі, қосымша) қайта шығару (ауыстыру) Бір реттік комиссия

 - карточканың қолданылу мерзімі өткеннен кейін 0 теңге 0 теңге 0 теңге

0 теңге 0 теңге 0 теңге
Банктің бастамасы бойынша, 

тәуекел аймағында қызмет көрсету

1 800 теңге 1 800 теңге 1 800 теңге
Клиенттің өтінішіне сәйкес басқа 

себептер бойынша

2. ҚОЛМА -ҚОЛ АҚШАНЫ АЛУ

2.1. "ForteBank" АҚ банкоматтарында теңгеде

айына 1 млн. теңгеге дейін - 

тегін,  1 млн. теңгеден жоғары 

0,4% мин. 500 теңге

айына 2 млн. теңгеге дейін - тегін,  

2 млн. теңгеден жоғары 0,4% мин. 

500 теңге
1 

2% мин. 500 теңге Берілген сомадан

2.2. "ForteBank" АҚ банкоматтарында төлем карточкасының шетел валютасында 1,4% мин. 500 теңге

айына 1 млн. теңгеге дейін (шетел 

валютасындағы баламасы) - тегін, 1 

млн. теңгеден жоғары 1,4% мин. 

500 теңге
1

3% мин. 500 теңге Берілген сомадан

2.3. "ForteBank" АҚ қолма-қол ақша беру пункттерінде (кассалар) теңгеде 0,5% мин. 500 теңге 0,5% мин. 500 теңге 3% мин. 500 теңге Берілген сомадан

2.4.
"ForteBank" АҚ қолма-қол ақша беру пункттерінде (кассалар) төлем карточкасының шетел 

валютасында
1,4% мин. 500 теңге 1,4% мин. 500 теңге қарастырылмаған Берілген сомадан

2.5.
Қазақстан Республикасы аумағында басқа банктердің банкоматтарынан теңгеде/төлем карточкасының 

шетел валютасында
1,5% мин. 500 теңге

айына 1 млн. теңгеге дейін (шетел 

валютасындағы баламасы) - тегін, 1 

млн. теңгеден жоғары 1,5% мин. 

500 теңге
1

3% мин. 500 теңге Берілген сомадан

2.6.
Қазақстан Республикасы аумағында басқа банктердің қолма-қол ақша беру пункттерінен (кассалар) 

теңгеде/төлем карточкасының шетел валютасында 
1,5% мин. 500 теңге 1,5% мин. 500 теңге 3% мин. 500 теңге Берілген сомадан

2.7. Қазақстан Республикасы аумағынан тыс жерлердегі басқа банктердің банкоматтарынан  ² 2% мин. 1100 теңге

айына 1 млн. теңгеге дейін (шетел 

валютасындағы баламасы) - тегін, 1 

млн. теңгеден жоғары 2% мин. 

1100 теңге
1

3,5% мин. 1100 теңге Берілген сомадан

2.8.
Қазақстан Республикасы аумағынан тыс жерлердегі басқа банктердің қолма-қол ақша беру 

пункттерінен (кассалар) ²
2% мин. 1100 теңге 2% мин. 1100 теңге 3,5% мин. 1100 теңге Берілген сомадан

3. ТОЛТЫРУ:

3.1. Қолма-қол ақшасыз немесе "ForteBank" АҚ банкоматы/терминалы арқылы 0 теңге 0 теңге 0 теңге Есептелген сомадан

3.2. "ForteBank" АҚ кассаларынан 0,2% мин. 250 теңге 0,2% мин. 250 теңге 0,2% мин. 250 теңге Есептелген сомадан

4. АҚША АУДАРУ ОПЕРАЦИЯЛАРЫ:

4.1. "ForteBank" АҚ төлем карточкаларынан басқа банктер шығарған төлем карточкаларына 0,9% мин. 150 теңге 0,9% мин. 150 теңге 2% мин. 150 теңге Аударылған сомадан

4.2. "ForteBank" АҚ төлем карточкаларынан "ForteBank" АҚ шығарған төлем карточкаларына 0 теңге 0 теңге 2% мин. 150 теңге Аударылған сомадан

4.3. Банк ішіндегі ағымдағы шоттарға/жинақ шоттарына ақша аудару 0 теңге 0 теңге қарастырылмаған Аударылған сомадан

1.4.

 - карточканың қолданылу мерзімі аяқталғанға дейін Клиент өзі Банкке жүгінген кезде

Тарифтік комитеттің 2021 жылғы «03» шілдедегі отырысының хаттамасына қосымша

                                  № 03/2021-44 хаттамадан үзінді көшірме 

№ р/с Операция түрі Ескертпе

Заңды тұлғаларға (банктерді қоспағанда), және олардың оқшауланған бөлімшелері (филиалдары мен өкілдіктері), жеке кәсіпкерлер, жеке нотариустар, жеке сот орындаушылары, адвокаттар, кәсіби медиаторлар, шаруа және фермер 

қожалықтары, шетелдік дипломатиялық және консулдық өкілдіктер үшін (осы Қосымшаның мәтін бойынша бұдан әрі - Клиенттер) 

 КОРПОРАТИВТІК ТӨЛЕМ КАРТОЧКАЛАРЫ БОЙЫНША ТАРИФТІК ЖОСПАР 

Бизнес-карталар
Кредиттік

бизнес-карталар

Visa Business Credit / 

Mastercard Business Credit   



4.4.

5. БАЛАНСТЫ ҚАРАУ:

5.1. "ForteBank" АҚ банкоматтар желісінен/байланыс орталығынан 0 теңге 0 теңге 0 теңге Аударылған сомадан

5.2. Басқа банктердің банкомат желісінен 0 теңге 0 теңге 0 теңге Аударылған сомадан

6. ЖОҒАЛҒАН/ҰРЛАНҒАН КОРПОРАТИВТІК КАРТОЧКАНЫ БҰҒАТТАУ/БҰҒАТТАУДАН ШЫҒАРУ:

6.1. Тоқтатым парағына енгізусіз 0 теңге 0 теңге 0 теңге Әр операция үшін

6.2. Тоқтатым парағына енгізумен 20 000 теңге 20 000 теңге 20 000 теңге Әр операция үшін

6.3. Карточкаларды бұғаттаудан шығару 0 теңге 0 теңге 0 теңге Әр операция үшін

7. ҚОСЫМША ҚЫЗМЕТТЕР:

7.1.
Қашықтан банктік қызмет көрсету жүйесі арқылы корпоративтік төлем карточкасы бойынша үзінді 

көшірме беру
0 теңге 0 теңге 0 теңге Әр операция үшін

7.1.2. Банк бөлімшесі арқылы корпоративтік төлем карточкасы бойынша үзінді көшірме беру 0 теңге 0 теңге 0 теңге Әр операция үшін

7.2. SMS-хабарлама 0 теңге 0 теңге 0 теңге Ай сайын

7.2.2. Push-хабарлама 0 теңге 0 теңге 0 теңге Ай сайын

7.3. Үш рет қате тергеннен соң PIN кодты қате терген есептеуішті нөлге айналдыру 0 теңге 0 теңге 0 теңге Әр операция үшін

7.4.
Даулы мәселелерді шешу үшін "ForteBank" АҚ банкоматтарында жасалған операциялар бойынша 

видеофрагменттер ұсыну (ҚҚС ескерумен)
5 000 теңге 5 000 теңге 5 000 теңге Әр ұсынған видеофрагмент үшін 

7.5.
"ForteBank" АҚ банкоматтары желісінде "ForteBank" АҚ шығарған төлем карточкасы бойынша PIN-

кодты ауыстыру 
0 теңге 0 теңге 0 теңге Әр операция үшін

7.6. Клиенттің өтініші негізінде даулы жағдай бойынша тексеру жүргізу (ҚҚС ескерумен) ХТЖ тарифтеріне сәйкес Әр операция үшін

7.7. Төлем жүйесіндегі арбитраж (ҚҚС ескерумен) ХТЖ тарифтеріне сәйкес Әр операция үшін

7.8.
Төлем карточкасы жоғалған/ұрланған жағдайда ХТЖ қатысушысы арқылы шетелде төлем карточкасын 

беру 
ХТЖ тарифтеріне сәйкес Әр төлем карточкасы үшін

7.9.
Төлем карточкасы жоғалған/ұрланған жағдайда ХТЖ қатысушысы арқылы шетелде қолма-қол ақша 

беру 
ХТЖ тарифтеріне сәйкес Әр операция үшін

Анықтама  беру:

- кредиттік лимит шеңберіндегі қарыз бойынша берешекті толық өтегеннен кейін, Клиенттің өтініші

бойынша Берешектің жоқтығы туралы анықтама беру (Клиенттің өтінішін алған күннен бастап

күнтізбелік 15 (он бес) күннен аспайтын мерзімде беріледі) (ҚҚС қоса алғанда)

қарастырылмаған қарастырылмаған 0 теңге

- кредиттік лимит шеңберіндегі қарыз бойынша берешекті өтеу есебіне Клиенттің (қарыз алушының)

келіп түскен ақшасын бөлу туралы анықтама беру -айына бір рет қана (Клиенттің сұрауын алған

күннен бастап 3 (үш) жұмыс күні ішінде беріледі) (ҚҚС қос алғанда)  

қарастырылмаған қарастырылмаған 0 теңге

- кредиттік лимит шеңберіндегі қарыз бойынша берешекті ішінара немесе толық мерзімінен бұрын

өтеу кезінде қайтаруға тиесілі соманың мөлшері туралы анықтама беру (клиенттің сұрау салуын алған

күннен бастап 3 (үш) жұмыс күні ішінде беріледі) (ҚҚС есебімен)

қарастырылмаған қарастырылмаған 0 теңге

1
 карточкалық шот бойынша 2.1., 2.2., 2.5., 2.7. тармақтарының жиынтығында қолма-қол ақшаны ай сайын тегін алу 2 млн.теңгеге дейінгі сомада ескеріледі.

Тарифтік комитеттің 20.09.2021 ж. №03/2021-62 шешіміне сәйкес 2.1., 2.2., 2.5., 2.7. тармақтарына толықтыру енгізілді

Тарифтік комитеттің 22.05.2023 ж. №03/2023-25 шешіміне сәйкес 2.1. тармағына өзгеріс енгізілді

Тарифтік комитеттің 12.06.2023 ж. №03/2023-... шешіміне сәйкес 2.1., 2.2., 2.5., 2.7.  тармағының сілтемесіне өзгеріс енгізілді

Тарифтік комитеттің 10.05.2024 ж. №03/2024-22 шешіміне сәйкес Тарифтік жоспардың атауына өзгеріс енгізілді

Тарифтік  жоспардың жаңа редакциясы Тарифтік комитеттің 16.08.2024 ж. №03/2024-41 шешіміне сәйкес бекітілді

Тарифтік комитеттің 27.09.2024 ж. №03/2024-45 шешіміне сәйкес  өзгерістер мен толықтырулар  енгізілді

² шетелде қаражат алған кезде,  шетелдік банк тарапынан қосымша комиссиялар алынуы мүмкін

Тарифтік комитеттің 27.09.2024 ж. №03/2024-45 шешіміне сәйкес, тармақша алынып тасталды

7.10.

Анықтаманың әр  данасы үшін

Анықтама негізгі борыш, сыйақы, 

комиссия, тұрақсыздық айыбы және 

айыппұл санкцияларының өзге де 

түрлері, сондай-ақ төленуі тиіс басқа 

да сомалар көрсетіле отырып беріледі

ХТЖ тарифтеріне сәйкес

ХТЖ тарифтеріне сәйкес

ХТЖ тарифтеріне сәйкес

ХТЖ тарифтеріне сәйкес

Ескертпе:


