
 

 

 

 

Базовые тарифы 

по платёжным карточкам для физических лиц в АО «ForteBank» 

в рамках Пакета «ForteCard для пособий и социальных выплат» 
 
 

№ 

п/п 
Вид операции Тариф Примечание 

A 1 2 3 

1. 
Срочное изготовление платёжной карточки 

(основной и дополнительной) 
KZT 0 

 

2. Просмотр баланса / запрос информации (за последние 10 операций) посредством банкоматов по карточкам, эмитированным Банком: 

2.1. В банкоматной сети Банка KZT 0  

 
2.2. 

в банкоматной сети других банков и/или 

через службу поддержки Контактного 

центра Банка 

 
KZT 0 

 

2.3. 
Запрос информации по последним 10 

операциям 
KZT 0 

 

 

3. 

Обнуление счетчика неправильного 

набора PIN кода после трех 

последовательных ошибочных попыток 

набора 

 

KZT 0 

 

4. Блокирование утерянной/похищенной карточки: 

4.1. Без занесения в Стоп-лист KZT 0 За каждую карточку: 



 

 
№ 

п/п 
Вид операции Тариф Примечание 

A 1 2 3 

4.2. С занесением в Стоп-лист Не доступно 
 

5. Разблокирование карточек KZT 0  

 
6. 

Смена PIN-кода по карточке, 

эмитированной Банком, в сети банкоматов 

Банка 

 
KZT 0 

 

7. Годовое обслуживание KZT 0  
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Предоставление пакета услуг (SMS/PUSH- 

оповещение в рамках и порядке, 

предусмотренных утвержденным 

продуктом Банка) 

 

KZT 0 

 

тариф взимается в виде ежемесячной абонентской платы 

 

9. 
Перевыпуск (замена) карточки на основании 

заявления Клиента: 

 

KZT 0 

 

9.1. По истечению срока действия карточки KZT 0  

 

 
9.2. 

До истечения срока действия карточки по 

инициативе клиента при обращении в Банк 

по причинам: утеря, кража, смена ФИО, 

забыт/рассекречен ПИН-код, 

порча/размагничивание: 

KZT 0  

10. Получение наличных денег   

10.1 В банкоматах Банка KZT 0  



 

 
№ 

п/п 
Вид операции Тариф Примечание 

A 1 2 3 

10.2 
В банкоматах других банков Республики 

Казахстан и зарубежом 
услуга не доступна 

 

10.3. В кассах Банка KZT 0  

10.4. 
В кассах других банков Республики 

Казахстан и зарубежом 
услуга не доступна 

 

11. 
Зачисление денег (наличных/безналичных) 

на текущие счета в карточной базе Банка 

  

11.1. Наличными услуга не доступна  

11.2. Безналичным способом KZT 0 
Запрещены любые зачисления, кроме пособий и социальных выплат, 
выплачиваемых из государственного бюджета и (или) Государственного 
фонда социального страхования на платёжную карточку. 

 

12. 

Оплата товаров / услуг (за исключением 

услуг/операций Банка) карточкой в 

безналичном порядке посредством POS- 

терминалов 

 

KZT 0 

 

 
13. 

CashBack (возврат клиенту части суммы от 

безналичной операции по платежной 

карточке) 

Не начисляется  

 
14. 

Денежные переводы (Visa Direct, MasterCard 

MoneySend): 

  

14.1 между карточками ForteCard 

(внутрибанковские переводы) 
KZT 0  



 

 
№ 

п/п 
Вид операции Тариф Примечание 

A 1 2 3 

14.2. с карточек ForteCard на карточки, 

эмитированные другими БВУ 
услуга не доступна  
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Операции в альтернативных каналах 

(интернет-банкинг, мобильный банкинг, 

платежные терминалы, банкоматы и др.) и 

Филиалах Банка, 

  

15.1. Переводные операции в национальной 

валюте 

  

15.2. Внутрибанковские переводы:   

15.2.1 между счетами одного клиента KZT 0  

15.2.2. между счетами разных клиентов KZT 0  

15.2.3. перевод на Контакт в Мобильном 

приложении 
услуга не доступна  

15.3 
 

Межбанковские переводы: услуга не доступна 
 

16. 
 

Открытие, ведение и закрытие счетов 
  

16.1. Открытие банковского счета KZT 0  

16.2. 
Ведение текущего счета, по которому 

отсутствует движение более 1-го года 
KZT 0 

 

17. Осуществление платежей   



 

 
№ 

п/п 
Вид операции Тариф Примечание 

A 1 2 3 

17.1. 
Платежи в пользу поставщиков услуг, в том 

числе коммунальных 
KZT 0 

 

17.2 
Платежи в бюджет (налоги и иные 

обязательные платежи в бюджет) 
KZT 0 

 

18. Прочие операции   

18.1. Предоставление выписки по счету с 
использованием платежной карточки 

 
KZT 0; 

KZT 2 000 
 

в приложении Forte: 
KZT 0   
в отделениях Банка: 
KZT 500 – до 12 месяцев, 
KZT 2 000 – свыше 12 месяцев. 

 
 

Базовые тарифы утверждены согласно Протоколу заседания Тарифного Комитета АО «ForteBank» №17 от 10.04.20г., вводятся в действие с 13 апреля 2020г. 

                     В тарифы внесены изменения и дополнения согласно решению Тарифного Комитета от 27.04.2023 г.№ 03/2023-22, вводятся в действие с 01.06.2023 г. 
  


